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….s Les premiers 


portables 
multimédias 


Le Centre d'expertise Windows a testé quatre 
machines d’un nouveau genre : les portables 486 multimédias. 


- IBM: ThinkPad 750C - Olivetti: Philos 44C 
- Toshiba: T7400CT - Toshiba: T6600C 


Les meilleurs agendas 


de groupe 
Les cinq applications professionnelles pour la gestion des emplois 
du temps soumises aux tests du Centre d'expertise Windows. 


CA-UpToDate 2.65  Commence2.0  Organizer 1.1 Schedule+ 1.0 Office 4.0 


Access 2.0: 
l’âge de la maturité 


Des assistants pour les débutants et des outils performants pour 
les développeurs permettent une utilisation très sûre de la base. 
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de Lexmark de Miro de Fractal Design 
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de Microsoft 1 de Symantec de Lotus 
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Avec le Centre d'expertise Windows 
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195 Support technique 


“127 Les 100 bugs 
Les commu- ARE d 
nications e VVINGOWS 


Et les 100 conseils pour éviter 
sous 


les manipulations dangereuses, \ 
Windows les pertes de données, les . 
De l’art et de la 


messages d'erreur. 
ASPANE RUE PATES 130 Les bugs qui 
exploiter les outils | vous paralysent 
que Le robe met à A 140 Les bugs qui vous contraignent 
votre ISposition | 
pour mieux «148 Les bugs qui vous trompent 


communiquer. 


203 Trucs et astuces | — 


L'Enregistreur de | “165 Mieux utiliser 


Windows . ï di 
214 Trucs et astuces Windows en reseau 
sions DS) Ms] Stratégie d'installation, para- 
218 Windows pour CL 1] métrage, conseils inédits. 
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réponses 
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Sur Word6.0 À \174  Facilitez votre travail quotidien 
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177 Aide-mémoire 
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Comment aller | 
plus loin avec | sous Windows 
Paradox 45 Tous les conseils pour optimiser 


le sous-système vidéo, tant sur le plan 
logiciel que matériel. 
1158 Faites les bons 
choix de matériel 
162  Réglez au mieux 
votre 
configuration 


Expert en | 
gestion de | 
données rela- | 


tionnelles, Paradox 
est doté d’un véritable 
langage de program- 
mation. 
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accélérer l’affichage 
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meilleurs agendas 

de groupe 

165 Mieux utiliser 
Windows en réseau 
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Approach 3.0... 


VOTRE 


CD-ROM 
P.183-184-187 


Logiciels de Gestion * 


La simplicité au meilleur prix ! 
Î Dès les premiers contacts, les utilisateurs de logiciels Ordi- 
gestion sont enthousiasmés par leur simplicité. Ils sont una- 
5 nimes pour reconnaître que ce sont des logiciels complets. 
SATISFAIT Oy REMBOURSÉ Et s'ils sont si nombreux, c'est aussi parce qu'Ordigestion 
> les propose à un prix accessible à tous ! 


Les garanties Ordigestion : 


1/Tous les logiciels Ordigestion 
sont déjà pré-paramétrés et fournis 
prêts à l'emploi. Quand vous les 
recevez, il suffit de les installer dans : 
votre micro-ordinateur. 5e ORDICOMPTA WI NDOWS + 
2/ Les logiciels Ordigestion sont | —— 990 Fht 
simples : ils ont été conçus pour 
faciliter la gestion et vous faire gagner 


Principales fonctionnalités 


Simplicité et sécurité pour votre comptabilité 
6 points forts Multi-sociétés et multi-exercices. - Ecritures 


du temps. fe te 1- Saisie guidée des écritures provisoires. - Comptabilité budgétaire. - Comptabilité 
3/ Les logiciels Ordigestion sont 2. Comptabilité analytique. - Pointage bancaire. - Gestion des & 
puissants et complets : validés par des budgétaire et analytique M" "> a EE 
. A E } NE (l , M 
experts-Compt ables, is répondent 3- Pointage bancaire il ORDICOMPTA des balances, journaux, grands livres, bilan et compte 
parfaitement à la législation en vigueur 4- Lettrage etsuivides À! {fus de résultat. - Saisie guidée des écritures. - Aide 
et vous offrent de nombreuses règlements ñ sd f ' contextuelle disponible à tout moment. - Lettrage et 
: à ’ 4 ee M Sapdiet suivi des règlements. - Déclaration de TVA. - Plans de 
fonctionnalités complémentaires. 3 de des vi pit regroupement pré-établis. - Echéancier. - Editions sur 
4/ Les logiciels Ordigestion pour | immobilisations LR disque, imprimante ou écran disponibles à tout 
Windows fonctionnent sur touttype de | 6- Déclaration de TVA Es à moment. - Liaison automatique avec Ordiventes et 
PC, 386 ou plus, avec 4 Mo de mémoire > Ordipaye Windows. 
vive et 80 Mo de mémoire de stockage. 
ORDIVENTES WINDOWS _____ sgrhr 
Ordigestion, des 
logiciels par métier Principales fonctionnalités Personnalisation et performance pour votre 
Ordicompta Professions Facturation HT ou TTC des articles ou des prestations. - gestion commerciale. 
libérales, Ordicompta Gestion des stocks. - Emission directe des télécopies 
Hôtel-restaurant, (si modem-fax intégré). - Gestion des commerciauxet | 6 points forts 
Ordigestion Restaurant, des fournisseurs. - Tableur et grapheur pour créer et 1- Facturation HT ou TTC des articles ou des 
Ordigestion Bâtiment, | illustrer vos propres tableaux de bord et statistiques. - prestations 


Lecture et impression des étiquettes codes barres. - 


Gestion des promotions. - Composition automatique des 2- Recherches multi-critères 


Ordicompta Bâtiment, Ordicompta 


Tabac-presse, Drdigestion Association. Pour en numéros de téléphone. Aide contextuelle disponible à |. 3- Editions tin sonne 
obtenir la liste complète, appelez le 05 022 033. tout moment. - Recherches multi-critères. - personnalisables U  ORDIVENTES 
Nombreuses statistiques de vente. - Gestion des 4- Gestion des stocks \ WINDOWS 


règlements, échéances et relances clients. - 5- Tableur, grapheur et 
Personnalisation des éditions. - Traitement de texte traitement de texte 
intégré pour réaliser vos mailings. - 5tarifs par articles. A LT k 
- Liaison automatique avec Ordicompta Windows. - 6- Emission directe des 
Installation simplifiée avec prise en charge de toutes télécopies (si modem- 
les configurations de matériel et imprimantes. fax intégré). 


ORDIPAYE WINDOWS ___ cggorhr 


La paye opérationnelle en toute convivialité 


Avec Ordiventes Windows, enrichissez 5 points forts ; Rat DA RAS F 
vos factures de commentaires 1- Plusieurs plans de paye pré-paramétrés Multi-sociétés et multi-établissements. - Payeà 
9- Edition des bulletins l'envers. - Recherches et tris multi-critères. - Gestion 


Fiaie à 2010 1e 10 [Faces pe haie 39 pass 10 
E Æ = 


STRESS] 554360] "61 41023] 
s CNT UN A EN 


Principales fonctionnalités 


des absences, congés payés, ancienneté, primes, 


10 ans et du journal de ds à ORDIPAYE indemnités. - Liaison automatique avec Ordicompta 
d'existence, 3- Calcul automatique WINDOWS Windows. - Journal de paye. - Saisie des postes de 
: des postes de paye ue paye. - Fonctionnement en monoposte ou en réseau. - 
une vraie | Æ bi rh ct 
; a) 4- Paye à l'envers Plans de paye pré-paramétrés. - Bilan social. - Calcul 
DIT TU garantie de sérieux 5- Gestion des cas s. automatique des postes de paye. - Edition des bulletins 
[l et de pérennité pour les couler DénieNt eut ami du mois ou d'une période antérieure. - Virements 
utilisateurs Lee RE rares magnétiques et lettres-chèques. - Imputations 
LR, = d'Ordigestion ni à domicile, mn analytiques. - Gestion de la DADS et du TDS. 
4 , etc. TT once FES RTE 


Ordigestion, plus de 60.000 utilisateurs satisfaits ! 
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== BASES DE DONNÉES 


D Access 2.0 : 
.. ie 
_ l’âge de la maturité 


| Des assistants pour les débutants et des outils performants pour 
| les développeurs permettent une utilisation très sûre de la base. 


, 


LES PRINCIPALES INNOVATIONS 1. version 1.1 d’Access de Microsoft 
était un système de gestion de bases 


| de données relationnel où la volonté de 


| Eicher _Edtüon_ Affichage _Exfcuter_Fenêtre . . d'outils dialogue avec l'utilisateur prédominait. 

oo LOS ENS LA 
Be dr dé nee personnalisées Ce dernier disposait des meilleurs outils 
bete pour créer et travailler visuellement sur 

accéder à toutes : z 

ne base de données. Pour n 
| ER MOnEe une bas e les débuta ts, 
du logiciel la version 2.0 complète cette panoplie au 
avec la souris. moyen de nombreux assistants destinés 
Lo né à leur faciliter la tâche, depuis la création 
ra . alcise d'une base jusqu'à sa maintenance. Tou- 
dote de méthodes tefois, c’est la catégorie des développeurs 
| Function NulllersZero (UneUaleur As Uariant) As Uariant et de propriétés qui bénéficie de la majorité des innova- 
Argument (s) 2 une valeur de type Uariant nouvelles, afin de lions Alors die les SR RE 

di ARRETE rm | ee her nel é ; 

en T"T les objets. tuent pas une montée en puissance 
Re Un d'Access, l’extension des langages Access 


Basic et SQL, la technologie OLE 2.0 et le 
nouveau moteur du SGBD assurent un 
contrôle total sur l’environnement de la 
base et de ses données. 

Dans la pratique, Microsoft comble son 
retard sur Paradox, édité par Borland, et 
Access 2.0 apparaît comme l’une des 
meilleures solutions, aussi bien pour le 
débutant que pour le développeur sou- 
haitant accéder à un serveur de données de 
type SQL Server, Ingres ou Oracle. 


OLE 2.0 automation: pilotage d'applications. Afin d'aider les utilisateurs non expéri. 


; : LES | 
L Aides : en ligne et contextuelle, assistants, RIÈHLES ù CAbee perdre de temps dans 2 
conseiller. conception de leurs bases de données, 


Access 2.0 s'enrichit de nombreux assis- 
tants. En effet, si la première version se 


Les relations entre les tables s'effectuent 
directement au moyen de la souris 
sur une représentation graphique de la base. 


Editeur : Microsoft. 

Gestion du presse-papiers : oui 
DDE : oui. 

OLE 2.0: client-serveur. 


Service lecteurs n° 100 
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limitait à la création de formulaires et 
d'états à partir de tables ou de requêtes, 
Access 2.0 prend complètement en charge 
le débutant en proposant des assistants 
supplémentaires destinés à la création de 
tables, de requêtes et de contrôles. De 
plus, un générateur d'expressions facilite 
la saisie d'expressions complexes dans les 
différentes propriétés de contrôles et dans 
les critères des requêtes. 

L’assistant de création de tables se révèle 
de loin le plus complet: il dispose de 
modèles prédéfinis s’adaptant aux besoins 
les plus classiques (gestion de contacts, 
d'adresses, de bibliothèque, de cave à vin, 
etc.). De plus, il permet de construire une 
structure de données de manière intui- 
tive et établit automatiquement les rela- 
tions entre les tables. Parmi les autres 
assistants, citons celui qui sert à créer un 
contrôle — il affecte systématiquement 
une action au bouton d’un formulaire — 
et celui qui facilite la conception de 
requêtes classiques (recherche des dou- 
blons, analyse croisée, entre autres.). 


TECHNOLOGIE RUSHMORE 

ET DBENGINE 

Par ailleurs, le SGBD propose une aide à la 
création des structures des données. Ainsi, 
les relations s'effectuent désormais à l’aide 
de la souris sur une représentation gra- 
phique de l’ensemble des tables de la base. 


PTATION A L'EMPLOI 


Développement d'applications 


Petite gestion de fichiers : 


professionnelles : CELL) 
Passage à Windows : LE 
Expert Windows : CELLDI) 


Pour mesurer l'adaptation à l'emploi (petite gestion de fichiers, 
etc.) nous avons établi une échelle qui varie entre un carré 
noir (très peu adapté) et cinq carrés noirs (très bien adapté). 
Nous évaluons également l'aptitude du logiciel à satisfaire le 
débutant sous Windows (Passage à Windows) ou le spécialiste 
de cette interface (Expert Windows). 


Enfin, des barres d'outils personnalisées, 
un générateur de menus (à plusieurs 
niveaux) et une gestion plus complète des 
événements finalisent la construction de 
l'environnement de travail. 

Autre innovation, la technologie Rush- 
more fait son apparition dans Access 2.0. 
Arrivée avec FoxPro, au succès duquel elle 
a d’ailleurs contribué, cette technologie 
accroît très sensiblement la vitesse d’exé- 
cution des requêtes, notamment lorsque le 
nombre d’enregistrements traités est élevé. 
Toutefois, contrairement à FoxPro, Access 
n’exploite la technologie Rushmore que 
pour l'accès aux données et non dans la 
structure même des données. Il demeure 
donc moins rapide que FoxPro. 

Le moteur d'Access 2.0 est également opti- 
misé pour assurer un meilleur contrôle 
de la validité des informations. Baptisé 


Microsoft Jet ou DBEngine, le moteur 
devient l’objet le plus haut placé dans la 
hiérarchie des objets d’Access. Dans la 
version 1.1, les contrôles d’accès aux don- 
nées s’effectuaient au niveau des tables, 
mais il était possible d’outrepasser ces 
conditions de validité par bien des moyens 
(formulaire, macro, code Access Basic). 
Avec le dernier moteur d’Access 2.0, il 
est possible de définir des domaines de 
validité qui ne pourront en aucun cas 


être outrepassés. Auparavant, il n'existait 


aucun moyen de définir un champ non 
Null (même avec une expression « Est 
Pas Null » dans la propriété « Valide Si»), 
sauf si celui-ci se révélait être la clé 
primaire. Grâce à la version 2.0, c'est 
désormais possible. 


DES OUTILS DE DÉVELOPPEMENT 
ORIENTÉS OBJETS 

Beaucoup plus complet que sa précédente 
mise à jour, Access 2.0 dispose de tous les 
outils de développement nécessaires à la 
mise en chantier d'applications profes- 
sionnelles. Plus nombreux, les objets, les 
méthodes et les propriétés contrôlent 
désormais entièrement l’environnement 
Access et Windows ainsi que les applica- 
tions générées. Ainsi, avec Access 2.0 le 
développeur peut écrire un programme 
en Access Basic qui crée une base de don- 
nées avec ses tables, ses formulaires, ses 


Des opérations 


Microsoft Access 


RE 


Microsoft Access 


Eichier Edition Affichage Sécurité Fenêtre 2? 
z = 


[BL Base de domnées: coMProR _[+[2] 


[Vie 


re Suivant > } Jerminer | 


Qu'il s'agisse de créer des applications professionnelles 
ou personnelles, un assistant de Microsoft Access 2.0 
se charge de construire la table et ses relations. 

Très pratique, c’est l’allié indispensable des débutants. 


Ji les 


L'assistant de création d'une requête propose 
quatre types de requêtes : analyse croisée, détection 
automatique des doublons, recherche 

des non-correspondances et archivage des données. 
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requêtes, ses utilisateurs et ses groupes. 
Comme Visual Basic Edition Applications, 
le langage Access Basic est entièrement 
orienté objet. Ce qui signifie que la pro- 
grammation s'organise autour des diffé- 
rents objets accompagnés de leurs 
méthodes et de leurs particularités. 
Access 2.0 se dote de méthodes et de pro- 
priétés inédites. Certaines remplacent 
même des commandes d’Access 1.1, ce qui 
donne une programmation plus homo- 
gène. Par exemple, la commande DoCmd 
Requery “nom_contrôle” ” qui actualisait 
la source d’un contrôle devient 
“ [nom_contrôle].Requery ”. 


LES AVANTAGES DU SQL 

Toujours à la disposition du développeur, 
le langage de manipulation des données 
SQL bénéficie également de nouvelles pos- 
sibilités. Par exemple, deux ensembles de 
données peuvent être unis au sein d’une 
même requête au moyen d’une requête 
union SQL, éliminant ainsi la création de 
tables temporaires. De cette manière, des 
données issues de tables et de requêtes 
diverses sont regroupées dans une seule et 
même requête. Autres innovations, les 
sous-requêtes SQL et le SQL Passthrough. 
Grâce aux premières, on peut effectuer 
une sélection ou un tri dans un ensemble, 
selon des critères situés dans des tables 
ou des requêtes connexes. En pratique, 


Quel disque dur choisir? 


M Si le choix d'un disque dur n'est pas 
un élément déterminant pour la plupart 
des logiciels bureautiques, il n'en est pas 
de même pour exploiter au mieux une 
base de données telle Access 2.0. Si vous 
voulez obtenir les meilleures perfor- 
mances, vous devrez donc opter pour 
une technologie de pointe, qui appor- 


cela permet d'extraire des données en 
fonction de la présence d’une autre don- 
née dans une autre table, sans utiliser les 
fonctions de domaines. SQL Passthrough 
attaque directement un serveur ODBC en 
employant sa propre norme SQL, c’est-à- 
dire des instructions qui ne font pas for- 
cément partie de SQL de Microsoft Access. 


Configuration recommandée 


PC : processeur 486, 
mémoire vive 8 Mo, disque 

z dur 16 Mo, carte VGA 
EE accélérée 256 couleurs 


Ecran : 14 pouces. 
Pour plus d'informations 
sur ces matériels, reportez-vous 
au service lecteurs en fin de journal 


® beaucoup plus simples 


tera aussi bien une grande capacité de 
stockage que des temps d'accès très ré- 
duits à vos fichiers. Un bon compromis 
consiste à choisir d'entrée de jeu un 
disque dur Fast SCSI 2 d'une capacité de 
540 Mo. En complément, pensez à pré- 
voir une unité de sauvegarde externe 
sur bande de type DAT 8mm. 


Avec la profusion d’assistants, les novices 
peuvent construire aisément de petites 
applications pour gérer leurs données per- 
sonnelles (adresses, téléphones, etc.) ; tou- 
tefois, ils ne pourront dépasser ce stade. 
Les applications destinées à un usage pro- 
fessionnel devront, pour leur part, exploi- 
ter pleinement les possibilités du langage 
Access Basic, ce qui suppose des connais- 
sances en matière de programmation et 
de conception de bases de données. Par 
ailleurs, pour tirer avantage de toutes les 
innovations d’Access, une configuration 
dotée d’un 486 fonctionnant à 33 MHz et 
bénéficiant de 16Mo de mémoire vive se 
révèle nécessaire, ce qui ne correspond 
pas obligatoirement à la configuration 
dont dispose un utilisateur débutant. 

Antoine Cahuzac 


nl Microsoft Access 


Microsoft Access 


F1 
Fichier Edition Affichage Disposition Fenêtre 2 


=PremieuM 
A ivrer avai 
Date envoi 


COLE) 
Æ Commandes envoi ” 


EI 
ES EC 
port kColor 
A | BorderColor 


Fichier Edition Affichage Disposition Fenêtre 2? 


Le générateur d'expressions a pour objectif 


de faciliter l'écriture des expressions complexes et faisant, 
par exemple, référence à des contrôles de formulaires. 
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La création des procédures Access Basic 
s'exécutant lors d’un événement est grandement simplifiée 
par le chargement d'un code propre au formulaire. 


‘Used by Solutions to show toolbar that includes Show 


* Hide built-in Form View toolbar. 

‘Show Custom Form Uiew toolbar. 

DoCnd ShouToolbar “Forn View, A_TOOLBAR_NO 

DoCnd ShouToolbar “Custon Forn View, A_TOOLBAR_VES 
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= INTERFACES 


Power Macintosh 8100/80 


Comment Windows cohabite avec le Mac ? Voici nos réponses. 


Avec le Power PC, le nouveau proces- 
seur Risc développé en commun par 
IBM, Motorola et Apple, le Système 7 

et Windows fonctionnent sur le même 
ordinateur : indéniablement, l'annonce 
est prometteuse. Finis les problèmes de 
compatibilité entre les deux environne- 
ments, les logiciels disponibles dans 
l'un et pas dans l’autre, etc. Mais concrè- 
tement, le passage d’une interface à 
l'autre se fait-il facilement ? Comment 
échanger des données ou partager des 
informations ? Quel est l'intérêt pour 
l'utilisateur d’avoir accès à l'interface du 
Macintosh? C’est à toutes ces questions 
que le Centre d'expertise Windows 
répond, grâce à une analyse approfondie 
du Power Mac 8100/80. 


Comment accéder à Windows 

avec le Power Macintosh ? 

L'événement majeur est l'adaptation au 
Power PC de l’'émulateur SoftWindows, 
développé par la société Insignia Solutions 
en collaboration avec Microsoft. Ce logi- 
ciel fait cohabiter les applications de l’inter- 
face graphique Windows et celles du 
Macintosh. Windows est alors considéré 
comme une simple tâche sous le Finder 
du Macintosh. Toutes les ressources dis- 
ponibles sur le Système 7.1.2 sont acces- 
sibles depuis Windows. Vous pouvez aussi 
mettre en œuvre les liens OLE, transférer 
des données par les presse-papiers res- 


QUELQUES APPLICATIONS WINDOWS 


EDITEUR — APPLICATION 


Microsoft Access 


D'ORES ET DEJA COMPATIBLES 


La plupart des 
applications 
bureautiques sous 
Windows exécutées en 
mode standard 
fonctionnent 

LT parfaitement sous 


Excel 


4.0 et 5.0 l'émulateur 


Powerpoint 


SoftWindows version 
3.0 1.0 (à l'exception 


x notable de Quattro 
Word pour Windows 2.0 et 6.0 Pro 5 et Paradox 4.5). 


Lotus 1-2-3 


En revanche, la 


Ami Pro 


prochaine version de 
SoftWindows permettra 


Freelance 


- logiciels en mode 
Approach 2.1 386 étendu. 


WordPerfect/Novell WordPerfect 


pectifs ou lire des disquettes aux différents 
formats. Néanmoins, cette première ver- 
sion de SoftWindows ne permet pas 
encore d’obtenir pour l'interface Windows 
des résultats de rapidité comparables à 
ceux que l’on constate avec un proces- 
seur 486 d'Intel. En effet, cette version 
n’assure qu'une compatibilité Windows 
en mode standard: elle ne gère pas le mode 
protégé des processeurs 386 ou supérieurs. 
Ceci implique donc que toutes les appli- 
cations (Windows pour Workgroups, Nor- 
ton Desktop Windows 3.0, etc.) qui exi- 
gent le mode 386 étendu pour fonctionner 
ne pourront pas actuellement être mises 
en œuvre. Pour cela, il faudra attendre la 
version améliorée, baptisée SoftWindows 
version 2.0, qui est normalement prévue 
dans le courant du dernier trimestre 94. 


Le Gestionnaire de 
programmes de Windows 
s'affiche dans la fenêtre de 
| SoftWindows, qui peut être 


File Manager Control Panel Print Manager 


u a Æ 


Calendar Calcl raie 


Clipboard MS-D0S Windows Accès 


Version 


Viewer Prompt Setup ET ê 
=, Créé le 
4] # En Obi{ modifié 1e 
Pacl 


PIFEditor  FesdMe  SmartCopy 


: Macintosh HD: SoftWindows 


: Dim 6 Mars 1994, 1129 
: Mer 30 Mars 1994, 7:38 
: SoftWindows 1.0.1 


redimensionnée pour chaque 
Notepad Infos sur Softbindows” ==) Session Windows 
et même aménagée 
Softwindows"t £ 
Part of the SoftWindows 1.0.1 fa. en plein écran. 
ED Mes 1648 036 octets) La version française 


de l'émulateur 
est prévue pour 
le mois de juin. 


© 1994 Insignia Solutions Inc 


Commentaire 


StatUp Applications 


Mémoire 
Conseillée : 4246 Ko 


Minimum 8196 | Ko 


C] Verrouiié | Souhaitée 8196 |ko 


Note :La mémoire requise sera réduite de 946 
Ko si la mémoire virtuelle est activée 
dans le tableau de bord Mémoire 
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l'utilisation des 
6.0 


L’ergonomie de SoftWindows sur 
Power Mac est-elle comparable à celle 
de Windows sur un PC? 

A partir du code source de Windows 
fourni par Microsoft, la société Insignia 
a repris tous les concepts de cet environ- 
nement, Ainsi, l'utilisateur d’un PC ne 
sera pas trop démuni devant cette nou- 
velle machine. Le Gestionnaire de pro- 
gramme, le Gestionnaire de fichiers, 
le Glisser/déplacer, les commandes 
<Ctrl+Esc> et <Alt+Tab> pour basculer 
d’une tâche Windows à une autre sont 
actifs. Bref, on se croit vraiment devant 
un PC équipé de Windows. L'utilisation de 
cette interface est d'autant plus facilitée 
qu'Apple a adopté l'aménagement du cla- 
vier AT standard, y compris les touches de 
fonctions; Microsoft de son côté a intégré 
quelques raccourcis clavier du Finder 
depuis la version 3.1 de Windows. 
L'environnement Windows reste intégra- 
lement configurable à partir du Panneau 
de configuration. Même la taille de la 
fenêtre d'émulation de Windows est entiè- 
rement paramétrable. Qu'elle soit en plein 
écran ou en une simple fenêtre sur le 
bureau du Système 7.1.2, l'utilisateur 
configure à sa guise sa taille en accédant 
au Finder par la touche <Option> sym- 
bolisée par une pomme. 

En revanche, quelques imperfections sub- 
sistent. Ainsi, la souris fournie en stan- 
dard ne dispose que d'un seul bouton. 
Or, pour accéder aux différents menus 


V BANC D'ESSAI 


Comparatif 


=== LOGICIELS 


Les meilleurs 
agendas de groupe 


Le Centre d'expertise Windows a testé cinq applications 
professionnelles pour la gestion des emplois du temps. 


Répliques électroniques des agendas 
sur papier, les agendas de groupe 
sont simples à utiliser grâce à une 
bonne exploitation des facilités 
offertes par Windows. 


DOSSIER RÉALISÉ 
PAR BRUNO GODILLOT 


jé essor des réseaux locaux dans les 
entreprises s'accompagne très logi- 
quement de celui des applications à usage 
collectif. Les plus importantes d’entre elles 
sont, avec les messageries, les agendas de 
groupe, qui remplissent les mêmes fonc- 
tions que les agendas sur papier et offrent, 
en outre, bien d’autres possibilités. Cer- 
tains fournissent des outils d'organisation 
personnelle et constituent, à ce titre, de 
véritables Pim (Personal information mana 
ger). Ils gèrent, bien entendu, les emplois 
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CENTRE 
D'EXPERTISE 
WINDOWS 


du temps, rappellent aux intéressés leurs 
rendez-vous et aident à organiser des 
réunions, en vérifiant, par exemple, que 
les salles sont disponibles. Et leur champ 
d'action ne se cantonne pas au bureau, 
puisque ces logiciels sont également 
conçus pour fonctionner sur des portables. 
L'interface graphique de Microsoft leur 
fournit des fonctions particulièrement 
bienvenues, comme la représentation 
graphique des plages de temps occupé 
sur les calendriers journalier, hebdoma- 
daire ou mensuel. S'y ajoutent les quali- 
tés ergonomiques de l'interface et les faci- 
lités des liens DDE ou OLE et le 
glisser/lâcher avec la souris. 

Le Centre d'expertise Windows a testé 
cinq de ces applications: Schedule+ 1.0 
de Microsoft, Organizer 1.1 de Lotus, 
Office 4.0 de WordPerfect, CA-UpTo- 
Date 2.65 de Computer Associates et 
Commence 2.0 de Jensen & Jones, pour 
déterminer dans quelle mesure ils 
conviennent, d’une part, pour la tenue 
des agendas professionnels et, d’autre part, 
pour la gestion des plannings de groupe. 
Aucun de ces produits ne répond à la 
fois à ces deux usages et il faut donc choi- 
sir. Dans l’ensemble, l'installation de ces 
logiciels nécessite des compétences dans 
le domaine des réseaux, mais ils sont rela- 
tivement faciles à utiliser. 


3161116 


WINPLUS 


Le service Plus pour votre micro 


MATERIEL - LOGICIEL 
TOUS LES PRIX 
EN DIRECT 


Pour tout savoir et 
comparer avant de choisir 
et d'acheter votre micro 
ordinateur, ou vos logiciels, 
il n'y qu'à demander ! 


3616 WINPLUS 


; TOUT WINDOWS 
24 h / 24 


Donnez encore plus de 
punch à votre micro, 


téléchargez des milliers de 
logiciels et de jeux. Chaque 
mois, des centaines 

de nouveautés. 


3616 WINPLUS 


Vous pouvez commander notre kit de téléchargement : un câble, un g& 
logiciel de téléchargement et d'émulation minitel. Il fonctionne entière- 


ment sous Windows. Demandez-le directement sur le 3616 WINPLUS. 
Il vous sera envoyé dans les plus brefs délais. 


Y BANC D’ESSAI 


Comparatif * Agendas 


= PLANNINGS, EMPLOIS DU TEMPS 


Comment choisir son 
secrétariat électronique 


Les tests du Centre d'expertise sur deux types d'emploi différents. 


Les agendas de groupe servent avant tout 
à organiser le travail des utilisteurs 
connectés à un même réseau local. Ils 
constituent en quelque sorte un secréta- 
riat électronique assistant les membres du 
réseau local dans de nombreux domaines, 
et plus spécialement dans tout ce qui a 
trait, de près ou de loin, à leur emploi du 
temps (enregistrement et rappel des 
réunions, des rendez-vous, des échéances 
de toute nature). Le champ d'application 
est assez vaste et se divise en deux 
domaines distincts auxquels correspon- 
dent deux types d'outils. Ceux que le logi- 
ciel de groupe met à la disposition de 
chaque utilisateur du réseau pour tenir 
son propre agenda, et ceux, collectifs, qui 
permettent à chacun des membres du 
groupe d'organiser le travail commun. Les 
cinq logiciels testés dans le cadre de ce 
banc d’essai comparatif conviennent-ils 
également pour ces deux catégories 
d'emplois ? Si vous souhaitez uniquement 
gérer les emplois du temps, ou bien dis- 
poser de fonctions plus élaborées comme 
la tenue de carnets d’adresses, le publi- 
postage, le calcul du temps consacré à un 
dossier, la gestion de projet, vers quel pro- 
duit vous orienter ? Vous devez, en outre, 
tenir compte de votre installation, puisque 
si certains de ces logiciels n’ont besoin, 
pour fonctionner, que de l'interface Win- 
dows et d’un réseau de type poste à poste 
ou client-serveur (Netware, Windows 
pour Workgroups...), d’autres exigent une 
messagerie. Dans ce dernier cas, la mise en 
place et le paramétrage sont plus com- 
plexes, mais le logiciel est ouvert sur les 
communications extérieures. Quelle archi- 
tecture faut-il adopter ? 

C'est pour répondre à toutes ces questions 
que le Centre d'expertise Windows a ana- 
lysé, comparé, et étudié les possibilités de 
chacun des produits en compétition pour 
vous guider vers celui qui convient le 
mieux à ce que vous recherchez. 


= LES PRODUITS TESTÉS 
Cinq agendas 
de groupe 


L'étude comparative menée par le Centre 
d'expertise Windows porte sur cinq agen- 
das de groupe à caractère résolument pro- 
fessionnel : Schedule+ 1.0 de Microsoft, 
Organizer 1.1 de Lotus, Office4.0 de 
WordPerfect, CA-UpToDate 2.65 de Com- 
puter Associates et Commence 2.0 de 
Jensen & Jones (distribué par Softime en 
France). Certains éditeurs ont annoncé 
des logiciels qui auraient eu leur place 
dans ce banc d’essai comparatif mais ils 
n'étaient pas disponibles à temps pour les 
tests du Centre d'expertise. Il s’agit notam- 
ment d'On Time de Campbell Services et 
de Task Timer de Time System. 

Enfin, nous avons volontairement exclu de 
ce dossier comparatif les produits dont la 
fonction principale est la gestion com- 
merciale, ainsi que ceux dont les éditeurs 
n’ont aucun réseau de distribution dans 
l'Hexagone. 


1 NOTRE MÉTHODE 


Des logiciels aux 
multiples capacités 


Le Centre d'expertise a distingué deux 
types d'utilisation pour les agendas de 
groupe selon qu'ils sont destinés essen- 
tiellement à la gestion d'emploi du temps 
(agendas professionnels) ou qu’on leur 
demande, en outre, d’aider à organiser le 
travail des utilisateurs connectés en réseau 
(planning de groupe). 

Bien entendu, la qualité, l'ergonomie du 
produit et sa richesse fonctionnelle ne 
s'apprécient pas de la même façon. Dans 
le premier cas, on attend du logiciel des 
outils aidant chaque utilisateur du réseau 
à gérer son propre emploi du temps. Dans 
l'autre cas, il doit servir aussi à partager des 
ressources communes, à gérer des réser- 
vations de toute nature (hôtel, billets 
d'avion, etc.), à déterminer les plages de 
temps durant lesquelles plusieurs per- 
sonnes sont libres, ou à totaliser le temps 
passé sur un dossier. 


Les labels décernés 


W 


M AGENDA PROFESSIONNEL. Ce 
label a été attribué au logiciel 
convenant le mieux pour gérer 
l'emploi du temps des utilisateurs 
travaillant sur un même réseau lo- 
cal. Outre les richesses fonction- 
nelles (gestion des rendez-vous, des 
contacts, des tâches à accomplir, possi- 
bilité de connexion par modem et de per- 
sonnalisation des états et des vues, etc.), 
l'accent a été mis sur la qualité d'import 
et de consolidation d'un agenda, la sim- 
plicité d'installation et de paramétrage 
du logiciel ainsi que sa facilité d'utilisa- 
tion sous Windows. 
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PLUS 
PRODUIT 
RECOMMANDÉ 


HE PLANNING DE GROUPE. Le lo- 
giciel distingué est celui qui se prête 
le mieux au partage des ressources 
à l'intérieur d'un groupe de travail. 
Les diverses configurations requises 
(messagerie obligatoire ou non, ré- 
seau reconnu, matériel exigé, etc.) et la 
facilité d'installation et de paramétrage 
sont prépondérantes. Il doit signaler le 
«surbooking», comptabiliser le temps 
passé sur un dossier, assurer la factura- 
tion, rechercher des plages horaires libres, 
etc. Autres critères pris en compte: la qua- 
lité de fusion des divers agendas en une 
base commune et la facilité d'emploi. 


Y BANC D'ESSAI 


Comparatif + Agendas 


En LES RÉSULTATS 


agenda de groupe facile 
avec Windows 


Visualisation des plannings, échanges d'informations, gestion des rendez- 


vous ! Windows est l’environnement idéal pour l'agenda de groupe. 


Cela mérite d’être souligné: grâce à une 
très bonne exploitation des ressources 
offertes par Windows, tous les produits 
testés sont faciles à employer. L'interface 
graphique, combinée avec un usage inten- 
sif de la souris, est l'environnement idéal 
pour visualiser un planning ou pour lier 
des informations entre elles. Imaginons 
qu'un de vos clients vous appelle pour 
vous informer que le rendez-vous pris 
initialement le lundi 27 doit être différé. 
D'un simple coup d'œil sur votre agenda 
graphique, vous êtes en mesure, avec la 
souris, de faire glisser sur une nouvelle 
date toutes les informations relatives à 
ce rendez-vous. 

Mais les logiciels d’agendas exploitent éga- 
lement la capacité de cet environnement 
à gérer les liens DDE et OLE. Grâce à ces 
liens, il devient très facile d'associer au 
client concerné une proposition com- 
merciale qui se concrétise par un docu- 


ment sous Word ou Ami Pro. Ces liens 
sont d’ailleurs mis à profit par certaines 
fonctions; ce sont eux qui servent, par 
exemple, pour mettre en relation des 
tâches et le dossier correspondant afin, 
de facturer, par exemple, les heures consa- 
crées à une affaire. 

Toujours grâce à l'interface graphique 
Windows, les cinq logiciels du compara- 
tif offrent, en outre, des systèmes de visua- 
lisation de planning très convenables. Cer- 
tains proposent même en complément des 
outils permettant de personnaliser l’affi- 
chage et divers documents imprimés. 
D’autres offrent des diagrammes de Gantt 
qui, comme dans les gestions de projets, 
servent à mieux visualiser toutes les étapes 
d’une affaire. Mais, pour ces logiciels, l'inté- 
gration à Windows passe aussi par les aides 
en ligne, l’aide contextuelle et les didacti- 
ciels. Ces derniers, très bien conçus, per- 
mettent de s'initier rapidement. 


Réseaux locaux, 
messageries, 
connexions par 
modem, le banc 
d'essai comparatif 
des logiciels 
d'agenda de 
groupe a conduit le 
Centre d'expertise 
Windows à 
procéder à des 
tests très 
approfondis sur 
plusieurs postes de 
travail, pour bien 
correspondre aux 
utilisations réelles 
des agendas de 
groupe. : 
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Chaque utilisateur organise très simple- 
ment son emploi du temps et ses rendez- 
vous professionnels ou extraprofession- 
nels. Toutes les opérations de base 
(contact, rendez-vous, gestion des mes- 
sages...) sont disponibles. Il est même pos- 
sible de programmer les rendez-vous qui 
reviennent périodiquement (réunion heb- 
domadaire avec la direction commerciale, 
entre autres). Si l’un de vos collègue sou- 
haite vous voir, il peut vérifier à quel 
moment vous êtes libre, mais il n’aura pas 
connaissance de ce que vous faites quand 
vous êtes occupé, à moins, évidemment, 
que vous ne lui ayez accordé des droits 
d'accès particuliers sur votre propre 
agenda. Il existe, en effet, différents degrés 
dans les autorisations qu'un utilisateur 
peut donner à un autre. Il est tout à fait 
possible, par exemple, qu’un de vos col- 
lègues vous autorise à prendre connais- 
sance des motifs de ses rendez-vous 
professionnels — et non privés — ou de 
prendre des rendez-vous à sa place comme 
le ferait son assistante. 


LE CASSE-TÊTE DES RÉUNIONS 

Pour le travail de groupe, ces produits 
sont un peu plus complexes à utiliser. 
Tous sont capables de prendre en compte 
les différents agendas professionnels du 
groupe pour indiquer les tranches horaires 
pendant lesquelles tout le monde est dis- 
ponible pour une éventuelle réunion. Cela 
dit, dans ce domaine, leurs prestations 
sont très inégales. Ainsi, Schedule+ 1.0 
de Microsoft permet de visualiser côte à 
côte les agendas ou de les regrouper sous 
une forme graphique faisant apparaître 
visuellement les plages occupées et libres 
pour chaque utilisateur, mais il n’est doté 
d'aucune fonction automatique détermi- 
nant les plages de temps libre pour cha- 
cun. Commence 2.0 de Jensen & Jones, 


Y BANC D'ESSAI 


CENTRE 
D'EXPERTISE 
WINDOWS 


W 


PLUS 


POUR UN AGENDA PROFESSIONNEL 
PRODUIT 


LE PRODUIT IDÉAL 


PRODUIT 
RECOMMANDE 


1 500 2 000 2 500 PRIX (F ttc) 


(*) par poste basé sur une configuration de 5 postes. 


Comment lire le verdict 


Le Centre d'expertise, après avoir distingué, pour les agendas 
de groupe, deux domaines d'utilisation sous Windows (agenda 
professionnel et planning de groupe), a soumis les produits en 
compétition à deux vagues de tests permettant de les évaluer 
selon différents critères techniques. Ces tests ont débouché sur 
l'attribution de notes sanctionnant l'attitude de chaque logiciel 
examiné selon trois points de vue. 

M La richesse fonctionnelle mesure toutes les possibilités offertes 
par le produit: connexion au réseau, drivers, messagerie, 
fonctions d'administration et de sécurité, gestion du planning, 
des rendez-vous individuels ou de groupe, états et vues 
disponibles et paramétrables, gestion des liens OLE et DDE, 
glisser/lâcher, etc. 

M La qualité est appréciée grâce à plusieurs critères, et 
principalement aux résultats obtenus dans les différents formats 
d'import-export d'un agenda, aux possibilités de consolider les 


Comparat 


RECOMMANDE 


e Agendas 


Adaptation à l'emploi : le verdict 


POUR UN PLANNING DE GROUPE 
PRODUIT 


LE PRODUIT IDÉAL 


PRODUIT 


BON RAPPORT QUALITÉ/PRIX 


2 000 2 500 PRIX (F ttc) 


bases de plusieurs utilisateurs en une base unique, d'installer 
un agenda commun ou seulement celui d'un utilisateur local 
ou distant. 

B Pour la facilité d'emploi, enfin, le Centre d'expertise a procédé 
à l'installation matérielle et logicielle d'une solution complète et 
il a évalué l'aisance de son paramétrage (création des ressources, 
mise en commun d'un agenda, fonctions de sécurité, etc.) ainsi 
que la clarté de la documentation et de l'aide. 

Ces trois critères ne revêtent pas la même importance dans 
les deux domaines d'utilisation; aussi avons-nous pondéré 
les notes différemment, selon qu'il s'agissait d'attribuer l'un 
ou l'autre label. 

Pour chaque test, le meilleur résultat a systématiquement obtenu 
la note la plus élevée, 10. Sur cette base, on a défini, dans chaque 
catégorie, un produit idéal, par rapport auquel on a classé les 
produits en compétition. Un logiciel dont la note s'approche de 
10 réunit donc la quasi-totalité des meilleures solutions actuelles, 
et il reçoit notre label. 


Organizer de Lotus et CA-UpToDate 2.65 
de Computer Associates proposent des 
plages horaires de couleurs différentes 
selon le nombre des personnes dispo- 
nibles. Enfin, Office 4.0 de WordPerfect (le 
logiciel plus élaboré de ce point de vue) 
détermine la solution optimale et affiche 
une vue spéciale dans laquelle l’utilisa- 
teur choisit la plage qui lui semble la 
plus appropriée. 


La recherche d’une plage horaire durant 
laquelle peut se tenir une réunion doit 
prendre en compte les rendez-vous extra- 
professionnels. Sur ce point aussi, les pro- 
duits testés sont loin d’être égaux. Certes, 
aucun d’eux ne traite de la même façon les 
rendez-vous professionnels et ceux d’ordre 
privé. Et il est d’ailleurs excellent que ces 
derniers demeurent ainsi confidentiels. 
Encore faut-il que le planning profes- 
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sionnel n’ignore pas tout des impossi- 
bilités résultant des obligations privées 
de l'utilisateur. Sinon, gare aux réunions 
qui seront planifiées à l'heure où les 
participants sont, l’un chez son dentiste, 
l’autre à sa banque, le troisième à un 
enterrement. 

Schedule+ 1.0 et Commence 2.0 gèrent 
bien les rendez-vous personnels à l’inté- 
rieur d’un agenda professionnel, mais ils 


VY BANC D'ESSAI 


Comparatif + Agendas 


Comment fonctionnent les agendas de groupe 


HE Commence 2.0 
Commence 2.0 gère sa base de données 
partagée à partir d'une architecture ré- 
seau de type client-serveur ; le principe 
appliqué est le même que celui de Lotus 
Notes pour sa propre base : la réplica- 
tion. Chaque utilisateur dispose sur son 
poste d'une copie de la base centrale 
(base répliquée) et toutes les 
copies se remettent régulière- 
ment à jour à un moment para- 
métrable. Pour que la base cen- 
trale soit synchronisée avec les 
bases locales, ce logiciel doit 
exécuter en permanence un 
traitement sur le serveur. 


B CA-UpToDate 2.65 

Ce logiciel, qui ne communique avec au- 
cune messagerie, gère la base de données 
de façon passive et centralisée sur le ser- 
veur du réseau. Les utilisateurs de l'agenda 
accèdent directement à la base du serveur 
de réseau et travaillent tous en même 
temps sur celle-ci. Le fonctionnement de 
CA-UpToDate repose entièrement sur le 
réseau. Il est compatible avec un grand 
nombre d'entre eux dont les principaux 
sont Netware, 3Com, Token Ring, Apple- 
share et Lan Manager. 


H Office 4.0 

L'agenda de WordPerfect repose entiè- 
rement sur une messagerie qui gère la 
base de données de l'agenda comme un 
annuaire. Les utilisateurs de l'agenda sont 
ceux de la messagerie. Dans un environ- 
nement comportant plusieurs «bureaux 
de poste » (PO), ce logiciel requiert pour 


n’en tiennent aucun compte lorsqu'il s’agit 
de fixer une réunion. Même inconvénient 
avec Commence lorsque l'utilisateur 
décide de ne pas rendre public un ren- 
dez-vous (ce dernier n’est alors pas porté 
à la connaissance des autres membres du 
réseau, et tout se passe comme s’il n’exis- 
tait pas). Avec CA-UpToDate 2.65 et Orga- 
nizer 1.1, le problème est éludé: ces pro- 
grammes ne gèrent pas d’agenda privé 
et traitent tous les rendez-vous de la 
même façon. En fait, seul Office 4.0 offre 
une gestion complète des rendez-vous, y 
compris les rendez-vous extraprofession- 


Client local | 


Base | 
centrale | 


Serveur (traitement) | 


L'architecture réseau 
de Commence 2.0. 


chaque domaine un serveur spécifique 
pour la gestion des messages, serveur sur 
lequel tout est centralisé ad- 
ministration, routage, ett.). 
L'annuaire est réactualisé 
en permanence, même entre 
deux bureaux de poste, grâce 
à un routeur gérant les 
transactions de messages 
entre eux. 


Client | 
& Schedule+ 1.0 local 
L'agenda Schedule+ 1.0 de Mi- 
crosoft repose sur la messagerie MS- 
Mail. La base de données utilisée est 
à la fois locale et partagée. Un fi- 
chier .CAL, créé localement, est copié 
régulièrement sur le serveur, dans le ré- 
pertoire CAL de la messagerie. Dans un 
environnement comportant plusieurs 
bureaux de poste, les agendas sont dis- 
tribués entre les bureaux par le programme 


nels, dans une planification de groupe. 
Les cinq logiciels testés servent également 
à gérer divers types de ressources (salle de 
conférence, rétroprojecteur, tableau, réser- 
vation, voyage, etc.). Les seules différences 
notables portent sur le paramétrage et la 
facilité d'utilisation. Avec les trois pro- 
duits reposant sur une messagerie, Sche- 
dule+, Office et Organizer, les ressources 
créées ne sont pas gérées directement dans 
l'agenda, mais dans la messagerie, ce qui 
complique quelque peu la tâche de l'admi- 
nistrateur, indispensable dans ce type 
de configuration. 
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réseau de Schedule+ 


Schdist.exe. Ils sont ensuite synchronisés 
automatiquement par un routeur (Exter- 
nal.exe) qui fonctionne en permanence 
sur le serveur. 


M Organizer 1.1 

Ce logiciel repose sur la messagerie CC- 
Mail et sur une base de données des agen- 
das individuels centralisée et externe à - 
celle de la messagerie. Chaque agenda 
individuel se trouve dans un répertoire 
partagé dont le chemin est déclaré dans 
un champ Commentaire de la messagerie. 
Le routeur (Router.exe) assure en perma- 
nence, avec l'utilitaire ADE, la synchroni- 
sation automatique des bureaux de poste 
et de l'agenda. Il est conseillé d'ajouter 
une passerelle (Agent.exe) pour optimi- 
ser les transferts de données. 


Base À 
bureau de } 


Client | 
local | 


Client 


L'architecture , j 
distant À 


La procédure est plus simple avec Com- 
mence 2.0: il suffit de saisir les informa- 
tions dans la base des ressources (rétro- 
projecteur, tableau...) et la base de la salle 
de conférence. Ca-UpToDate, enfin, gère 
un planning par ressource sous la forme 
d'un agenda. 

On note aussi d'importantes différences 
dans les fonctions annexes assurées par 
ces produits. Les deux agendas qui font 
office de Pim (Commence, Organizer) 
offrent de plus larges possibilités que les 
autres (Schedule+, CA-UptoDate, Office). 
Ils permettent notamment de réaliser des 
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publipostages, d'imprimer des étiquettes 
et de gérer les correspondants et les mes- 
sages téléphoniques. 

Tous sont capables d’avertir l'utilisateur 
qu'il a un rendez-vous, mais deux seule- 
ment — Commence 2.0 et Office 4.0 — 
permettent d’automatiser des procédures. 
Avec ces deux logiciels, on peut le faire, 
par exemple, pour des tâches qui seront 
réexécutées à volonté. Si vous le souhai- 
tez, vous programmerez l'envoi d’une télé- 
copie à un négociant en vins fins pour 
faire livrer une bouteille à votre nouveau 
client. Autre exemple: automatiser la mise 
à jour, chaque matin, de votre agenda por- 
table avec celui de votre poste de travail, 
ou encore faire imprimer tous les lundis 
matin les rendez-vous et les tâches que 
vous avez prévu d'effectuer au cours de 
la semaine. 


DES ÉCARTS 

TRÈS SIGNIFICATIFS 

Les notes globales départagent très clai- 
rement les produits en lice. Ainsi, CA- 
UpToDate 2.65 de Computer Associates 
obtient des notes médiocres (4,30 pour 
l'usage professionnel et 5,35 pour le plan- 
ning de groupe), ce qui le place bon der- 
nier dans chacun des domaines d’utilisa- 
tion. Organizer 1.1 de Lotus (logiciel de 
type Pim, davantage tourné vers une uti- 
lisation en tant qu’agenda individuel) et 
Schedule+ 1.0 de Microsoft (simple agenda 
destiné à un usage de groupe) sont assez 
proches l’un de l’autre. 

Seul Office 4.0 de WordPerfect et Com- 
mence 2.0 de Jensen & Jones se sont 
démarqués dans un des domaines d'emploi 
considérés. Ils obtiennent pratiquement 
dans tous les cas les meilleurs résultats 
(de 6,13 à 8,16) et se voient donc attribuer 
les labels de Windows Plus. 

Il est intéressant de remarquer que, plus 
que le prix ou les caractéristiques tech- 
niques, c’est surtout l'intégration à Win- 
dows qui fait la différence, et, dans une 
moindre mesure, la facilité d'emploi et la 
qualité du logiciel. En ce qui concerne les 
coûts, toutefois, Office 4.0 tire fort bien 
son épingle du jeu: c’est globalement le 
produit le meilleur et le moins coûteux 
par poste (environ 640 F ttc). A l’autre bout 
de l'échelle, Commence 2.0, environ quatre 
fois plus cher, s'avère excellent comme 
agenda professionnel et propose certaines 
fonctions de qualité que les autres 
produits n'offrent pas. 


LES PRINCIPALES FONCTIONS DE L'AGENDA DE GROUPE 


LA GESTION DE PLANNING PROFESSIONNEL 
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LA PLANIFICATION DES REUNIONS 
LENS Oran Ae (EST Pro 
5 


L'utilisation d’un 
agenda de groupe 
permet de planifier 
une réunion en 

en déterminant la | 
date, l'heure de 
début et de fin, les 
participants, les ma- 
tériels et le lieu. La 
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Windows Plus 


mean 


L'utilisateur imprime 
| son agenda profes- 

| sionel ou l'agenda 

| | de groupe et person- 
| | nalise son édition à 

| | volonté. Il choisit 

| | simplement 

en cochant les 
cases, le format 
d'impression, le type 
d'agenda, le 
contenu, la date 

| de début et 

1 différentes options. 
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PLUS 
PRODUIT 


RECOMMANDÉ 


Un agenda professionnel sous Windows 
doit être à la fois simple d'emploi, poly- 
valent et personnalisable. Simple d’emploi, 
parce que vous êtes souvent amené à navi- 
guer dans les différentes options du logi- 
ciel (tâches, notes, rendez-vous, etc.), à 
saisir des informations et à les lier entre 
elles. Il doit donc exploiter pleinement 
les capacités de l'interface graphique Win- 
dows (Glisser/lâcher, liens DDE et OLE, 
visualisation graphique, aide contex- 
tuelle...). Polyvalent, car vous devez aussi 
bien gérer des rendez-vous que mettre en 
place un gestionnaire de projets. Enfin, 
personnalisable, afin de pouvoir bâtir vos 
propres masques de visualisation et 
d'impression. Il faut aussi que, grâce à des 
fonctions d’automatisation, vous puissiez 
vous débarrasser des tâches répétitives, 
et disposiez de fonctions d’import-export 
élaborées. Le logiciel Commence 2.0 de 
Jensen & Jones (noté 7,17) répond bien, 
pour l'essentiel, à ce cahier des charges: 
il reçoit notre label. 


Commence 2.0 

de Jensen & Jones 
Un fonctionnement 
entièrement sous Windows. 


Fe.  sifi) 4 


Le logiciel Commence 2.0 de Jensen & 
Jones (traduit en français et distribué 
par Softime) s’installe et se configure 
très simplement sous Windows. Fait 
notable, c’est le seul produit de ce com- 
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paratif à fonctionner 
entièrement sous 
l'interface graphi- 
que. Le responsable 
de l'agenda — géné- 
ralement l’adminis- 
trateur du réseau — 
dispose d’un certain 
nombre d'outils 
de sécurité; c’est 
notamment lui qui 
déclare, pour chaque utilisateur, un mot 
de passe, un code d’accès et un niveau 
d'autorisation (lecture seule, création, 
modification, etc.), et qui gère la base en 
sauvegardant régulièrement les données 
pour les archiver ou les restaurer. 

Sur presque tous les critères qui ont servi 
à l'attribution de ce label, Commence 2.0 
se démarque des autres logiciels du com- 
paratif. Il n’est devancé que sur la qua- 
lité, avec une note de 5,8, contre respec- 
tivement 6 et 7,5 pour Office 4.0 de 
WordPerfect et Organizer 1 de Lotus, ce 
qui s'explique aisément. Organizer 
est doté d’une interface séduisante rap- 
pelant un agenda papier, et il importe et 
exporte des formats de fichiers particu- 
lièrement nombreux. Il est en outre, avec 
Schedule+ de Microsoft, le seul à gérer les 
échanges de données avec des agendas 
électroniques de poche (Psion, HP...). 
Enfin, il est plus rapide, comme d’ailleurs 
Office 4.0 de WordPerfect. 

La facilité d'utilisation de Commence 
(notée 7,8 contre 6,8 pour Office 4.0 de 
WordPerfect), s'explique par une inter- 
face très homogène; tous les avantages de 
Windows sont exploités (liens DDE et 
OLE, aide en ligne, glisser/lâcher, etc.). 
Ses caractéristiques et ses fonctions sont 
largement supérieures à celles de tous les 
autres produits de ce comparatif (avec 7,4 
en richesse fonctionnelle, il devance d’un 
point et demi le deuxième, Office4.0 de 
WordPerfect). Ses procédures d’automa- 
tisation des tâches, notamment, méritent 
d’être soulignées. Imaginez que vous allez 
pouvoir vous décharger de toutes vos 
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genda 


« corvées » (éditer 
les tâches et les ren- 
dez-vous du jour, 
prévoir les relances 
téléphoniques et les 
contacts clients, 
activer un filtre 
d’export ou mettre 
à jour la base...). 
Autre fonction inté- 
ressante, dans le 
domaine de la gestion de projet: les dia- 
grammes de Gantt, représentation gra- 
phique fort utile pour illustrer les plan- 
nings et représenter de manière 
synoptique les travaux à réaliser pendant 
une période donnée. Vous n’aurez aucune 
difficulté pour fusionner les agendas de 
vos collaborateurs dans le cadre de la 
consolidation d’un projet, ou pour orga- 
niser une réunion au sein de votre ser- 
vice. Attention, cependant : Commence 
ne tient aucun compte, pour établir ces 
réunions professionnelles, des rendez- 
vous extraprofessionnels, pourtant enre- 
gistrés, des uns et des autres, la coupure 
entre la partie professionnelle et privée 
de l'agenda étant totale. Le logiciel auto- 
rise le chevauchement des rendez-vous 
(surbooking) et il vous signale simplement 
les impossibilités qui en résultent. À vous 
de vous faire représenter ou de remettre 
l'un des rendez-vous. Cette souplesse d'uti- 
lisation intéresse aussi les itinérants qui 
tiennent à jour leur agenda à la fois sur le 
portable et sur la station de bureau. Une 
fonction de synchronisation entre les deux 
agendas permet de bénéficier du partage 
de l'information sans passer par le réseau 
local. Cela étant, rien n’a été prévu pour 
échanger des données avec Commence 
par l'intermédiaire d’un modem. 

Signalons pour finir que le logiciel est 
fourni avec des modèles de lettres et de 
télécopies pour Word, Ami Pro et Word- 
Perfect. A l’aide des macrocommandes liées 
à ces modèles, Commence 2.0 exploite 
avec brio le canal DDE pour échanger ses 
données avec le traitement de texte choisi. 


V BANC 


D'ESSAI 


Comparatif * Agendas 


UN MENU OUTILS 
TRES COMPLET 


Outils] Préférences 


Fichier Editer Vues 


L'utilisateur peut personnaliser 
l'interface de son agenda, 
automatiser des tâches répétitives 
et synchroniser les agendas du 

PC de bureau et du portable. 


Grâce à ce dispositif, 
l'utilisateur visualise ses 
rendez-vous et ses notes. 


UN MODE VISUEL 
DE PLANIFICATION 


=] Le logiciel d'agenda de groupe vu par Windows Plus 


Aide 
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vérification 
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3 Jeu) 
8h00 . Visite du centre de 
Lyon 


83h00 | Visite du centre de À 
Bourges et 
présentation du 
nouveau système 


RADARS 


C'est une fonction idéale 
pour détecter rapidement 
les tâches qui ont pris 

du retard par rapport 

à ce qui avait été prévu. 


UN APERÇU 


DES TÂCHES 


Elles assurent 
DES ICONES l'ouverture et l'affichage 
di 
DROITS d'écran standards 
ou personnalisés. 


Le planning électronique 


Pour qu'il donne satisfaction dans un cadre professionnel, un 
logiciel d'agenda fonctionnant sur réseau doit nécessairement 
présenter une grande richesse fonctionnelle. Cela se traduit, 
entre autres fonctions, par la gestion non seulement des rendez- 
vous et des tâches à effectuer, mais aussi des messages, des 
contacts et des relances téléphoniques. Ce logiciel idéal 
comptabilise le temps passé sur un dossier et affiche les données 
sous une forme graphique (diagramme de Gantt). 

Il regroupe à l'intérieur d'un même planning les rendez-vous 
privés et professionnels et, lorsque deux ou plusieurs rendez- 
vous se chevauchent, il en avertit l'utilisateur et propose de 
nouvelles solutions (annuler, reporter, déléguer, etc.). Il offre 
des outils élaborés pour automatiser les tâches répétitives, 
synchroniser les bases, importer et exporter des données, établir 


des connexions par modem, et personnaliser les masques et les 
états. Parce qu'il doit être aussi simple d'emploi que possible et 
qu'il requiert l’utilisation intensive de la souris, ce logiciel idéal 
d'agenda de groupe est parfaitement intégré à l'interface 
Windows (liens DDE et OLE, glisser/lâcher, etc.). 


Le produit idéal est celui imaginé à partir des tests 

du Centre d'expertise de Windows. Il obtiendrait la note 
maximale sur tous les critères techniques pris en compte. 
Pour l'analyse d'un agenda de groupe destiné à un usage 
professionnel, les coefficients sont les suivants : 

5 pour la facilité d'emploi; 4 pour la richesse fonctionnelle 
et 3 pour la qualité. 
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Que faut-il attendre d’un agenda de groupe 
sous Windows ? Essentiellement deux 
prestations : d’une part offrir des fonc- 
tions simples permettant d'organiser les 
rendez-vous des membres du réseau, avec 
toute la gestion de l'intendance que cela 
suppose (occupation des salles, des maté- 
riels, réservations, recherche des plages 
de temps libre, etc.), et d’autre part faci- 
liter l'administration de la base et le 
contrôle des autorisations d'accès aux dif- 
férents agendas. A cela s'ajoutent, bien 
entendu, les fonctions de base d’un agenda 
de groupe, et notamment la gestion des 
dossiers, des tâches, des messages télé- 
phoniques, le calcul du temps passé sur un 
travail ainsi que la visualisation graphique 
des plannings. C'est Office 4.0 de Word- 
Perfect qui, dans ce comparatif, se rap- 
proche le plus du produit idéal défini par 
le Centre d'expertise (voir ci-contre). Cela 
lui vaut le label de Windows Plus. 


Office 4.0 
de WordPerfect 


Des outils au service 
du groupe. 


Premier point fort d'Office 4.0, de Word- 
Perfect: les interfaces clients (intégrale- 
ment sous Windows) et les outils d’admi- 
nistration (que l’on installe sous Dos) ont 
été particulièrement soignés. Deuxième 
atout: il constitue à lui seul une solution 
complète (messagerie, agenda de groupe, 
planificateur de tâches et de notes, outils 
d'administration, etc.) ; ses prestations 
sont nettement plus étendues que celles 
des autres produits. Dernier point impor- 
tant: il est le seul logiciel à faire partie 
d’une gamme multiplate-forme (à côté de 
la version pour Windows, WordPerfect 
propose Office pour Dos, Macintosh, Unix 
et OS/2). Cela ne l'empêche d’ailleurs pas 
d'être ouvert à l'évolution des systèmes: 
grâce à une passerelle proposée en option, 
il peut devenir aussitôt compatible avec 
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une messagerie CC: mail, Mhs, ou X400. 
Office 4.0 est plus agréable et beaucoup 
plus abordable qu’une simple messagerie 
électronique. Toutes les données relatives 
à la messagerie, aux outils de planifica- 
tion et aux agendas personnels sont stoc- 
kés dans une même base. 

Avec une note de 8,5 en facilité d'emploi, 
ce logiciel se révèle un système de plani- 
fication simple à mettre en œuvre et à uti- 
liser. Pour la richesse fonctionnelle, les 
résultats sont également très flatteurs: 8 
sur 10, alors que le second, Schedule+, 
n'obtient que 6,6. Parmi les fonctions qui 
valent à Office 4.0 un avantage aussi net, 
il faut citer notamment sa capacité à gérer 
les différents types de rendez-vous (privés, 
professionnels) dans une planification de 
réunion. Ainsi, les périodes occupées par 
les rendez-vous extra-professionnels de 
chacun sont visibles par tous, mais le détail 
n’en n’est pas rendu public. En outre, le 
logiciel détermine automatiquement les 
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créneaux horaires durant lesquels il est 
possible d'organiser les réunions. En outre, 
il avertit l'utilisateur en cas de «surboo- 
king» (plusieurs engagements pris à la 
même heure). Un autre avantage intéres- 
sant concerne les procédures qui servent 
à automatiser certaines actions. Ainsi, 
vous pouvez décider, par exemple, que, 
pendant vos vacances, le logiciel inter- 
ceptera tous vos messages pour les stoc- 
ker dans un dossier vacances et les envoyer 
dans la boîte de votre assistante, afin 
qu'elle puisse y répondre. 

Les tâches sont classées par projets, ce qui 
est parfait pour une gestion analytique. 
Lorsqu'une tâche n’a pas été réalisée à la 
date prévue, elle est systématiquement 
reportée au jour suivant. Par ailleurs, lune 
d’elle peut être affectée à un autre utilisa- 
teur, et il est possible, à tout moment, de 
synchroniser deux agendas en se connec- 
tant, au besoin, par modem. 

Le logiciel permet de personnaliser les 
masques écrans, les états d'impression et 
d'organiser le classement des messages 
par dossiers. Disposition très pratique, la 
«visionneuse » jointe à tout message per- 
met à l'utilisateur de prendre connais- 
sance de tout document même s’il ne dis- 
pose pas du logiciel qui a servi à le créer. 
En outre, on notera la parfaite intégration 
d'Office 4.0 à l'interface graphique Win- 
dows. Les possibilités de cette dernière 
sont remarquablement exploitées. Tout y 
est, ou presque: glisser/lâcher, copier/ 
coller, prise en compte du bouton droit de 
la souris, liens OLE/DDE, personnalisa- 
tion de l'interface, modification des tailles 
des fenêtres. Office 4.0 remplace même 
avantageusement le Gestionnaire de pro- 
grammes de Windows par son propre 
plan de travail. 

Enfin, Office 4.0 de WordPerfect est le 
produit le moins onéreux de ce compara- 
tif. Pour un réseau de cinq postes, il coûte 
environ 3200F ttc. Ce qui lui vaut, dans 
les deux domaines d'utilisation détermi- 
nés par Windows Plus, le meilleur rapport 
qualité/prix. 
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Outil de groupe indispensable, 
la messagerie facilite le 
dialogue entre les menbres du 
réseau et les communications 
distantes par modem. 


UNE MESSAGERIE 
INTEGREE SOUS 
WINDOWS 


FI : F .giciel d'agenda de groupe vu par Windows Plus 


Fichier Edition 


Les icônes (à droi 
D RSEUE  UN ACCES DIRECT 
des dossiers, la gestion des AUX FONCTIONS 
mots de passe et l'attribution 


D’'ADMINISTRATION 


des droits d'accès . 


Outils Options 


-Par défaut- 
ADMIN 


© Visualiser les périodes libres ou occupées 
© Lire les rendez-vous et les tâches 

© (Créer des rendez-vous et des tâches) 

© Modifier les rendez-vous et les tâches 


© Assistant(e) 
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Plage libre 
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XD © © © © EX 
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La superposition de 
rendez-vous est signalée 
automatiquement. Un simple 
glisser/lâcher décale 

ou décline l'un d’entre eux. 


LA SUPERPOSITION 
DES RENDEZ-VOUS 


En tenant compte des 
rendez-vous privés, cette 
fonction permet de fixer 
le moment idéal pour 
organiser une réunion. 


LA RECHERCHE 
AUTOMATIQUE 
DE PLAGE LIBRE 


Une organisation rationnelle 


Lorsqu'un agenda est appelé à être exploité au sein d'un groupe, 
il doit proposer, en complément des possibilités offertes dans un 
usage professionnel, plusieurs caractéristiques très particulières. 
En premier lieu, il gère aussi bien les rendez-vous de type 
professionnel que privés, ainsi que différentes catégories de 
ressources (matériels et lieux). Il doit, de plus, planifier des 
réunions aussi simplement que possible. Ainsi, après que le nom 
des personnes souhaitées a été indiqué, la recherche des plages 
libres se réalise automatiquement, et les résultats s'affichent de 
manière graphique en une vue synthétique. Bien entendu, le 
logiciel accepte aussi le «surbooking», c'est-à-dire la possibilité 
de prévoir, pour une ou plusieurs personnes, plus d'un rendez- 
vous au même moment, mais il en informe les intéressés pour 
qu'ils puissent prendre leurs dispositions. 

Ce même produit idéal offre des fonctions élaborées en matière 
d'administration et de sécurité des données (maintenance de 


l'agenda, sauvegarde des données, droit d'accès aux 
informations, etc.). Il est en outre muni d'une messagerie 
fonctionnant entièrement sous Windows et facilitant les 
échanges d'informations et les demandes de confirmation de 
rendez-vous. Enfin, ce logiciel exploite l'agenda à distance, par 
l'intermédiaire d'un modem, avec autant de facilité que si l'on se 
trouvait sur place. 


B Le produit idéal est un produit imaginé à partir des tests 
du Centre d'expertise Windows. Il obtiendrait la note 
maximale sur tous les critères techniques pris en compte. 
Pour l'analyse d’un agenda de groupe destiné 

à un usage de planning de groupe, les coefficients 

sont les suivants : richesse fonctionnelle, 5; qualité, 4; 
facilité d'emploi, 3. 
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Comparatif * Agendas 


L'information en direct 


Par téléphone, un de vos clients vous demande de vous ren- 
contrer avec trois de vos collègues de travail. Mais vous ne 
pouvez pas lui fixer de rendez-vous car vos collaborateurs sont 
partis déjeuner, et ni l’assistante, ni la standardiste ne disposent 
de leurs plannings. Aucun autre moyen que de rappeler votre 
client plus tard après avoir consulté vos adjoints. Si vous 
utilisiez un agenda de groupe, il vous suffirait d'afficher, sur 


M. BERNARD PREND 


UN RENDEZ-VOUS PROFESSIONNEL 


M. Bernard, commercial de la société, saisit régulièrement 
ses rendez-vous professionnels dans son agenda. 

De cette manière, tous les utilisateurs sont au courant 

de sa disponibilité et peuvent prévoir des réunions. 


M. TARDUS INSCRIT AUSSI SES RENDEZ-VOUS 
EXTRAPROFESSIONNELS 


et ses rendez-vous privés. Ces derniers seront pris 
en compte pour les demandes de réunion, mais leur 
contenu ne sera pas visible. 


l'écran de votre ordinateur, les plages horaires pendant 
lesquelles vos collègues sont disponibles pour fixer un 
rendez-vous fiable à votre client. Dès leur retour, ceux-ci en 
auraient été informés automatiquement. 

Les agendas de groupe sont souvent perçus comme des 
instruments de surveillance, mais ils n’en apportent pas moins 
une aide précieuse à l’organisation d’une entreprise. En fait, 


L'ASSISTANTE DU SERVICE 
SUPERVISE LES AGENDAS 


Fichier Editer Vues Options Catégorie jents Outils Fenêtre Aide 


Calendrier (Agenda}:3 Calendrier [Agenda):5 
KE E 
8 09-00 30: 
9 09:30 09-00 M] [Faire rapport sur 
| 1 10:00 1 0 
il 10:30 11 10:00) 
12] 11:00 12) 10:30 
13 11:30 1 1:00 
1 12:00 14 11:30 
: 12:30) 7 12:00) 
“2 13:00 7 12.30% (Présentation du 
à 1 13:30. 1 13:00! 
1 14:00 1 13:30 
14:30 14:00/ | ]Maïch de Tennis 
71 15:00 Fil 14:30 
fl Calendrier [Agenda}:6 Calendrier (Agenda]:2 
G EG G 
7 7. : 7 
8 09:00 McRemy || 6 08:30 ME [Peuit-Déjeuner 
09:30 MIE {Réunion sur la Ce: 09-00 
10-00 1ù 09-30 1 
10:30 11 10-00 M % [Formation sur Mac}]| 11 
11:00 1 10:30 12 
11:30 4 11:00 1 
12:00 1e 11:30 14 
12:30 (Sport en salle 1 12:00 : 
13:00 . 12:30 H: 
13:30 16 13:00 Bi] _ [Repas personnel ||| ; 
14-00 MIE {Rendez-vous au dl] j 13:30 1 
20 14:30 14:00 
| 15:00 ME IConférence sur la || 21 14:30 ME (Formation sur 21 


L'assistante du service commercial supervise tous 

les agendas des commerciaux pendant leur absence. 
Dans ces conditions, elle peut répondre immédiatement 
à leurs clients et le cas échéant prendre un rendez-vous. 


LES RESSOURCES SONT GEREES 
PAR LES SERVICES GENERAUX 


el ICE A 
Ajouter Fiche [Ressources] Ajouter Fiche (Salle Conférence] 


[Sn Gun ru 


[Réunion sur le Projet de Lyon 
Déplacement JD chez Dumporte 


Le responsable exploite l'agenda de groupe pour planifier 
l'occupation et les réservations des salles, mais aussi pour 
prévoir les besoins matériels nécessaires à une réunion 
comme un tableau ou un rétroprojecteur. 
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Y BANC D'ESSAI 


_@ Comparatif + Agendas 


_ dans l’entreprise 


les réticences n'apparaissent que lorsqu'il est demandé aux société; cela lui permet d'indiquer aux interlocuteurs qui 
| utilisateurs de communiquer leurs emplois du temps, et  téléphonent si une personne est ou non présente dans les 
il n'est pas rare qu’elles s’estompent lorsque chacun a pu locaux. L'exemple présenté ci-dessous détaille les opérations 
constater les avantages que l’on pouvait tirer de ce logiciel qu’un agenda de groupe peut effectuer dans une entreprise 
de groupe. Généralement, le premier service intéressé est réelle, depuis la prise de rendez-vous individuel jusqu'à la 
celui des commerciaux, mais il arrive souvent que la stan- réunion de service organisée par le directeur commercial, 
dardiste ait, elle aussi, un accès à tous les agendas de la en passant par la gestion des ressources de l’entreprise. 


M. COUDRAY SYNCHRONISE 
SES DEUX AGENDAS 


[X|Petit-Déjeuner avec le Chef 


LE DIRECTEUR COMMERCIAL 
ORGANISE UNE REUNION DE SERVICE 


Synchroniser avec Base de Données: 


Nom Fichier Synchro: 
[Portable Gauthier 


Ce commercial très souvent sur la route gère son planning sur u Programmer REuDION 

un portable. Toutefois l’assistante du service le fait également 
au bureau. Ainsi, il peut opérer une mise à jour entre ses deux 
agendas, dès son retour ou par une liaison modem. 


LA STANDARDISTE DE LA SOCIETE 


REPOND EFFICACEMENT 


Départ en vacan] 


> Fichier Editer Vues Options 


Réunion concernant l'ouverture de la centrale de Lyon en début d'année 95. 
Stratégie commerciale et objectif à définir. 


Cours de Squash 
Déjeuner avec le directeur 

À] Départ en vacances {Mr Bernard)] 
Déplacement JD chez Dumporte 


re , pere ir | Le responsable du service commercial organise 


RDV extérieur (Mr Tardus) 


ne np | 0 | un rendez-vous collectif pour toutes les personnes 


Réunion sur le Projet de Lyon 


Sr a pr 1 : | : de son service. Il programme tout d’abord la date, le lieu, 


21 Rendez-vous personnel 


Contfrence ou Top gend | ale do | Jes matériels nécessaires et inscrit les personnes conviées. 


A, confirmation rendez-vous Tours 


Had atagienh En cliquant ensuite sur l'icône Trouver heure à l’aide 


Repe aies Rureene ED Peut Di 4 LU | de la souris, le logiciel propose automatiquement 


Cours de Squash 


RARE proca chez a F3 = D | la meilleure plage horaire pour fixer la réunion. 
3 12:00 quast 


Faire dossier sur les besoins m: 


s. 
ation sur Produit Télécommds 


A l'accueil, la standardiste peut répondre immédiatement 
de la disponibilité de la personne que vous avez demandée. 
Qu'elle soit en réunion, en déplacement ou en vacances, 
vous ne serez plus envoyé de service en service. 
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Y BANC D'ESSAI 


if © 
TT Comparatif Agendas 
D'EXPERTISE 
WINDOWS 


W 


La synthèse des résultats 


CAU pToDate 


RECOMMANDÉ 
pour un agenda 
professionnel. 
Editeur COMPUTER ASSOCIATES JENSENSJONES/SOFTIME LOTUS e 
Logiciel CA-UpToDate 2.65 Commence 2.0 Organizer 1.1 
Prix approximatif (ttc)* 1600 F 2 550F 1300 F 
Fiche technique 
Personnalisation de la base L LI # 
Synchro. base fixe avec base mobile Li] Li # 
Import de rendez-vous Li C1] # 
avec contrôle de doublons 
Désigner un mandataire = (Fe Li # 
Jours chômés, ouvrables. / n/#/5 E,/5,/# 5/5/5 
début semaine/fin de semaine | | | 
Gestion du temps passé cl EH M (tarif horaire) 
Gestion de ressources E/5/5 5/5, | PA PA 
humaines/matériels/salles 
Gestion de rendez-vous privés E/n | PE =, 
invisibles /contenus masqués 
Prise en compte de rendez-vous C Li É] 
privés en planification de groupe L 
Etats et vues personnalisés L. [| ne 
Le jugement de Windows Plus 
Malgré sa facilité de mise en œuvre, Sa première qualité est sa simplicité Son interface agréable rappelle les 


CA-UpToDate se classe dernier dans les | d'emploi. Une grande richesse fonction. | agendas papier. Organizer 1.1 est 

deux domaines d'utilisation. Ses résul- nelle et une parfaite intégration à Win- simple pour une utilisation individuelle. 
tats ne brillent dans aucun des critères dows en font un produit très bien adapté | Cela dit, il s'est classé quatrième lors 
retenus pour comparer les produits en à un usage professionnel. Il a d'ailleurs de l'attribution de nos deux labels. Sa ri- 
compétition. De plus, pour l'adapter à reçu notre label. Autres avantages : l'au- | chesse fonctionnelle est limitée et il ne 
des besoins particuliers, des développe- | tomatisation des tâches répétitives et la | permet pas de superposer des rendez- 
ments spécifiques sont nécessaires (ou- | personnalisation des masques d'écran vous. Il reste complexe à installer avec 
tils fournis). Un point intéressant toute- et des impressions. Deux points faibles: | la messagerie CC-Mail. A signaler sa 


fois : sa gestion des mots de passe la maintenance des bases limitée et les | fonction d'import, relativement simple, 
pour chaque agenda individuel. rendez-vous privés non pris en compte. mais qui ne contrôle pas les doublons. 
Service lecteurs n°120 Service lecteurs n°121 Service lecteurs n°122 


Adaptation à l'emploi 


Agenda professionnel Agenda professionnel Agenda professionnel 


*par poste, basé sur une 3 ga < 
configuration de 5 postes Planning de groupe Planning de groupe 


oui: M non : BE 


Planning de groupe 
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a MICROSOFT WORDPERFECT 
Schedule+ 1.0 Office 4.0 
| 1850F 640F 
| Workgroups Template _ certains 
| Æ ET 
= … client distant 
: = LI 
LPA VA | E/#/8 
[| 5 
$ E/5/5 /u/n 
| PA! de N/# 
on 19 [| ji LE 


Bien adapté à la gestion des plannings 
de groupe, Schedule+ 1.0 offre un bon 
mode de visualisation graphique d'occu- 
pation du temps. En outre, il est très 
simple d'emploi. Cela dit, ses capacités 
sont restreintes et ses possibilités de 
connexion aux modems limitées. Son 
atout: il est gratuit pour qui achète Win- 
dows pour Workgroups. Pour une utilisa- 
tion en groupe, la messagerie MS-Mail 
est indispensable (environ 3800Fttc). 
Service lecteurs n°123 


Agenda professionnel 


Planning de groupe 


Distingué par le label de Windows Plus 
pour le planning de groupe, Office 4.0 
présente le meilleur rapport qualité/prix 
pour les deux emplois. Son utilisation 
est facilitée par son interface objet soi- 
gnée, bien intégrée à Windows. Mais 
l'administration ne s'effectue que sous 
Dos. À souligner sa capacité d'évolution 
et sa gestion de tout type de rendez- 
vous, des ressources matérielles et des 
connexions distantes. 

Service lecteurs n° 124 


Agenda professionnel 


Planning de groupe ; 
| 


Plus 


Windows 


PLIFIÉE 


DNNEMENT COMPLET 
DE COMPTABILITÉ : 


nalytique * Budgétaire 
lients et Fournisseurs 


STION PERFORMANT 


ARTÉ DES COMPTES 
ET DES ÉTATS 


RITÉ ET SOUPLESSE 
É DE MISE EN ŒUVRE 


ACCES À TOUTES 
LES SOURCES : 


+ Tables + Requêtes 
laires + Etats + Macros 
les de programmation 


N'attendez 
pas! 


e pour en savoir plus 
sur un produit, une publicité 
présentée dans ce numéro, 
interrogez 
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Offre promotionnelle dans la limite des stocks disponibl 


Pour plus d'informations, consultez le service lecteurs n° 173 (voir page 307) 


Pour plus d'informations, consultez le service lecteurs n° 174 (voir page 307) 


Faites la 


différence 


QEMM 7 pour monoposte 


Alors ! Existe-t-il une différence entre ces 
deux produits ? ? Non ? En effet, il n'en existe 
aucune si ce n'est que le n°1 mondial des 
gestionnaires de mémoire pour PC est aussi le n°1 
mondial des gestionnaires de mémoire pour PC 
connectés en réseau. 

Selon PC Magazine et PC Expert, QEMM a 
été élu “Roi” des gestionnaires de mémoire. 
QEMM demeure l'utilitaire favori des PC. 


Disposer de 640 Ko 


Que vous soyez à court de mémoire ou/et au 
bout des ressources de votre PC, QEMM peut 
insufler un souffle vital dont tous les PC ont 
besoin. Et ce, bien sûr, vaut pour tout PC installé 
en réseau. 

QEMM 7 libère autant de mémoire 
conventionnelle (0 à 640 Ko) que possible en 
relogeant en toute sécurité vos drivers réseau, 
CD-ROM, cache disque, souris, logiciel anti-virus, 
logiciel de compression de disque, etc., vers un 
espace mémoire libre au-delà de la précieuse zone 


a ag SYS TE UE 


640 Ko. Les zones de la mémoire conventionnelle 
qui étaient occupées par des utilitaires 
gourmands sont dorénavant libérées afin que 
vous les utilisiez comme il vous plaît. Vous vous 
retrouverez, alors, avec 634 Ko de libres quand le 
prompt du DOS apparaît ! 


Votre réseau est 


à bout de souffle 


Rien n’est plus simple d'intégrer QEMM 7 à 
votre réseau. QEMM calcule automatiquement 
des millions de configurations mémoire possibles 
PE faciliter l'optimisation de chaque PC, quel 
qu'il soit. 

QEMM7 utilise sa technologie Stealth pour 
vous donner plus de mémoire conventionnelle. 
En créant de la mémoire haute, Stealth vous 
permet d'installer un réseau, d'utiliser tous les 
utilitaires de MS DOS 6 (tel que DoubleSpace & 
VSafe), de libérer entre 8 et 24 Ko de mémoire 
supplémentaire afin de maximiser les 


QEMM 7 pour réseau 


performances de windows, d'installer une souris, 
une carte sonore et un CD-ROM, et d'avoir 
encore 630 Ko pour exécuter vos applications 


avec plus de confort. 


Compatible avec 
votre réseau 


QEMM supporte les cartes réseau standards: 
3COM, SMC, Intel, D-Link, LANtastic, Madge, 
Novell. et également les gestionnaires de réseau 
standards: NetWüre et NetWare Lite, LAN Manager 
et les logiciels de communication intégrant les 
protocoles TCP/IP, PC/NFS... pour ne citer que les 
plus connus. 

QEMM/7 est disponible en licence 
individuelle mais aussi en MultiPAQs pour 10 ou 
50 utilisateurs en réseau. 

Pour de plus amples renseignements et 
connaître l'adresse et les coordonnées de votre 
revendeur le plus proche, n'hesitez pas à 
contacter Quarterdeck France au 44 09 03 91. 


Quarterdeck France: Tél (1) 44 09 03 91 Fax (1) 440903 47 Assistance Technique (1) 44 09 03 40 BBS (1) 44 09 01 07 


QEMM 7 nécessite des systèmes PC, PS/2 et compatibles Intel 386 SX/DX, Pentium; avec 1.5 Mo de mémoire, un lecteur de disquette 3.5 ou 5.25 et un système d'exploitation MS-DOS 3,4,5 & 6 et DR- DOS 6. 
Quarterdeck Expanded Memory Manager (QEMM) © 1994 Quarterdeck Office Systems, Inc. E&OE. Toutes les marques sont la proprieté de leurs propriétaires respectifs. 


V PRATIQUE 


Optimisation 


CENTRE 
D'EXPERTISE 
WINDOWS 


= SYSTÈME 


res 


100 bugs 


" de Windows 


Et les 100 conseils pour éviter les manipulations 
dangereuses, les pertes de données, les messages d'erreur... 


AU SOMMAIRE 

B Les bugs qui vous paralysent 
M Les bugs qui vous contraignent 
M Les bugs qui vous trompent 


DOSSIER RÉALISÉ 
PAR JEAN-MARC GIMENEZ 


À vec la version 3.1, Windows 
s’est enrichi de nouvelles 
fonctions et possibilités très in- 
novantes (OLE, polices TrueType, 
multimédia). Mais si le système 
est plus stable que la version pré- 
cédente, il est aussi plus complexe, 
et par conséquent plus propice au 
développement d'erreurs en tout 
genre. Windows 3.1 foisonne de 
bugs insidieux souvent mécon- 
nus et de dysfonctionnements in- 
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ternes aux effets dramatiques. Par 
exemple, des pertes de données, 
des réinstallations de logiciels, des 
messages d'erreur inexplicables.… 
Autant d'accidents aléatoires qui 
perturbent votre travail, ou tout 
simplement vous énervent.. 
Il vous est sûrement arrivé d’être 
confronté à l’un de ces bugs ou à 
une limitation du système, ou 
alors de constater que telle ou telle 
fonction de Windows ne marchait 
pas. Mais quelle en est la raison ? 
Comment faire en sorte que vous 
bannissiez une manipulation er- 
ronée au profit d’une autre ? 
Windows Plus a exploré le système 
jusque dans ses moindres détails 
et répertorié les principaux bugs 
de Windows. Dans ce dossier 
inédit, nous vous livrons des 
conseils exclusifs pour éviter les 
100 principales erreurs et limi- 
tations de l'interface graphique. 
Vous y découvrirez l'essentiel 
pour déjouer les pièges et s’af- 
franchir des défauts de Windows: 
configuration du système, acces- 
soires, Gestionnaire de fichiers, 
erreurs liées aux applications. 
Un dossier complet pour maîtri- 
ser Windows 3.1... en attendant 
Windows 4.0. 


Y PRATIQUE 
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En PERTES DE DONNÉES, ERREURS, BLOCAGE 


Maîtrisez le système 
et contournez ses bugs 


Des accessoires aux applications, tous nos conseils exclusifs pour 
: . Lee 
s'affranchir des erreurs et des limitations de Windows. 


L'arrivée de Windows 3.1 a été 
un événement à plus d’un titre. 
Parmi les innovations les plus 
spectaculaires, la plus importante 
pour l'utilisateur réside dans la 
gestion des erreurs d'exécution, 
plus efficace et surtout plus convi- 
viale. Lorsque survient un pro- 
blème, le système sait désormais 
ce qu'il faut faire et vous informe 
généralement du risque encouru. 
Vous pouvez la plupart du temps 
ignorer une erreur où annuler 
l'opération l'ayant engendrée. 
Mais si certaines sont signalées 
par l'apparition d’un message, 
d’autres sont plus pernicieuses. 
Il peut ainsi arriver que vous ne 
soyez pas prévenu ou que l’in- 
terface se comporte d’une ma- 
nière étrange, imprévisible ou 
résolument absurde. Si par 
exemple, vous déplacez un fichier 
de moins de 512 octets vers une 


disquette protégée en écriture, le 
Gestionnaire de fichiers ne vous 
avertira pas que cela est impos- 
sible. Mais le plus grave, c’est que 
votre fichier sera effacé du disque 
dur ! Une erreur fatale incon- 
tournable. Et ce n’est là qu’un 
exemple des bugs et limitations 
de Windows, méconnus jusqu’au 
jour où vous y êtes confronté. 


== NOTRE MÉTHODE 
Exploration du 
système et tests 
systématiques 


Pour identifier les 100 principaux 
bugs de Windows, le Centre d'ex- 
pertise a exploré le système jusque 
dans ses moindres détails. Nous 
avons recensé les problèmes les 
plus courants et les situations les 


- Visual C++ 1.0 & 1.5. 
- Microsoft Technet. 


plus critiques, qui surviennent 
lors de l'utilisation de l'interface, 
de ses accessoires ou des appli- 
cations bureautiques standard. 
Une fois identifiée, chaque erreur 
a été méthodiquement reproduite 
et la solution la plus adaptée 
déterminée pour la contourner. 
De la même façon, les limites et 
incohérences du système ont été 
isolées afin de vous permettre 
de mieux maîtriser votre inter- 
face graphique. 

L'ensemble de ces informations 
constitue une base de connais- 
sances unique, validée par le 
Centre d'expertise Windows. 
Si son éditeur a promis que tous 
ces bugs seront corrigés dans les 
prochaines versions de l'interface 
graphique, ce dossier vous per- 
mettra, d'ici là, d'en minimiser 
les effets néfastes et d'améliorer 
votre travail quotidien. 


LES TESTS DU CENTRE D'EXPERTISE 


Tous les conseils présentés dans ce dossier ont été vali- 
dés sur des configurations matérielles standard équipées 
de Windows 3.1 en version française. Nous avons parti- 
culièrement exploité, lors de nos tests, les matériels ” 
logiciels décrits ci-dessous. 


M Les matériels utilisés 

- Vectra 486/25 de Hewlett-Packard, 8Mo de Pool 
vive, disque dur de 84 Mo, MS-Dos 5.0. 

- Contura 4/25 Cx de Compaq, 8 Mo de mémoire vive, 
disque dur de 209 Mo, MS-Dos 6.0. 

- Lecteur de CD-Rom CDR-1700$ de Hitachi. 


M Les applications sélectionnées 


- Kit de ressources techniques Windows 3.1. 
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= NOS SOLUTIONS 
Expliquer les 
bugs pour mieux 
les contourner 


La seule méthode efficace pour 
éviter ce genre de problème est 
de connaître à l'avance tout ce 
qui est susceptible de ne pas fonc- 
tionner. Ce dossier a été conçu 
dans ce but, pour vous aider à 
mieux éviter les erreurs fatales et 
contourner les limitations de 
Windows. Sous la forme de 
conseils pratiques, vous décou- 
vrirez les principaux bugs de l’in- 
terface graphique et de ses ac- 
cessoires ainsi que les moyens de 
les maîtriser. Vous apprendrez 
tout ce qu'il ne faut pas faire avec 
le Gestionnaire de fichiers, les ac- 
cessoires de Windows (Write, 
Paintbrush, Bloc-notes, Termi- 
nal, etc.), le programme d’ins- 
tallation.. Vous découvrirez qu'il 
est parfois indispensable d’igno- 
rer certains messages d’erreur 
incohérents et qu'il est necessaire 
d'ajuster fréquemment le réglage 
des paramètres du système. Vous 
effectuerez enfin un certain 
nombre de manipulations et de 
réglages qui vous éviteront des 
dysfonctionnements majeurs, 
comme le blocage du système ou 
des erreurs dans vos applications. 
Les limites de Windows vous sont 
ici dévoilées. Ainsi, le jour où 
vous les atteindrez, vous saurez 
exactement ce qui risque de se 
passer. Enfin, nous vous propo- 
sons d'apprendre à améliorer la 
cohabitation entre le système et 
les applications. Mieux vaut pré- 
venir que guérir ou pire, subir. 
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Evitez les erreurs fatales 


- Ne modifiez pas les attributs des fichiers 
INI. 

- Utilisez le Gestionnaire de fichiers avec 
précaution. 

- Indiquez dans le Path le chemin complet 
du répertoire de Windows. 

- Utilisez la même résolution pour vos 
fichiers CLP (Presse-papiers)... 


Espace disque insuffisant. 


Supprimez un ou plusieurs fichiers pour libérer de l'espace sur 


le disque ou bien enregistrez le fichier sur un autre disque. 


Système/applications : 


améliorez la cohabitation 


Système/applications : améliorez la 
cohabitation 

- Paramétrez efficacement la mémoire 
virtuelle pour augmenter la mémoire 
disponible. 

- Ne modifiez pas les substitutions de 
polices par défaut. 

- Définissez un séparateur de milliers pour 
éviter les erreurs. 

- Les astuces pour éviter les erreurs avec 
Word, Excel, Access. 


M N'utilisez pas le glisser-déplacer à partir d'un fichier stocké 
sur CD-Rom # une erreur surviendra dans votre application. 


& Si vous déplacez un fichier de moins de 512 octets sur une 
disquette protégée en écriture à votre fichier sera supprimé 
du disque dur et irrémediablement perdu. 


& N'utilisez pas les fichiers CLP du Presse-papiers pour 
échanger des images avec un autre PC à vous risquez de 
perdre les informations de couleur. 


M Fermez toujours Sysedit avant d'utiliser le Panneau de 
configuration à Sysedit ne reflètera pas les changements 
effectués et vous déstabiliserez le système. 


M Vérifiez un mot de passe avant de l'adopter à certains 
mots de passe pour les mise en veille bloquent le système. 


LES CONSEILS QUE VOUS TROUVEREZ DANS CE DOSSIER 


Erreur de l'application 
WINFILE a provoqué une faute générale de protection dans 


le module USER.EXE en 0008:08C0. 
Choisissez Fermer. WINFILE sera fermé. 


Fermer 


Contournez les limitations 
de Windows 


- Réservez un espace double de la taille 
réelle du document pour enregistrer vos 
fichiers dans Write. 

- Fermez les fenêtres de dialogue avant de 
quitter Windows. 

- Quittez le didacticiel pour activer les 
mises en veille. 

- Conservez un séparateur horaire pour 
permettre un affichage correct. 


Mémoire virtuelle 


D Windows d'utilisera pas plus de mémoire virtuelle que la taille 


indiquée dans la zone "Taille recommandée", Etes-vous certain 


de vouloir créer un fichier d'échange si grand? 


LES ERREURS QUE CE DOSSIER VOUS PERMET D'EVITER 


Bi N'employez pas la calculatrice pour les calculs décimaux 
la calculatrice de Windows compte faux. 


M Ne modifiez pas les attributs du fichier WINFILE.INI à le Ges- 
tionnaire de fichiers ne pourrait plus être lancé et serait 
bloqué. 

M Ne minimisez pas les fenêtres du Gestionnaire de fichiers 
à vous pourrier déclencher une erreur division par zéro. 


M Rangez les applications «toujours visibles» sur votre bureau 
à elles peuvent engendrer des erreurs dans vos applications 
graphiques. 

& Désactivez le double-tampon de Smartdrive # cette fonc- 
tion peut vous faire perdre des images lors de l'acquisition 
vidéo. 
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V PRATIQUE 
Optimisation + 100 bugs 


== LES BUGS QUI VOUS PARALYSENT 


Comment éviter 
les erreurs fatales 


Affichage corrompu, données perdues, blocages inhabituels… 
Autant de bugs susceptibles d’affecter gravement votre travail quotidien. 


=== INSTALLATION 
Séparez les 
paramètres 
d'INSTALL 


Le programme 
d'installation de 
Windows, qui com- 


porte des options paramé- 
trables à l’aide de la ligne 
de commande MS-Dos, ne 
reconnaît pas plusieurs pa- 
ramètres s'ils ne sont pas 
séparés par des espaces. 


Æ NOTRE CONSEIL. Vous devez 
systématiquement utiliser un es- 
pace pour séparer chaque para- 
mètre. Par exemple, si vous exé- 
cutez la ligne de commande 
install /b/i (sans espace séparant 
l'option /b de l’option /i), Win- 
dows effectuera une installation 
monochrome (/b) mais conti- 
nuera à détecter le matériel (lop- 
tion /i visant à désactiver cette 
détection). En revanche, si un es- 
pace sépare les deux options, elles 
seront toutes deux prises en 
compte. Notez qu'aucun message 
d'erreur ne vous avertira si vous 
oubliez cet espace séparateur. 


= GLISSER/DÉPLACER 
N'utilisez pas 
directement 


le CD-Rom 
Il est impossible d'uti- 
liser la souris pour 


ë créer, à l’aide du Ges- 


tionnaire de fichiers, un lien 
OLE avec un fichier se trou- 
vant sur un CD-Rom. 


== DISQUETTES 


PLUS 


Ne déplacez pas vos fichiers 


Le Gestionnaire de fichiers 

| de Windows ne contrôle pas 
LE IN es opérations de déplacement 
des fichiers de moins de 512 octets vers 
des disquettes protégées en écriture. 

Il en résulte que tout déplacement d’un 
tel fichier vers ce type de support 
entraîne. sa suppression pure et simple, 
sans aucun message d'avertissement ni 
demande de confirmation. 


M NOTRE CONSEIL. Lors d'une opération de 
déplacement d'une unité de disque sur une 
autre, Windows écrit normalement le fichier 


sur le support destination et supprime le fi- 
chier sur le disque d'origine, uniquement si 
l'opération s'est déroulée correctement. Pour 
les fichiers de moins de 512 octets déplacés sur 
disquette, le système ne détecte pas que le 
support est protégé en écriture et que l'opé- 
ration n'a pas pu être effectuée. Aucune 
erreur ne venant interrompre le processus de 
déplacement, Windows supprime donc le 
fichier sur le disque dur. Il n'y a aucun moyen 
de contourner ce bug, si ce n'est de vérifier 
systématiquement que la disquette insérée 
dans le lecteur n'est pas protégée en écriture 
si vous désirez y écrire des données. 


M NOTRE CONSEIL. La norme 
OLE 1.0 ne permet pas de réali- 
ser des liens OLE à l’aide des fonc- 
tions de glisser/déplacer (drag and 
drop) avec des fichiers stockés sur 
un disque CD-Rom. Toute ten- 
tative de création de lien géné- 
rera une erreur (voir capture ci- 
dessous). Vous devez exploiter 
le Gestionnaire de liaisons pour 
contourner cette limitation. Par 


exemple, avec Write, utilisez la 
commande Insérer un objet du 
menu Edition. Sélectionnez le 
type d'objet Elément du Ges- 
tionnaire de liaisons. Vous pou- 
vez alors lancer la commande Im- 
porter du menu Fichier du 
Gestionnaire de liaisons puis sé- 
lectionner le fichier à importer 
dans l'unité disque du CD-Rom. 
Cliquez sur le bouton [OK] puis 


| 


oO Problème avec Objet/Liaison. 


lancez la commande Quitter du 
menu Fichier. Confirmez la mise 
à jour du fichier Write. Le lien 
avec le fichier du CD-Rom est 
alors créé sans erreur. 


= ECHANGE DE DONNÉES 
Utilisez la même 
résolution 


: Les fichiers d’exten- 
sion CLP, utilisés 
par le Presse- 
papiers, stockent le 
nombre de couleurs 

du pilote d'écran actif lors 
de la sauvegarde. 

Pour cette raison, l’ouver- 
ture d’un fichier CLP sur 


La spécification de la norme OLE 1.0 ne permet pas d'effectuer 
une opération de glisser/déplacer à partir d'un fichier stocké 


sur CD-Rom (ici, l'erreur affichée par Write). 
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un autre système peut 
générer des erreurs 
et rendre indisponibles les 


ment enregistrés. 


images ou textes préalable- 


Les esprits avisés exigent 
une haute résolution 


Les moniteurs couleurs RVB d'HYUNDAI existent avec trois diagonales 
d'écran différentes: 36 cm (catégorie de 14 pouces), 39 cm (catégorie de 
15 pouces) et 44 cm (catégorie de 17 pouces). La haute fréquence de 
régénération garantit une image 
sans papillotement. Disposant du 
mode de service Power Down pour 
SE les pauses et émettant peu de ra- 
diations selon la norme MPR Il, les 
moniteurs HYUNDAI représentent 
une investissement judicieux au 
point de vue ergonomique et écono- 
mique. Quels que soient les pro- 
blèmes que vous ayez à résoudre - 
vous trouverez certainement votre 


moniteur personnel chez HYUNDAI. 


PR FABRIK, Allemagne 


®.YYUNDAEI 


WE KNOW HOW 


HYUNDAI Info-Service 

Boîte postale 21 46 

D-63170 Obertshausen 
Fax-Info-Line +49/6104/75872 


WP 5/94 


Nom: 


Téléphone: moniteurs 


Adresse: 


Pour plus d'informations, consultez le service lecteurs n° 175 (voir page 307) 


V PRATIQUE 


Optimisation + 100 bugs 


D Ily a un problème de dessin ou d'impression de l'objet. 


V Pour échanger un fichier de Presse-papiers (CLP) avec un autre 
système, utilisez le même nombre de couleurs, faute de quoi Windows 
génère des erreurs de formats (ici, avec Write lors du «Collage» 
d'un fichier CLP en 256 couleurs sur un système en 16 couleurs). 


HNOTRE CONSEIL. L'échange de 
données avec un autre ordinateur 
à l'aide des fichiers CLP du Presse- 
papiers — qui contiennent, par 
exemple, des captures d'écran ou 
du texte brut — ne pose aucun 
problème si le système destina- 
taire possède un nombre de cou- 
leurs au moins supérieur au vôtre 
(16, 256 ou plus). Mais pour 
rendre vos fichiers accessibles à 
tous (quelque soit leur pilote 
d'écran), vous devrez opter pour 
une autre méthode d’enregistre- 
ment. Utilisez, par exemple, Paint- 
brush pour sauvegarder vos fi- 
chiers au format BMP et le 
Bloc-notes pour enregistrer vos 
données de texte (format TXT). 
Notez que la résolution (VGA, 
S-VGA...) importe peu car les er- 
reurs de formats concernent uni- 
quement les couleurs. D'une ma- 
nière générale, réservez les fichiers 
au format CLP pour des sauve- 
gardes temporaires locales. 


1 CALCULATRICE 
Contrôlez 
vos résultats 


La calculatrice 

de Windows 3.1 

compte faux. 
et risque de se bloquer 
dans certains cas. 


M NOTRE CONSEIL. Certaines 
opérations donnent en effet 
des résultats surprenants. 
Par exemple, la soustraction 
de 100,22 à 100,23 donne 
0,0100000001. Plus générale- 
ment, les opérations décimales 
en cascade sont à éviter. Réser- 
vez plutôt la calculatrice aux 
petits calculs de nombres 
entiers ou aux conversions 
(en mode scientifique), et utili- 


sez un logiciel tableur pour 
réaliser des calculs exacts. 

Pour reproduire ce bug. Lancez 
la calculatrice (se trouvant dans 
le groupe Accessoires) puis à 
l'aide du pavé numérique ou de 
la souris, entrez successivement 
les opérations suivantes et 
admirez les résultats : 

3,20 - 3,21 =-0,00, 

-0,00 x 100 = -1, 

-l +1 =2,13162820728e-014. 
Pour bloquer la calculatrice, 
entrez: 

5,888 - 5,887 x 1000 - I. 

Le clavier ne répond plus et vous 
devez cliquer sur le bouton [C] 
ou [CE] pour effacer les données. 
De plus, si vous basculez vers une 
autre application et revenez en- 
suite vers la calculatrice, celle-ci 
affiche un message d'erreur « Di- 
vision par zéro ». 


ES WINFILE.INI 
Ne modifiez 
pas les 
attributs 


Si le fichier d'initiali- 
sation WINFILE.INI, 
qui se trouve dans 
le répertoire de Windows, 
est doté d’un attribut 
Système ou Caché, 

le Gestionnaire de fichiers 
ne peut plus s’exécuter. 


Æ NOTRE CONSEIL. Vous devez 
éviter de positionner l’un de ces 
deux attributs sur le fichier WIN- 
FILE.INI. En effet, le Gestion- 
naire de fichiers serait alors in- 
capable de s'exécuter et toute 
tentative de lancement déclen- 
chera une faute générale de pro- 
tection (GPF). Si vous avez po- 
sitionné un attribut par mégarde, 


== WIN.INI 


Conservez les 
attributs par défaut 


Le fichier WIN.INI est utilisé en permanence par Win- 
dows pour enregistrer certains paramètres du système. 
S'il possède un attribut Lecture seule, Système ou 
Caché, l'ensemble du système se trouve déstabilisé. 


M NOTRE CONSEIL. Ne modifiez pas les attributs du fichier 
WIN.INI. L'attribut Lecture seule vous empêcherait de sau- 
vegarder les changements de la configuration du système 
effectués pendant une session. Il pourrait créer des conflits 
entre les divers Gestionnaires installés sur votre système. Les 
attributs Système et Caché sont à proscrire. Si WIN.INI pos- 
sède l'un de ces attributs, le Gestionnaire de fichiers affiche 
alors des informations incohérentes (voir capture ci-dessous) 
et déclenche une faute générale de protection si vous ten- 
tez de sélectionner un lecteur quelconque (local ou réseau). 


Gestionnaire de fichiers 


IC". 


1187584 00/02/1995 08-0046 
1187584 00/02/1975 08:00.46 
1167584 00/02/1925 08:00:46 
1187584 00/02/1995 08-0046 
1187584 00/02/1975 080046 the: 
1187584 00/02/1975 08:00.46 
1187584 00/02/1975 08:00:46 
1187584 00/02/1975 08.00.46 
1187584 00/02/1975 080046 ihsa 


1187584 00/02/1975 080046 sa 
1187584 00/02/1975 080046 isa 


EEEECEEEEEE 


F 


LC: 13672Ko libres, 82 772Ka au total Fa fichier(s) 13 063 424 octet(s) 
Si les attributs Système et Caché sont activés, le Gestionnaire de 
fichiers affiche des données incohérentes et génère une faute 
£énérale de protection dès qu'une manipulation disque est effectuée. 


vous ne pouvez plus utiliser le 
Gestionnaire de fichiers pour ré- 
tablir la situation antérieure. Lan- 
cez une session MS-Dos et entrez 
la commande attrib -h winfile.ini 
pour désactiver l’attribut Caché, 
ou attrib -s winfile.ini pour désac- 


tiver l’attribut Système. Tapez en- 
suite exit pour revenir sous Win- 
dows. Dans certains cas, très rares, 
vous devrez quitter Windows 
pour effectuer ces changements, 
la session MS-Dos ne validant pas 
vos changements. 


Erreur de l'application 


WINFILE a provoqué une faute générale de protection dans 
le module USER.EXE en 0008:08C0. 
Choisissez Fermer. WINFILE sera fermé. 


Ne positionnez pas d'attribut Système ou Caché sur le fichier 


WINFILE.INI faute de quoi il ne vous sera plus possible d'exécuter le 
Gestionnaire de fichiers (ici, le message d'erreur obtenu lors du lancement). 
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IEL COMPTA pour Windows": 995 


ptabilité générale, analytique, auxiliaire et 
dgétaire avec plan comptable et journaux créés et 
modifiables. Multisociété. Nombre illimité d'écritures et de 
comptes. Plusieurs modes de saisie (guidée, standard ou au 
kilomètre). Brouillard. Ecritures de simulation, répétitives, 
d'abonnement. Guide d'écritures. Gestion des tiers : relan- 
ces clients, lettrage et délettrage automatiques et manuels 
avec passage rapide des écarts de règlement et possibilité 
de lettrage en cours de saisie. Gestion de la déclaration de 
TVA. Edition des bordereaux de remise en banque, rappro- 
chement bancaire avec possibilité de récupération des rele- 
vés de compte par lien minitel; suivi des chéquiers. 
| Nombreuses recherches et éditions multicritères. Bilan et 
Compte de résultat (2050 à 2053, 2033, 2035). Soldes inter- 
L médiaires de gestion. Gestion des droits d'accès par utilisateur. Sauvegarde et réparation des fichiers. 
Import-export de plans comptables, balances, journaux, écritures. 


CIEL LIASSE FISCALE pour Windows'": 995 F HT. 


Logiciel multidossier et multi-exercice permettant de 
gérer l'intégralité des liasses fiscales. Alimentation auto- 
matique des feuillets par regroupement des comptes de la 
Balance. Saisie ou importation des balances N et N-1 
importation des balances des principaux logiciels compta- 
bles du marché). Consultation des liasses à l'écran avec 
saisie manuelle. Contrôles de cohérence, consultation et 
édition du détail des comptes affectés à une ligne ou un 
code liasse. Edition des liasses sur papier vierge ou 
pré-imprimé (matriciel ou laser). Edition du détail des comp- 
tes et des SIG. Sauvegarde et archivage des dossiers. 


A Déclaration de TVA à l'écran. 


Logiciel permettant une facturation rapide et efficace. 
Gestion des avoirs. Devis, proforma. Gestion des 
règlements. Fichier Clients, Articles, Prestations. Génération 
automatique des écritures de vente en comptabilité. Recher- 
che et édition multicritères. Statistiques de ventes. Echéan- 
cier. Importation et exportation de données Clients, Articles, 
Factures. Sauvegarde et réparation automatique des 
fichiers. 


Ecran de saisie d'une facture 
avec insertion d'un logo.  F 


CIEL PAYE pour Windows": 995 F HT. 


Æ Conforme à la nouvelle CSG et à la nouvelle gestion des 
allocations familiales. Logiciel pouvant gérer tous types 
de paye (y compris secteur du bâtiment), cotisations (CSG) et 
rubriques. Paye inversée, profils de paye, gestion du décalage. 
DADS, TDS. Gestion des congés payés et repos compensateurs. 
Bulletins modifiables jusqu'à validation définitive. Possibilité de 
plusieurs bulletins dans le mois. Edition écran ou imprimante des 
bulletins, états de virements, chèques, journaux de salaire, livres 
de paye, fichiers salariés, photo du salarié. Transfert automa- 
tique vers Ciel Comptabilité. Import/export de données. 
Sauvegarde et réparation des données. 


A Fiche d'un salarié avec sa photo. 


CIEL COMPTA LIBERALE pour Windows": 995 F HT. 


Logiciel multidossier permettant le suivi des dépenses et recettes, l'édition de la 2035 et annexes, 
le calcul des amortissements. Suivi de la TVA, prévisions de trésorerie, suivi de chéquier et pointage de 
banque. Graphiques, gestion analytique, export de données. Lien minitel permettant de récupérer les 
relevés de Compte Banque. 


Infomart: stand 1 
e Ciel Belgique 068.33. 


C'EST 120 000 ELS CHOIS 


Une vraie garantie totale. 


Satisfait ou remboursé: si dans un délai de 30 jours 
(à compter de la date d'envoi des logiciels), vous estimez que l'un 
des logiciels commandés à l'aide du bon de commande ci-des- 
sous ne vous convient pas, vous pouvez nous le retourner dans 
son paquet d'origine, sans autre explication. Vous serez intégrale- 
ment remboursé par retour de courrier. 


1 mois d'accès gratuit au service d’Assistance et de 
Maintenance pour faciliter l'installation et la prise en main de 
vos logiciels Ciel, à compter de votre date d'achat. 


Pour commander, c'est très simple. 


+ Complétez le bon de commande ci-joint sans oublier d'indiquer 
votre format de disquettes. + Détachez-le. » Retournez-le sous enve- 
loppe affranchie à Ciel - 13, passage des Tourelles, 75020 Paris, avec 
votre règlement. Vous serez livré sous 48 heures. e Chaque logiciel 
est livré dans la version de votre choix avec son manuel d'utilisation, 
sa fiche de garantie, son bulletin d'adhésion au contrat d'Assistance et 
de Maintenance et un catalogue des logiciels Ciel. 


BON DE COMMANDE 


à retourner à Ciel : 


13, passage des Tourelles, 75020 PARIS 


C1 OUI, je désire commander les logiciels Ciel pour mon entre- 
prise. Je note qu'en vous renvoyant ce bon de commande, je bénéficie 
automatiquement de la garantie exclusive Ciel “Satisfait ou rem- 
boursé” sur les logiciels commandés en version complète, et de 1 mois 
d'accès gratuit au service d'Assistance et de Maintenance. 

Je vous indique ci-dessous mes coordonnées : 


Société : 

Nom: Prénom : 
Fonction : 

Adresse : 

Code postal : Ville : 
Tél. : Fox : 


Veuillez m'envoyer les logiciels dont je coche la case ci-dessous : 


Format de disquettes [L] 51/4 [0] 31/2 


VERSION DOS 


(1 Ciel Comptabilité pour Dos 1180,07 F TTC 
(1 Ciel Compta Libérale pour Dos 1180,07 F TTC 
(1 Ciel Immobilisations pour Dos 1180,07 FTTC 
(1 Ciel Liasse Fiscale pour Dos 1180,07 FTTC 
(1 Ciel Gestion Commerciale pour Dos 1180,07 F TTC 
(1 Ciel Gestion des Associations pour Dos 1180,07 F TTC 
(1 Ciel Paye pour Dos 1180,07 F TTC 
(Autres logiciels Ciel … —_—_—— 

1180,07 F TTC 
logiciel Dos | a 194,50 FTTC 
(1 Ciel Compta pour Windows!" 1180,07 F TTC 
(1 Ciel Liasse Fiscale pour Windows!" 1180,07 F TTC 
(1 Ciel Facturation pour Windows!" 1180,07 F TTC 
(1 Ciel Paye pour Windows!" 1180,07 F TTC 
(1 Ciel Compta Libérale pour Windows!" 1180,07 F TTC 
Autres logiciels Ciel 

_ 1180,07 FTTC 


TOTAL DE COMMANDE F TTC 


VOICI CE QUE JE DOIS FAIRE 


Q1 le joins à ma commande mon règlement par chèque à l'ordre de 


CIEL (+ 49 F TTC de frais de port). 


(1 le préfère recevoir ma commande contre-remboursement (+ 65 F 
TTC de frais de port). 


(1 Je préfère vous régler par Carte Bancaire (+ 49 F TTC de frais de 


port). 
Li ON ON A OR ON VO ES D ES ES CS Co Pen 
Expire à fin L_1_L 1] 


| (1 Cassette vidéo de formation: précisez votre 


Dans tous les cas, une facture me sera adressée avec ma commande. 


Date Signature: WP 2PW 05/94 


Garantie Satisfait ou Remboursé : si dans un délai de 30 jours, j'estime que l'un 
des logiciels commandés en version complète ne me convient pas, je vous le 
renverrai et je serai remboursé par retour. Prix valables jusqu'au 30.06.94. 

| Pour bénéficier de la garantie totale Ciel, il suffit de remplir et adresser votre 
Bon de Commande à Ciel à l'adresse ci-dessus. 


Pour plus d'informations, consultez le service lecteurs n° 177 (voir page 307) 


= INSTALLATION 
N'appuyez pas 
sur la touche 
<Echap> 

Ba Lors de l’installa- 
tion, Windows de- 
mande l'insertion 
des disquettes une à une 
pour copier les fichiers du 
système séquentiellement. 
Mais dès que le programme 
d'installation a basculé en 
mode graphique, un appui 
sur la touche <Echap>, en 
réponse à la fenêtre de dia- 
logue demandant l'insertion 
de la disquette suivante, 
provoquera la non installa- 
tion d’un des fichiers du 
système. Le fichier en 
cours est alors littérale- 
ment «sauté» sans aucun 
message d'avertissement. 


M NOTRE CONSEIL. Quand le fi- 
chier est « sauté », le programme 
d'installation émet un bip discret 
mais n'indique pas que l’une des 
composantes du système n’a pas 
été installée. Aucun message d’er- 
reur ou d'avertissement n’est af- 
fiché et vous ne savez pas quel fi- 
chier a été ignoré. Vous devez 
donc veiller à ne pas appuyer sur 
la touche <Echap> (<Esc>) pen- 
dant la phase d'installation. 


== CD-ROM 
Enlevez 
les disques audio 


Si votre lecteur de CD-Rom 
contient un disque CD- 
audio, la sélection du lec- 
teur de disque dans le Ges- 
tionnaire de fichiers bloque 
le système pendant plu- 
sieurs dizaines de secondes. 


V PRATIQUE 
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= DIFFUSEUR DE MÉDIAS 


Réinstallez le pilote CD-audio 


Lorsque vous installez un pilote de périphé- 
rique quelconque (à l’aide de l'icône Gestion- 
naires du Panneau de configuration), le pilote 
CD-audio est complètement désactivé si aucun disque 
laser audio n'est présent dans le lecteur de CD-Rom. 


M NOTRE CONSEIL. Le problème est double. D'une part, le 
pilote [MCI] CD-audio est désactivé et disparaît de la liste 


des périphériques MCI disponibles dans le Diffuseur de mé- 
dias. Ce dernier devient alors impossible à lancer si vous 
n'avez aucun autre pilote MCI dans votre système et vous 
obtiendrez un message d'erreur à chaque tentative de lan- 
cement. D'autre part, ce pilote apparaît toujours dans la liste 
des Gestionnaires installés dans le Panneau de configura- 
tion. Il est apparemment disponible mais, il est devenu in- 
utilisable : vous devez le réinstaller. 

Pour cela, insérez tout d'abord un disque audio dans le lec- 
teur de CD-Rom, faute de quoi, l'installation que vous allez 
effectuer sera tout simplement ignorée. Cliquez ensuite sur 
l'icône Gestionnaires du Panneau de configuration puis sur 
le bouton [Ajouter]. Sélectionnez le pilote [MCI] CD-audio 


et cliquez sur [OK]. Windows vous avertit que le Gestion- 


naire MCICDA.DRV est déjà installé (c'est le cas, maïs il est 
justement inutilisable…). Cliquez sur le bouton [Actuel] puis 


sur [OK] de la fenêtre confirmant l'installation qui apparaît 
_ alors, puis sur [Fermer]. Quittez ensuite le Panneau de confi- 


guration. Vous pourrez alors lancer le Diffuseur de médias 


et utiliser normalement le périphérique CD-audio pour en- 


fin écouter votre musique préférée. Pour contourner plus ra- 
pidement ce problème, insérez systématiquement un disque 
audio dans votre lecteur de CD-Rom lorsque vous effectuez 
une installation de Gestionnaire de périphérique. 


BNOTRE CONSEIL. Avant de tra- 
vailler avec un disque CD-Rom, 
vérifiez qu'il s’agit bien d’un 
disque contenant des données, et 
non pas d’un CD-audio. Le com- 
portement du Gestionnaire de fi- 
chiers est ici incontournable. Le 
système procède en effet à une 
vérification complète de la sur- 
face du disque. Ne trouvant au- 
cun format de données valide, un 
message d'erreur (voir capture ci- 


Erreur de sélection du lecteur 


I n'y a pas de disquette dans le lecteur D. 
Insérez une nouvelle disquette et essayez à nouveau. 


L'apparition du message d'erreur indiquant qu'il n’y a pas de disque 
valide dans un lecteur de CD-Rom peut prendre plusieurs dizaines de 
secondes lorsqu'un disque audio est présent dans le lecteur. 


dessous) est ensuite affiché... Par- 
fois, plusieurs dizaines de se- 
condes plus tard. Entre temps, le 
système est bloqué. 


== INSTALLATION 
Supprimez les 
fichiers inutiles 
Fe] Si vous interrompez 
+ —4 la procédure 
mé d'installation de 
Windows avant son terme, 
les fichiers déjà copiés ne 
sont pas supprimés. Le 


disque dur est donc encom- 
bré de fichiers inutiles. 


H NOTRE CONSEIL Supprimez 
ces fichiers manuellement à l’aide 
des commandes MS-Dos, après 
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& 


l'interruption de l'installation de 
Windows. Cela est tout particu- 
lièrement recommandé si vous 
désirez recommencer l’installa- 
tion ultérieurement, afin que le 
système ne croie pas que Win- 
dows est — correctement ou non 
— déjà installé. 


ES FICHIERS INI 
Fermez 
systématiquement 
SysEdit 

à Quand il est actif, 
l'utilitaire SysEdit — 
utilisé pour modifier 
les fichiers système de 
Windows — ne détecte 

pas les modifications 
effectuées sur un fichier 
INI. En travaillant simulta- 
nément avec le Panneau 

de configuration et SysEdit, 
vous risquez donc de désta- 
biliser votre système. 


EH NOTRE CONSEIL. La seule so- 
lution pour éviter les conflits, qui 
risqueraient de vous obliger à ré- 
installer complètement Windows, 
consiste à ne jamais travailler si- 
multanément avec SysEdit et une 
autre application, qu’elle quelle 
soit (utilitaire système, accessoire 
ou logiciel bureautique). L’expli- 
cation de ce bug est simple: une 
fois lancé, SysEdit charge les fi- 
chiers WIN.INI et SYSTEM.INI 
en mémoire. Si vous basculez alors 
vers le Panneau de configuration 
(sans fermer SysEdit), que vous 
modifiez quelques paramètres (la 
mémoire virtuelle ou les Ges- 
tionnaires, par exemple) puis va- 
lidez vos changements et rebas- 
culez ensuite vers SysEdit, le 
contenu modifié par le Panneau 
de configuration n’a pas été mis 
à jour dans SysEdit. Enregistrer 
les fichiers INI revient donc à 
annuler vos changements sans en 
informer le système. Ce dysfonc- 
tionnement sera sûrement 
modifié dans Windows4.0, qui 
— comme Windows NT — utili- 
sera probablement un fichier de 
registration et un utilitaire gérant 
les accès concurrents. 


OS/2 Edition 
spéciale à 450OF. 
Offrez Un dopant à vos 


applications Windows 3.1 
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en toute légalité. 


Un micro-ordinateur sans OS/2 Edition multitâche qui vous permet, à la fois, d'impri- 
spéciale c'est comme Popeye sans ses épinards. mer, de recevoir une télécopie tout en prépa- 
Impensable. Alors, essayez notre dopant rant une lettre. Et puis, pour une fois 
et appréciez ses effets immédiats sur É qu'un dopant est légal, autant en 
vos applications DOS et Windows LJ \& ; profiter. Série limitée vendue unique- 
favorites. Vous possédez le dernier à AN ment du 1” février au 30 juin 1994, au 
Windows 3.1 ? Parfait, gardez-le. Et amélio- prix de 450 francs H.T. 
rez-le. En effet OS/2 Edition spéciale est un vrai Numéro vert : 05 03 03 03. 


OS/2 EDITION SPECITALE., VOUS ANVEZ JUS OV'ARN 
30 JUIN POUR L'ACHETER QU LE RATER. 


Pour plus d'informations, consultez le service lecteurs n° 178 (voir page 307) 


ŒSITERMINAL 
Spécifiez 
toujours une 
extension 


Lors de l’enregis- 
trement d’un 
fichier de configu- 


ration du Terminal de Win- 
dows (fichier d'extension 
TRM), la saisie d’un nom 
de fichier au clavier sans 
indiquer d'extension annule 
le processus de vérification 
pour le remplacement d'un 
fichier existant. Si le nom 
existe déjà, Terminal 
écrase alors l’ancienne 
configuration sans deman- 
der de confirmation. 


Æ NOTRE CONSEIL. Supposons 
que vous possédiez, par exemple, 
une configuration nommée 
MONTERM.TRM. Si vous créez 
une nouvelle configuration, que 
vous activez la commande Enre- 
gistrer et tapez au clavier MON- 
TERM (sans extension) puis <En- 
trée», l’ancien MONTERM.TRM 
est alors effacé et remplacé par 
le nouveau. Cela, sans aucun mes- 
sage d’avertissement. Ce pro- 
blème ne survient pas si vous sai- 


== MISE EN VEILLE 


V PRATIQUE 
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sissez l'intégralité du nom de fi- 
chier (MONTERM.TRM) ou si 
vous sélectionnez le fichier dans 
la liste à l’aide de la souris. Dans 
ces deux derniers cas, un mes- 
sage s’affichera pour demander 
confirmation du remplacement. 
Veillez donc à consulter attenti- 
vement la liste qui s'affiche dans 
la fenêtre de dialogue d’enregis- 
trement ou spécifiez systémati- 
quement une extension. 


=== SYSTÈME 
Ne supprimez pas 
WINVER.EXE 


Si le fichier WINVER.EXE a 
été supprimé ou déplacé du 
répertoire de Windows, vous 
ne pourrez plus lancer le 
programme d'installation 
(INSTALL.EXE) au niveau de 
MS-Dos pour modifier les ca- 
ractéristiques du système. 


H NOTRE CONSEIL. Le pro- 
gramme INSTALL est habituel- 
lement utilisé sous Windows 
(son icône se trouve dans le 
Groupe principal). Dans certains 
cas, il est indispensable de pou- 
voir y accéder sous MS-Dos (en 
dehors de Windows) pour ré- 


parer, par exemple, une instal- 
lation comportant un pilote 
d'affichage défectueux. Si le fi- 
chier WINVER.EXE n'est pas 
présent dans le répertoire de 
Windows, le programme INS- 
TALL ne pourra plus remplir 
cette fonction: il déclenchera une 
installation complète de Win- 
dows, alors que le système est 
déjà installé! Veillez donc à 
conserver ce petit programme, 
apparemment peu utile mais in- 
dispensable au bon fonctionne- 
ment de votre système. 


= WMRITE 
Enregistrez 
avant de quitter 


Si vous basculez 
vers le Gestionnaire 
de programmes 


pour quitter Windows alors 
que la fenêtre de dialogue 
Enregistrer sous est restée 
ouverte dans Write, 

vous risquez de perdre 

vos données. En effet, en 
annulant la sortie 

de Windows au dernier 
moment, le système ferme 
l'application Write sans 
sauvegarder les données. 


Vérifiez le mot de passe avant de l’adopter 


H NOTRE CONSEIL Dans ce cas 
très précis, vous restez en effet 
dans Windows mais le système 
interrompt l'application Write 
sans enregistrer les données et il 
n'affiche aucun message d'erreur. 
Veillez à enregistrer systémati- 
quement votre travail avant de 
quitter Windows, d'autant plus 
qu'il n’est pas prouvé que ce dys- 
fonctionnement concerne uni- 
quement l'application Write. 
Pour reproduire ce bug. Lancez 
Write et entrez quelques lignes 
de texte. Exécutez la commande 
Enregistrer sous du menu Fichier 
puis appuyez sur <Alt+Tab> pour 
basculer vers le Gestionnaire de 
programmes. Lancez la com- 
mande Quitter Windows du 
menu Fichier. Confirmez en cli- 
quant sur le bouton [OK]. Un 
message d'erreur de Write s’af- 
fiche vous demandant si vous dé- 
sirez enregistrer les modifications. 
Cliquez sur [Oui]. La fenêtre de 
dialogue Enregistrer sous réap- 
paraît alors. Cliquez sur le bou- 
ton [Annuler] (pour indiquer au 
système que, finalement, vous dé- 
sirez rester dans Windows). L’ap- 
plication Write disparaît, ainsi 
que votre texte et vous vous re- 
trouvez alors dans le Gestionnaire 


de programmes. 


Dans certains cas, le mot de 
passe d'une mise en veille 
CS de Windows n’est pas 

reconnu par le système qui le refuse 
systématiquement dès son utilisa- 
tion. C’est le cas notamment avec 
le mot de passe joebob, avec lequel 
il est impossible de reprendre 
le contrôle du système si la mise en 
veille s'est déclenchée. 


M NOTRE CONSEIL. La technique d'en- 


cryptage des mots de passe utilise un 


algorithme susceptible d'entrer en conflit 


avec la gestion interne des chaînes de ca- 
ractères. Cela signifie que si vous entrez 
un mot de passe, vous n'êtes pas sûr à 
100% que celui-ci fonctionnera correc- 
tement. Le plus bel exemple est le mot 
de passe joebob. Lorsque vous installez 


| 


| 


= | — Ballet de lignes ee 


(sroe] Mot de passe non validel 


Vérifiez le mot de passe et essayez à 
nouveau. 


Certains mots de passe peuvent bloquer votre 
système : pensez à vérifier le bon 
fonctionnement du vôtre avant de l'adopter. 


la protection et définissez ce mot de 
passe, le contrôle a lieu en mémoire et 
tout se passe correctement. Mais lors 
de l'utilisation, quand la mise en veille 
s'est déclenchée, le mot de passe crypté 
est relu dans le fichier CONTROL.INI, dé- 
crypté puis comparé au mot de passe saisi 
au clavier. Or, l'encryptage de la chaîne 
de caractères joebob génère la ligne Pass- 
word="BkhE" (remarquezles guillemets), 
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dans la section [ScreenSaver] de 
CONTROL.INI. Pendant la relecture de 
cette ligne, Windows ignore les guille- 
mets (entourant BkhE) qu'il interprète 
comme des délimiteurs d'une chaîne de 


caractères. Il cherche donc à comparer 


joebob (en clair) et BkhE (crypté) qui ne 
correspondent pas puisque le mot de 
passe joebob correspond à l'intégralité 
de la chaîne “Bkhe” (avec les guillemets). 
Le système croit donc que le mot de passe 
tapé au clavier est erroné. La seule mé- 
thode pour réactiver Windows consiste 
à redémarrer l'ordinateur. Vous aurez 
alors tout intérêt à supprimer ce mot de 
passe et à en utiliser un autre. Il n'existe 
aujourd'hui aucune méthode pour dé- 
terminer quels mots de passe sont sus- 
ceptibles de générer des guillemets et ce 
bug est réellement incontournable. 


D. MMM. MR ME 


ER AS RES PORC ST 


3 SYSEDIT 
Indiquez le 
chemin complet 
de Windows 


Si le chemin d'accès 
A au répertoire de 
“1 Windows — indiqué 


dans le fichier 
AUTOEXEC.BAT — ne 
spécifie pas le lecteur (par 
exemple, C:\), l'éditeur 
de configuration système 
SysEdit est incapable de 
fonctionner correctement. 


La ligne 
PATH= du fichier AUTOEXEC. 
BAT est mise à jour par le pro- 
gramme d'installation de Win- 
dows, qui y ajoute le chemin d’ac- 
cès au répertoire de Windows. 
Si vous avez changé cette ligne, 
veillez à conserver la mention du 
chemin complet (lecteur et ré- 
pertoire), faute de quoi vous 
ne pourrez pas utiliser SysEdit 
pour enregistrer les modifications 
effectuées sur les fichiers INI. Si 


V PRATIQUE 
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vous avez changé un de ces 
fichiers, un message d'erreur vous 
avertira que SysEdit ne peut pas 
créer WIN.INI et/ou SYSTEM.INI, 
bien qu'ils existent et qu'il aient 
été correctement chargés. 


== LIAISONS 
Insérez une icône 
avec précaution 


& Le Gestionnaire 

1 de liaisons génère 
une erreur « Division 

par zéro» si, lorsque 

vous utilisez la commande 

Insérer une icône, vous 

essayez de déplacer 

le pointeur d’icône 

(en surbrillance sur l'icône 

sélectionnée) vers la 

gauche, en dehors de 

la fenêtre de dialogue. 


Il n'existe 
aucun moyen pour contourner 
ce bug, si ce n’est. de ne pas le 
déclencher. Si le problème n’est 
pas réellement dramatique, ses 


conséquences peuvent s'avérer 
fâcheuses puisque le Gestionnaire 
de liaisons est alors brutalement 
fermé (vous perdez donc les 
données qu'il contient). De plus, 
la terminaison anormale d’une 
application est toujours suscep- 
tible de causer des problèmes 
(ressources du système non 
libérées, plages mémoire mal 
adressées...). Evitez donc de 
générer cette erreur et pensez 
— par précaution — à redémar- 
rer Windows si elle survient. 


== TERMINAL 
Vérifiez le 
répertoire 


sy) Si Windows est 
GE, installé dans un 

” répertoire contenant 
un nom doté d’une 
extension (par exemple, 
WINDOWS.WIN à la place 
de WINDOWS utilisé par dé- 
faut), l'accessoire Terminal 
est incapable de sauvegar- 
der les fichiers TRM. 


En effet, 

si le répertoire de Windows 
contient une extension, l’acces- 
soire Terminal utilisera systé- 
matiquement la racine de son 
nom comme nom de fichier 
TRM (MONWIN.TRM si Win- 
dows est installé dans le réper- 
toire MONWIN.WIN, par 
exemple). Cela est valable quel 
que soit le nom que vous entrez 
au clavier lors de l’enregistre- 
ment et vous n'avez aucune 
possibilité pour nommer vos 
fichiers TRM. Dans cet exemple, 
à chaque lancement de la 
commande Enregistrer, l’acces- 
soire Terminal ignorera vos 
préférences et utilisera le nom 
MONWIN.TRM. 
Pour contourner ce problème, 
vous devez donc supprimer l’ex- 
tension donnée au nom du ré- 
pertoire de Windows. Recom- 
mencez de préférence une 
installation complète de 
l'interface graphique. En effet 
un changement du nom du ré- 
pertoire sous MS-Dos peut gé- 
nérer d’autres problèmes. 
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Pour plus d'informations, consultez le service lecteurs n° 179 (voir page 307) 
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== LES BUGS QUI VOUS CONTRAIGNENT 


Comment contourner 
les limites du système 


Fautes de protection, manipulations interdites, accessoires peu efficaces... 
Des bugs sans conséquence dramatique, mais qui compliquent vos opérations. 


== CD-ROM 


Supprimez 
la ligne 
LANMANI0.386 


Lors de l’installa- 
tion, Windows 

## ajoute une ligne 
inutile dans la section 
[386Enh] du fichier 
SYSTEM.INI si le pilote 
de CD-Rom MSCDEX 
est chargé en mémoire. 


H NOTRE CONSEIL. Quelle que 
soit la version du programme 
MSCDEX (Microsoft CD-Rom ex- 
tensions) installée sur votre or- 
dinateur, Windows ajoute syté- 
matiquement lors de l'installation 
la ligne device=lanman10.386 
dans la section [386Enh] du fi- 
chier SYSTEM.INI, s’il détecte ce 
pilote en mémoire. Si vous dis- 
posez d’une version 2.1 ou ulté- 
rieure, cette ligne est totalement 
inutile. Pour optimiser votre 
configuration, contrôlez tout 
d’abord la version dont vous vous 
servez sous MS-Dos: observez 
l'écran pendant le démarrage de 
votre ordinateur. 

S'il s’agit d’une version ultérieure 
à la 2.1, il vous suffit d'ouvrir le 
fichier SYSTEM.INI à l’aide du 
Bloc-notes et de localiser la ligne 
en question. Si cette ligne est 
absente, cela signifie que le pi- 
lote MSCDEX n'était pas chargé 
lors de l'installation : vous n’avez 
donc aucune modification à 
faire. Dans le cas contraire, vous 
devrez supprimer cette ligne, 
sauvegarder le fichier et redé- 
marrer Windows. 


CE GESTIONNAIRE DE FICHIERS 


Ne minimisez pas les fenêtres 


| En utilisant 

| le Gestionnaire 

| de fichiers, 

vous pouvez déclencher 
des erreurs fatales en 
changeant les paramètres 
d'affichage alors que les 
fenêtres sont minimisées 
sous forme d’icône. 


M NOTRE CONSEIL. Evitez de 
créer la situation décrite ci- 
après. Celle-ci interrompt 
brutalement le Gestionnaire 
de fichiers et risque de dé- 
stabiliser le système. D'une 
manière plus générale, ne mi- 
nimisez pas les fenêtres in- 
utilisées: n'hésitez pas à les 
fermer, quitte à devoir les ou- 
vrir à nouveau quand vous en 
aurez besoin. : 


= BLOC-NOTES 
Fermez 

les fenêtres 
de dialogue 


\ Lorsque la fenêtre 
| de dialogue 

} Enregistrer sous 
du Bloc-notes est restée 
ouverte, il est impossible 
de quitter Windows. 

Cela se produit 

même dans le cas. 

où le fichier ouvert 

dans le Bloc-notes a 
déjà été enregistré. 


Erreur système 


Division par zéro 


Certaines manipulations peuvent brutalement interrompre le bon 
fonctionnement du Gestionnaire de fichiers. 


Pour reproduire ce bug. Lancez 
le Gestionnaire de fichiers 
et validez la commande En- 
registrer la configuration en 
quittant du menu Options. 
Minimisez la fenêtre active 


(du lecteur courant) sous 


forme d'icône en lançant la 
commande Réduction du 
menu Système de cette fe- 
nêtre. Quittez le Gestionnaire 
de fichiers puis relancez-le. 


M NOTRE CONSEIL. Le Bloc- 
notes est la seule application li- 
vrée avec Windows qui dérange 
le système et engendre cette er- 
reur. Fermez cette fenêtre de dia- 


Dans le menu Affichage, 
sélectionnez une vue diffé- 
rente de la vue active (entre 
Nom, Détails de fichiers et 
Autres.) puis sélectionnez 
de nouveau la vue originale. 
Un message d'erreur système 
Division par zéro s'affiche 
alors (voir capture ci-dessus). 
En cliquant sur le bouton 
[OK], le Gestionnaire de fi- 
chiers sera fermé. 


logue et, plus généralement, 
toutes les fenêtres de dialogue 
inutilisées dans Windows, afin 
d'éviter toute source de conflit 
entre système et applications. 


Bloc-notes 


Impossible de quitter Windows, car la boîte de dialogue Enregistrer sous 


est ouverte dans Bloc-notes. Basculez vers Bloc-notes, 
fermer cette boîte de dialogue et quittez Windows. 


Le Bloc-notes est le seul accessoire qui affiche un message d'erreur 
indiquant une impossibilité de quitter Windows dans certaines situations. 


Windows Plus 140 N°8 / Mai 94 


2 DATE 


Limitez vous 
à l'an 1999 
de fichiers affiche 


1] F des informations 


incohérentes pour les 
fichiers dont la date de 
création est supérieure 
au 1er janvier 2000. 


Le Gestionnaire 


M NOTRE CONSEIL. Il n’y a au- 
cun moyen de contourner ce bug, 
qui ne concerne que l'affichage 
et n’a aucune conséquence même 
si vous développez des applica- 
tions sous Windows. A titre in- 
dicatif, le Gestionnaire de fichiers 
affichera la date d’un fichier créé 
le Ler janvier 2001 sous la forme 
«01/01/:1 ». Pour corriger cette 
erreur, pensez à acquérir une ver- 
sion ultérieure d'ici à l'an 2000. 


=== PAINTBRUSH 
Contrôlez les 
effets spéciaux 


Dans certains cas, 
4 l’utilisation 
des effets spéciaux 


de Paintbrush peuvent 
conduire à la perte d’une 
portion de l'image. 


M NOTRE CONSEIL. En effet, si 
vous sélectionnez une portion 
d'image à l’aide des ciseaux puis 
lancez un retournement vertical 
ou horizontal (commande du 
menu Effets spéciaux), vous per- 
drez la zone retournée — qui de- 
vient blanche — si vous chan- 
gez de mode d'affichage (en Plein 
écran ou Zoom arrière). La seule 
solution pour rétablir une image 
normale consiste à recharger le 
fichier BMP enregistré sur disque. 
Vous pouvez contourner cette er- 
reur en enregistrant votre image 
immédiatement après avoir ap- 
pliqué l'effet de retournement. 
Bien que ce problème n’arrive pas 
systématiquement (il survient ap- 
paremment si la zone sélection- 
née est situé dans la partie supé- 
rieure de l’image), cette solution 
sera une sécurité. 
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= DÉMARRAGE 


Réorganisez 
les icônes 


4 Si l’option Réorga- 
nisation automa- 

—1 tique est désacti- 
vée dans le Gestionnaire de 
programmes, certaines 
icônes de programme peu- 
vent se chevaucher. 

Outre les problèmes d'affi- 
chage qui en résultent, 
Windows est alors inca- 
pable de démarrer une ap- 
plication installée dans le 
groupe Démarrage dont 
l’icône est recouverte par 
une autre. 


H NOTRE CONSEIL. Le système 
ne «voit» pas l’application re- 
couverte. Celle-ci ne peut donc 
pas être exécutée automatique- 


ment au démarrage de Windows. 
Vous devez réarranger la dispo- 
sition des icônes du groupe Dé- 
marrage. Activez l'option de ré- 
organisation automatique du 
Gestionnaire de programmes 
(menu Options) ou effectuez un 
rangement manuel à l’aide de la 
commande Réorganiser les icônes 
du menu Fenêtre. 


= PAINTBRUSH 
Basculez 

dans un mode 
moins précis 
L’accessoire 
Paintbrush 
propose trois 
modes de zoom pour 

la visualisation des images 
à l'écran. Dans le mode 


qui affiche le plus précisé- 
ment (zoom avant maxi- 


== CONFIGURATION 


mal), la position de la 
souris n’est pas mise à jour 
de façon automatique. 


EH NOTRE CONSEIL. L'option qui 
permet d’afficher la position de 
la souris (en pixels) dans une 
petite fenêtre indépendante est 
accessible par le menu Affichage. 
Dans les deux modes de zoom 
avant maximal et de zoom in- 
termédiaire (mode utilisé au lan- 
cement de Paintbrush), les in- 
formations sont mises à jour à 
chaque déplacement de la sou- 
ris et permettent ainsi un 
contrôle du dessin au pixel près. 
En zoom avant, l'information est 
actualisée uniquement lorsqu'on 
modifie le dessin. Vous devrez 
donc basculer dans un mode 
moins précis (commande Zoom 
arrière du menu Affichage) pour 
visualiser la position du poin- 


teur de souris. 


Conservez un séparateur pour l’heure 


Windows autorise 
| Je changement 
“V2 des séparateurs 
de date et d'heure dans le 
Panneau de configuration. 
Mais contrairement à la 
date, l'heure peut ne pos- 
séder aucun séparateur 
(les chiffres sont alors ac- 
colés). Si c’est le cas, le 
Gestionnaire de fichiers 
affiche des informations 
erronées. 


EH NOTRE CONSEIL. Curieuse- 
ment, Windows autorise en 
effet l'annulation du sépara- 
teur horaire, alors qu'il exige 
un séparateur pour les dates. 
Si votre affichage de l'horloge 
ou du Gestionnaire de fichiers 
est corrompu (voir l'exemple 
sur la capture ci-contre, où mi- 
nutes et secondes ont mys- 
térieusement disparues), vous 
devez donc redéfinir le sépa- 
rateur horaire. Lancez le Pan- 
neau de configuration, cliquez 
deux fois sur l'icône Interna- 


tional puis sur le bouton [Mo- 
difier] de la zone Format ho- 
raire. Indiquez un séparateur 
dans la zone de texte corres- 
pondante. Ne définissez qu'un 
seul caractère — deux points, 
par exemple — même si Win- 
dows autorise étrangement 
la saisie de deux caractères. 


Gestionnaire de fichiers - [CAWINDOWSY*.*] 


Cliquez sur les boutons [OK] 
des deux fenêtres de dialogue 


- puis quittez le Panneau de 


configuration. Notez que si 
vous désirez conserver un for- 
mat horaire sans séparateur, 
vous n'aurez pas à Vous in- 
quiéter: ce bug concerne uni- 
quement l'affichage. 


[a] Fichier Disque Arbre Affichage Options Fenêtre _2? 


SE Er Er Er Er El Er 


C (OSU004MF] 


[C2 detout pif 545 05/02/1994 13 à 
D 16000 cip 26691 07/09/1394 14 a 
D 16color 00 6893 07/03/1994 15 à 
E)255bnp s078 10/03/1982 12 
D accesso gp S460 05/02/1994 13 a 
D accessoi gp 11023 09/03/1994 19 à 
accord wa 24982 10/03/1992 12 a 
611 09/03/1984 15 a 

a 


630 10/03/1992 12 


15309 10/03/1992 12 
(Cclock.exe 16848 10/03/1992 12 
Æ) dock ini 82 10/03/1994 13 
(Eicontrolexe 16304 10/03/1992 12 
@ controlhip 140984 10/09/1982 12 à 
À controini 4217 09/03/1894 18 à 
{© cygne bmp 1630 10/03/1992 12 a 


Sélection 1 ficher(s) (10 368 octets) 


[Total 1 34 ichiar(s) 5 285 258 octet(s) 


L'absence de séparateur pour le format horaire génère des erreurs 
d'affichage dans le Gestionnaire de fichier. De plus, l'horloge 

de Windows (ici dans le carré gris) est incapable de donner l'heure 
en mode numérique. 
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= BLOC-NOTES 
Contournez 
les limitations 
d'écriture 


Il est apparem- 
" ment impossible 
d'ouvrir ou d’enre- 


gistrer un fichier texte 
sans utiliser d'extension 
pour le nom du fichier. 


M NOTRE CONSEIL. Cela n’est 
pas impossible, mais relativement 
difficile. En effet, que ce soit lors 
de l’ouverture du fichier (com- 
mande Ouvrir) ou de son enre- 
gistrement (commande Enregis- 
trer ou Enregistrer sous) les deux 
formats proposés (*.TXT et *.*) 
forcent l’utilisation de l'extension 
TXT même si vous entrez un nom 
de fichier sans extension. 

Pour contourner ce problème lors 
de l'ouverture, sélectionnez le for- 
mat *.* puis choisissez le fichier 
à l’aide de la souris dans la liste 
déroulante des noms de fichiers. 
Lors de l'enregistrement, entrez 
le nom du fichier suivi d’un point 
puis cliquez sur le bouton [OK]. 
Par exemple, pour enregistrer le 
fichier NOTES, saisissez comme 
nom de fichier « NOTES. » et cli- 
quez sur [OK]. 


1 ENREGISTREUR 

Ecoutez... 

sans voir ! 
L’enregistreur de 

À sons, qui affiche ha- 
bituellement un gra- 

PRE représentant 


V PRATIQUE 


Optimisation + 100 bugs 


le fichier sonore en cours 
de lecture, ne peut pas le 
faire pour les fichiers 

au format WAV compressés 
sur 4 bits (avec un algo- 
rithme comme ADPCM de 
Microsoft, par exemple). 


B NOTRE CONSEIL. Il n'existe au- 
cune méthode pour contourner 
ce bug. Utilisez un autre logiciel 
pour visualiser les informations 
d'amplitude (Quick Recorder li- 
vré avec Windows Sound System, 
par exemple). La fenêtre de l’en- 
registreur de sons restera déses- 
pérément vide pour tous les sons 
échantillonnés sur #bits. 


MISE EN VEILLE 
Quittez le 
didacticiel 


Aucune mise 

en veille de Win- 
dows ne peut 

se déclencher lorsque 

le didacticiel de Windows 
est actif. 


H NOTRE CONSEIL. Ce pro- 
blème concerne non seulement 
le didacticiel de Windows, ac- 
cessible par le menu ? (point 
d'interrogation) du Gestionnaire 
de programmes, mais aussi la 
plupart des didacticiels «plein 
écran» des applications bu- 
reautiques courantes. Si vous 
quittez votre poste de travail et 
désirez que la mise en veille de 
Windows que vous avez installé 
se déclenche pendant votre ab- 
sence, vous devrez donc quitter 
le didacticiel en cours. 


PA Enregisteur de sons - OUSTHEME.WAV 


Fichier Edition 


Effets 


== MRITE 
PLUS 


Utilisez la commande Find 
avec précaution 


=. Dans Write, l'usage simultané des commandes 
h Rechercher et Enregistrer sous engendre des pro- 

N blèmes d'affichage. Ainsi, dans certains cas, la 
fenêtre de dialogue Rechercher reste à l'écran et il 
n’est plus possible d’y accéder. 


M NOTRE CONSEIL. N'utilisez pas ces deux commandes si- 
multanément. Avant d'enregistrer votre travail, fermez la 
fenêtre de dialogue Rechercher en cliquant sur son bouton 
[Annuler], faute de quoi elle restera affichée à l'écran sans 
aucune possibilité de clôture. Vous devrez alors au mieux 
recharger votre document, au pire quitter puis relancer 
l'application Write. 

Pour reproduire ce bug. Lancez Write et entrez quelques lignes 
de texte. Lancez la commande Rechercher du menu du même 
nom. Une fenêtre de dialogue de Rechercher s'affiche alors. 
Sélectionnez la commande Enregistrer sous du menu Fichier. 
Tapez un nom quelconque puis validez. La fenêtre Recher- 
cher devient inaccessible. Notez que le problème se produit 
aussi si vous annulez l'enregistrement (en cliquant sur le 
bouton [Annuler!]). 


- TT MERE SRE nn ue 
[Fichier Edition Rechercher Caractères Paragraphe Document Info 


| Remarques complémentaires sur les réseaux 


| Ce document contient des informations spécifiques à certains réseaux 
| Pour toutes autres informations complémentaires sur Windows version 
| 3.1, référez-vous à la liste « Autres documents en ligne », à la fin de ce 
| document 


| Visualisation de ce document dans Write 


| Ce document est plus facile à lire si vous agrandisssez au maximum la 
| fenêtre Write. Pour ce faire, cliquez sur le bouton « Agrandissement » 
| dans le coin supénieur droit de la fenêtre où ouvrez le menu Système 

| dans le coin supérieur gauche de la fen£ 


Agrandissement | Rechercher 


Pour vous déplacer dans le document, | Hechercher: 
et PG.SUIV ou cliquez sur les flèches 
| défilement, à droite dans la fenêtre Wr] LI Mat seulement 
[] Respect des majuscules et des minuscules 
| Pour impnmer ce document, choisisse: 
| Fichier 


| Pour obtenir de l'aide sur Write, appuyez sur FI 
__CN 


Si vous utilisez la fonction Enregistrer sous alors que 

la fenêtre de dialogue Rechercher est ouverte, cette dernière 
devient alors impossible à enlever. Vous devez alors fermer 
puis ouvrir de nouveau votre document. 


| Page 1 


== HORLOGE Æ NOTRE CONSEIL. Ces polices 
Chan ge 7 (System, FixedSys, Gomrier) sont 

e à espacement fixe. C’est la raison 
la police pour laquelle elles ne peuvent pas 


L'enregistreur de sons ne permet pas de visualiser le graphique des fichiers 
WAV compressés sur 4 bits. Vous devez utiliser un autre logiciel de 
restitution (comme le Quick Recorder du Windows Sound System). 


de caractères 


==" Lorsque l’horloge 
— en mode numé- 
+ rique — est minimi- 


sée sous forme d’icône, les 
chiffres des secondes ne 
sont pas affichés avec les 
polices System, FixedSys 
ou Courier. 
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être contrôlées par le système 
lorsque l'horloge est affichée sous 
forme d’icône. 

Aussi, si vous désirez afficher 
la pendule de façon précise — 
avec les heures, les minutes 
mais également les secondes —, 
vous devrez mettre en œuvre 
une police TrueType ou la police 
MS Sans Serif. 


ES CALCULATRICE 
Ignorez 
les informations 


cachées 
EE Lors de la saisie 
A de nombres 
asdmlll décimaux, 


certains caractères ne 
sont pas affichés. 


Æ NOTRE CONSEIL. Il existe en 
effet un problème d'affichage — 
mineur — qui n’influe pas sur la 
précision des calculs. Si vous en- 
trez, par exemple, le nombre dé- 
cimal 10,000005, Windows affi- 
chera le premier zéro décimal lors 
de sa saisie puis aucun autre 
jusqu’à la saisie du chiffre 5 qui 
termine le nombre. Il affichera 
alors l'intégralité du nombre saisi. 
Ignorez ce comportement et vé- 
rifiez tout de même, à la fin de la 
saisie de vos nombres, que l’affi- 
chage reflète bien la saisie effec- 
tuée au clavier. 


= RÉPERTOIRE 

Ne modifiez pas 
les marges avec 
un séparateur 


Si vous 
employez 
le point comme 


séparateur décimal, 

les marges d'impression 
du Répertoire 

sont fixées à des valeurs 
incohérentes. 


A 


Y PRATIQUE 


Optimisation + 100 bugs 


aa TECHNOLOGIE 


Windows et les polices TrueType 


L'interface graphique limite le nombre de po- 
lices TrueType qui peuvent être installées sur 
votre système en fonction de deux critères. Le 


premier concerne la déclaration des polices: 
le fichier WIN.INI ne pouvant pas posséder une 


taille supérieure à 64ko, il est possible de dé- 


clarer entre 500 et 1 000 polices, ce nombre va- 


riant en fonction de la longueur des noms de 
fichier et des chemins d'accès aux répertoires 


contenant les polices sur le disque dur. Le 


deuxième critère concerne le nombre de po- 
lices que le système peut gérer à un instant 


face) utilise des tables pouvant contenir jusqu'à 
1600 entrées. Chaque police TrueType pou- 
vant monopoliser plusieurs pointeurs de don- 
nées internes au système, on estime qu'une 
session Windows est capable de supporter 
entre 300 et 800 polices différentes à un ins- 
tant donné. Globalement, vous pouvez donc 
estimer la capacité de Windows à supporter 
un maximum de 400 polices TrueType. De toute 
façon, au-delà d’une centaine de polices, les 
performances du système sont considérable- 
ment réduites et vous choisirez très proba- 
blement de supprimer les polices inutilisées. 


donné. Le module GDI (Graphics device inter- 


EH NOTRE CONSEIL. L’accessoire 
Répertoire et le Bloc-notes pré- 
sentent ce dysfonctionnement 
étrange. Vous pouvez l’ignorer 
puisque — tout aussi étrange- 
ment — l'impression se fera nor- 
malement si vous ne modifiez pas 
la mise en page de vos documents 
(fiches ou fichiers de texte). Fixez 
donc le séparateur décimal selon 
vos besoins sans vous préoccu- 
per de ce problème. Si vous de- 
vez ensuite changer les marges, 
il vous faudra entrer les quatre 
valeurs (gauche, droite, haut et 
bas) ou deux valeurs (gauche et 
droite) pour le Bloc-notes afin de 
valider la fenêtre de dialogue de 
Mise en page. En revanche, si la 
mise en page habituelle vous 
convient, cliquez sur le bouton 
[Annuler] : le Répertoire et le 
Bloc-notes utiliseront les marges 
définies par défaut. 


Mise en page 


En-tête: 


Marges 


Gauche: 


Haut: 


Si le séparateur décimal de Windows est un point, les marges de mise en 
page du Répertoire sont incohérentes. Si vous ne modifiez pas ces marges 
(en cliquant sur [Annuler]), l'impression se fera normalement. 


= PAINTBRUSH 
Désactivez les 
applications 
«toujours visibles» 


Lorsqu'une applica- 
tion présente une 
fenêtre toujours 
visible à l'écran 

(par exemple, l'horloge de 
Windows), Paintbrush 
risque d’en capturer une 
partie et de l'intégrer à vos 
images sans vous prévenir. 


H NOTRE CONSEIL. Si vous tra- 
vaillez avec des images, et tout 
particulièrement si vous utilisez 
les fonctions de Copier/Coller, 
fermez les applications qui res- 
tent toujours visibles à l'écran ou 
dimensionnez la fenêtre de votre 
application d'image (Paintbrush 
notamment) afin que les espaces 
de travail des applications soient 
bien distincts. 

Pour reproduire ce bug. Lancez 
l'horloge et validez l'option Tou- 
jours visible de son menu Sys- 
tème. Positionnez la fenêtre de 
l'horloge au milieu de l'écran et 
dimensionnez-la d'environ 5 cen- 
timètres sur 5. Lancez ensuite 
Paintbrush et positionnez sa fe- 
nêtre de telle sorte que l'horloge 
apparaisse au milieu de l’espace 
de dessin. Notez que l’image est 
vierge, car vous n'avez chargé au- 
cun fichier. Sélectionnez l'outil 
Ciseaux dans la barre d'outils et 
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capturez une partie de la fenêtre 
de l'horloge comme si elle fai- 
sait partie du fichier image dans 
Paintbrush. Lancez la commande 
Copier du menu Edition puis la 
commande Coller. Vous voyez 
alors apparaître une portion 
d'image contenant l’image de 
l'horloge, alors que normalement, 
le Presse-papiers ne devrait conte- 
nir que du blanc. La fenêtre de 
l'horloge, qui ne fait pas partie de 
votre image, a été par erreur in- 
tégrée par Paintbrush dans l’es- 
pace de travail. 


3 MISE EN VEILLE 
Désactivez 
les menus 


Lorsqu'un menu 
F1] est déroulé, au- 

cune mise en veille 
ne peut se déclencher. 


B NOTRE CONSEIL. Cela est tout 
particulièrement gênant si vous 
avez installé avec votre mise en 
veille une protection par mot de 
passe, afin que personne n’accède 
à vos données pendant votre ab- 
sence. Pour rétablir une situation 
normale, il vous suffira d’annu- 
ler le menu déroulé, en cliquant 
dans le corps de votre document 
actif à l’aide de la souris ou en ap- 
puyant deux fois sur la touche 
<Echap>. De cette manière, la 
mise en veille installée pourra se 
déclencher convenablement. 


V PRATIQUE 


Optimisation + 100 bugs 


Write - BTRIEVE.WAI “1 
Fichier Edition Rechercher Caractères Paragraphe Document Info 
be BTRIEVE .WRI 
| 
{ © ) Copyright Microsoft Corporation, 1993 


Information sur Btrieve, Microsoft Access version 1.1 
Avril 1993 


Le présent document fournit des renseignements complémentaires sur la 
configuration de Btrieve pour son utilisation avec Microsoft Access. 
Avant d'importer, d'export. - = 

Microsoft Access, lisez bif=| 


BTRIEVE.WRI 
Ce fichier a été modifié, 
Enregistrer les modifications? 


Sommaire : 
Généralités 

Utilisation de fichiers de 
Utilisation de Btrieve dan: 
Paramétrage des options Bt; 
Configuration de la versio 


Lors de l'utilisation de données Btrieve avec Microsoft Access, tenez 
bien compte des considérations suivantes: 
- Les fichiers de données Btrieve doivent suivre le format des 


versions 5.1x. 
- Vous devez avoir les fichiers de définition de données File.DDF et 
Field.DDF, qui communiquent La structure de vos tables à Microsoft L] 
Access. Ces fichiers sont créés par Xtrieve ou un autre programme El 


V Après l'impression d'un document, Write affiche un message 
d'avertissement erroné, signalant que le fichier a été modifié alors que 
ce n'est pas le cas. lgnorez ce message. 


© TRUETYPE | 
Ajustez le PATH de Windows 


Si le chemin d'accès au répertoire de Windows 
AË ne contient pas la lettre du lecteur où le sys- 

tème est installé, il est impossible d'ajouter 
des polices TrueType. 


M NOTRE CONSEIL. Bien que — dans ce cas — le rapport de 
cause à effet ne soit pas réellement évident, le bug existe. 
Pour le contourner, vous devez indiquer dans le fichier AU- 
TOEXEC.BAT le chemin complet au répertoire de Windows 
(lecteur plus répertoire, par exemple C:\Windows et non 
\Windows). Utilisez le Bloc-notes pour ouvrir ce fichier, 
quittez Windows et relancez votre système. Rassurez-vous: 
contrairement au message affiché en cas de déclenchement 
de cette erreur (voir capture ci-dessous), il n’est pas utile de 
contacter votre revendeur et le fichier de police n'est pas en- 


1 MRITE 
Ignorez 

le message 
d'avertissement 


Après avoir imprimé 
un document, 
un message d’aver- 


tissement signalant 

que le fichier a été modifié 
(et proposant donc d’enre- 
gistrer les changements) 
apparaît de façon 
systématique, même si 

ce n’est pas le cas. 


M NOTRE CONSEIL. Ignorez ce 
message si votre fichier n’a subi 
aucun changement. Les fonctions 
de mise en page de Write, invo- 
quées lors de l'impression, entrent 
en conflit avec les mécanismes de 
vérification de sauvegarde. Si vous 
êtes certain d’avoir déjà enregis- 
tré votre document, vous pour- 
rez donc sans risque quitter Write 
normalement en cliquant sur le 
bouton [Non] de la fenêtre de dia- 
logue d'avertissement. 


Espace disque insuffisant. 


Se MRITE 

Réservez 

de l’espace 

disque 

. Avec Write, il est par- 
| fois impossible d’enre- 
gistrer un document 
sur disquette. Un message 
d'erreur signalant qu'il n’y 
a pas assez d'espace dispo- 
nible apparaît lors de l’enre- 
gistrement, alors qu'appa- 


remment l’espace disque 
est suffisant. 


B NOTRE CONSEIL. Ce problème 
survient si l’espace disponible 
n'est pas au moins égal au double 
de la taille de votre document. 
Vous devrez donc réserver un es- 
pace (sur disquette, disque dur 
ou disque réseau) suffisamment 
grand pour que Write fonctionne 
correctement. Ce bug est dû à la 
méthode employée par Write 
pour la sauvegarde des fichiers. 
Lorsque vous enregistrez, par 
exemple, le fichier di sn 


Supprimez un ou plusieurs fichiers pour libérer de l'espace sur 


le disque ou bien enregistrez le fichier sur un autre disque. 


Pour enregistrer un document avec Write, vous devez disposer d’un espace 
disque au moins égal au double de la taille du fichier WRI de votre document. 


dommagé. 


Ron 


Impossible de créer le fichier 


Impossible d'installer Square 721 Condensed BT (TrueType). 
UD Le fichier est peut-être endommagé. 
Vérifiez avec votre revendeur afin d'obtenir un nouveau fichier. 


Le message d'erreur présenté ci-dessus est totalement erroné: 
la police ne peut pas s'installer à cause d’une erreur de paramétrage 
dans le fichier AUTOEXEC.BAT ! 


(sur disquette), Write crée 
d’abord un fichier temporaire 
d'extension TMP contenant votre 
version modifiée. Si cette opéra- 
tion réussit, il vérifie ensuite si 
l'option Secours est activée. Si 
c’est le cas, il renomme le fichier 
A:\DOC.WRI en A:\DOC.BKP si- 
non, il supprime DOC.WRI. Il re- 
nomme enfin le fichier tempo- 
raire TMP en A:\DOC.WRL. Si 
l'espace disque est insuffisant 
pour supporter à la fois le fichier 
WRI et le fichier TMP, l'étape de 
création du fichier temporaire 
échoue et vous ne pouvez pas en- 
registrer votre document. 


I MISE EN VEILLE 
Installez 

de nouveau la 
police Wingdings 
SA Si la police Wing- 
dings a été suppri- 


” mée, la mise en 
veille Flying Windows 


Windows Plus 144 N°8 / Mai 94 


(fenêtres volantes) 
n'affiche plus de petites 
fenêtres mais des points 
colorés. 


BNOTRE CONSEIL. En fait, cette 
police TrueType (Wingdings) est 
utilisée par la mise en veille des 
fenêtres volantes pour récupérer 
le caractère représentant le logo 
de Windows. 

Si vous obtenez l’affichage de 
points colorés à la place des fe- 
nêtres volantes, lancez le Pan- 
neau de configuration et cliquez 
deux fois sur l’icône polices. 
Cliquez enuite sur le bouton 
[Ajouter] et sélectionnez le ré- 
pertoire System de Windows. Si 
la police Wingdings n'apparaît 
pas — ce sera le cas si elle a été 
supprimée du disque dur —, 
vous devrez utiliser les disquettes 
originales de Windows. Sélec- 
tionnez la police et confirmez 
son ajout en cliquant sur le bou- 
ton [OK]. Puis fermez la fenêtre 
des polices et le Panneau de confi- 
guration. 


Installation automatique à partir 
du gestionnaire de programmes de 
Windows avec création d'un nou- 
veau groupe de travail comprenant 
les icônes du programme. 
Gestionnaire de fichiers : 
pratique et particulièrement 
convivial. 

Transfert parallèle : 

Transmission ultra-rapide en 
parallèle. 

Livré avec un câble de transfert de 
2 mètres. 

Sécurité : 

transfert 100% fiable par double 
contrôle d'erreur CRC et Checksum. 
100 % Windows : 

Interface standard Windows. 
Partage d'imprimante : 

Peut transférer les fichiers au 
travers des nouveaux partageurs 


incival d'imprimante parallèle (BeamBox, 
Ecran principa Magic BOX, MiniSpool MT, 


| que Une parfaite vue d'ensemble avec NeoLink …) 
Li Cine : = 2 fee : des bulles d'aide pour un transfert 
it 1.02.94 141 Ë 
dm (HS AUS IAE sans risque. CONVIVIAL 
Grâce à son originalité et à sa 
| | Gratuit : facilité d'utilisation, DATABEAM 
TrstatWote ny OM avec bulles ne nécessite aucun manuel 
chi ! un OR 500 premiers d'utilisation. 
Ÿ PATES | parlées aux Bulles d'aide : 
acheteurs & Il suffit de positionner le curseur 
ES - a | sur un élément pour faire appa- 


raître une explication succincte sous 
ë forme de bulle. Ces bulles d'aide 
Aide contextuelle us permettent d'exécuter toutes 
Une présentation les fonctions sans la moindre hési- 
tation et sans risque. 


Passer à un autre répertoire 


ce graphique couleur Aide contextuelle : 
Copier des fichiers ou des répertoires pour une aide 7 1 Elle vous fournit très rapidement 
Créer un répertoire directe ©) des renseignements sur l'utilisation 
ÉerE pENeeLTÉOBNoIre et rapide. de votre programme ou des préci- 


sions sur une procédure que vous 

êtes en train d'essayer. 

Didacticiel : 

Il vous apprend le fonctionnement 
#2 du programme par une série de 

leçons et propose un cours de for- 

mation avec des exercices pratiques 

pour vous familiariser avec le pro- 


Déplacer 
Déplacer des fichiers ou des répé 


[rl ScoutDatabeam 
| Eichier Répertoire Mode Paramètres 


Effacer 


Effacer des fichiers ou des répert 


Renommer des fichiers ou des ré} 


ule 
Annuler la dernière commande e 


ED EC DM} 


Pour plus d'informations, consultez le service lecteurs n° 180 (voir page 307) 


Voir aueel las commandes de la harra de mi ( bas 154 01.01.94 1807 --- 


: 
MO 18 AN ICS gramme Databeam. 
766 210294 1416 ---a 


Fonction annuler : 
&£ Elle vous permet d'annuler la der- 
ss) nière action exécutée pour éviter 

les déboirs dûs aux effacements et 

déplacements accidentels de 
fichiers ou de répertoires. 

Multimédia : À 
sl disponible sur CD-ROM avec # 
gp | 


Didactitiel 
Une formation avec 4 modes 
d'apprentissage 
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EE GESTIONNAIRES 
Supprimez 
les entrées 
manuellement 


à Lorsque vous sup- 


Res primez sé Gestion- Un fichier d'échange a été trouvé sur le lecteur ou il ne peut 
naire (comme le pi- pas être créé. Sélectionnez un lecteur différent ou changez le 
lote d’une carte audio, par Type à zéro. 

exemple), le fichier SYS- 
TEM.INI n’est pas automa- 
tiquement mis à jour. 


Tout ce qu'on ne vous 


Mémoire virtuelle 


| Ce message sanctionne une mauvaise 
| sélection d'un lecteur de disque, dû à 
| l'utilisation du clavier. Utilisez de 

| préférence la souris pour sélectionner 
| un lecteur. 


Voulez-vous mettre le type du fichier d'échange à zéro? 


H NOTRE CONSEIL. Il vous fau- 
dra la plupart du temps procéder 
à la suppression des lignes in- 
utiles manuellement. À l’aide du Renommer 
Bloc-notes, ouvrez le fichier SYS- D 


Gestionnaire de liaisons 


Le répertoire A: n'existe pas. 
Voulez-vous le créer? 


Le répertoire A: existe forcément... mais la 


TEM.INI et localisez les entrées Erreur d'exécution de commande. 


de la section [386Enh] qui cor- 
respondent au Gestionnaire sup- 
primé. La ligne device= est sui- 
vie d’une ou plusieurs lettres 
(généralement v ou vd pour vir- 
tual driver) et du nom abrégé du 
Gestionnaire. Par exemple, le 


Avec le Gestionnaire de liaisons, n'essayez pas de 
disquette est protégée en écriture. Ce créer un ensemble avec un fichier importé qui ne 
message sans signification est affiché si vous comporte pas d'extension. L'objet OLE sera 
essayez de renommer un fichier sur une inutilisable. 

disquette protégée. 


Gestionnaire Ad Lib correspond 
à la ligne device=vadlibd.386. Plus 
généralement, vous situerez fa- 
cilement une nouvelle ligne en 
analysant les dernières lignes de 
la section [386Enh] ou en com- 
parant un ancien fichier SYS- 
TEM.INI avec le fichier modifié. 


= SONS 
Spécifiez 
l'extension WAV 


Lors de l’enregistre- 

ment d’un fichier, 

l’enregistreur de 
sons livré avec Windows 
n'utilise pas l'extension de 
fichier WAV par défaut. 


Æ NOTRE CONSEIL. Cela est par- 
ticulièrement gênant si vous pré- 
voyez d'utiliser le Gestionnaire 
de fichiers. Votre fichier son ne 
portant aucune extension, vous 
ne pourrez pas le rejouer en cli- 
quant deux fois sur son nom. 
Changez alors manuellement le 
nom du fichier audio en utilisant 
la commande Renommer du 
menu Fichier du Gestionnaire de 
fichiers ou spécifiez l’extension 
.WAV lors de la sauvegarde. 


Le problème en question n'est pas si 
indétectable que cela: il n'y a pas de 
CD-audio dans le lecteur de CD-Rom. 


Diffuseur de médias 


Problème indétectable pendant le chargement du gestionnaire 
de périphérique de média. 


Bloc-notes 


Impossible d'enregistrer un fichier vide. Tapez du texte et 
essayez à nouveau. 


Le Bloc-notes ne permet pas d'enregistrer 
un fichier vide, que ce soit lors de la 
création du fichier... 


= Bloc-notes 


Le fichier CAWIN31TEXTE.TXT est vide et sera supprimé. Il 
n'est pas possible d'enregistrer un fichier vide. 


Ou lors de sa suppression. 
Dans ce dernier cas, 
Windows prévient fort 
heureusement l'utilisateur 
que le fichier sera supprimé. 


Impossible d'ajouter une date à ce fichier. 
Supprimez des dates, si nécessaire. 
Le nombre maximum de rendez-vous a été atteint dans 
l'agenda. Supprimer des dates est donc 
plus que nécessaire, c'est indispensable. 
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a jamais dit sur Windows 


& Imprimer l'arborescence d'un disque à partir du Gestionnaire 
de fichiers @ 1! faut utiliser une commande MS-Dos. 


& Utiliser plusieurs fenêtres de recherche dans le Gestionnaire 
de fichiers & Une seule fenêtre est active à la fois et une nou- 
velle recherche remplace la précédente. 


B Démarrer Write ou Paintbrush en mode plein écran (fenêtre 
maximisée) Il faut manuellement agrandir la fenêtre en cli- 
quant sur la case appropriée. 


M Utiliser la touche Entrée du pavé numérique pour basculer 
une session MS-Dos en mode fenêtré » Windows ne recon- 
naît pas dans ce cas la combinaison <Alt+Entrée>. 


& Utiliser la fonction Racine carrée dans le mode Scientifique 
de la Calculatrice à Cette fonction est accessible en mode 
standard. Elevez le nombre à la puissance 0,5 (fonction x‘y). 


& Sauvegarder les options de mise en page du Bloc-Notes, du 
Répertoire, de l'Agenda ou de Paintbrush # Il faut redéfinir 
ces options à chaque lancement de l'un de ces accessoires. 


Æ Conserver d'une session sur l’autre l'option Passer à la ligne 
du Bloc-notes à le Bloc-notes ne peut pas enregistrer ce para- 
mètre qu'il faut donc réactiver à chaque fois. 


B Annuler le collage de texte dans Paintbrush à La fonction 
Annuler du menu Edition n'est pas disponible. 


M Déclencher une mise en veille lorsqu'une application MS-Dos 
est active à Les fonctions de mise en veille de Windows ne sont 
pas opérationnelles dans ce cas. 


CATEGORIE LIMITATION 


WIN.INI 
Terminal imi 


Gestionnaire Nombre de groupes limité à 40 


Longueur d'une ligne Load= ou Run= limitée à 127 caractères 
Taille limitée à 64ko Réduisez le nombre de polices installées dans votre système 


Zone tampon limitée à 244 lignes en 132 colonnes 


M Coller du texte enrichi (couleurs, graisse...) dans Write à Le 
seul format récupérable directement par Write est le format 
de texte simple. 


B Imprimer une page de l'Agenda en mode Calendrier Vous 
devez capturer la fenêtre manuellement et coller l’image dans 
Paintbrush. 


B Enregistrer un son de qualité avec l'Enregistreur de sons de 
Windows à L'Enregistreur de sons n'échantillonne ses sons 
qu'à 22 kHz, en format 8 bits mono. 


M Utiliser dans Paintbrush le raccourci clavier <Ctrl+S> pour En- 
registrer votre image & Contrairement à ce qui est indiqué dans 
le menu Fichier, la combinaison de touches à utiliser est 
<Ctrl+E> (E pour Enregistrer). 


M Associer l'extension CLP au Presse-papiers pour ouvrir au- 
tomatiquement les fichiers CLP > Le Presse-papiers ne supporte 
pas l'ouverture automatique de documents. 


M Modifier la taille des fiches (à l'écran ou à l'impression) créées 
avec le Répertoire Cette fonction n'est pas implémentée dans 
la version 3.1 de Windows. 


M Changer la police de caractères utilisée pour l'impression 
des fiches du Répertoire ou des écrans de Terminal ces deux 
accessoires utilisent la police par défaut de l'imprimante. 


& Utiliser l'option Deux couleurs de la mise en veille Mystify 
(Ballet de lignes) & Cette option ignore les couleurs que vous 
sélectionnez et utilise plusieurs couleurs aléatoires. 


LES LIMITES EN CHIFFRES 


SOLUTION 


Utilisez le groupe Démarrage pour lancer vos applications 


Utilisez une largeur de 80 colonnes pour définir jusqu'à 399 lignes 


Supprimez les groupes inutilisés 


de programmes Nom d'une icône limité à 40 caractères 


Bloc-notes 


Agenda Nombre de jours de rendez-vous limité à 429 


Taille d’un onglet limitée à 39 caractères 


Répertoire 


Ligne de commande d'un programme limitée à 128 caractères 


Nom d'un groupe limité à 30 caractères 
Taille d’un fichier à visualiser limitée à 54ko 
Taille d'un fichier à modifier limitée à 45 ko 


Choisissez des noms plus courts 


Réduisez la longueur des noms des répertoires 
ou la profondeur de l'arborescence 


Choisissez des noms plus courts 


Utilisez Write pour visualiser le contenu du fichier 


Utilisez Write pour modifier le contenu du fichier 


Effacez les rendez-vous déjà écoulés 


Utilisez des abbréviations 


Enregistreur de son 
Imprimantes 


SysEdit 


Windows Plus 


Taille du texte dans une fiche limitée à 440 caractères 


Créez plusieurs fiches avec des onglets numérotés 


Séparez vos fiches par thème et créez plusieurs fichiers 


Utilisez Write pour modifier le contenu du fichier 
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== LES BUGS QUI VOUS TROMPENT 


Système/applications 


améliorez la cohabitation 


Messages erronés, fonctions inaccessibles, altération de l'affichage... 
Des bugs système qui vous limitent dans l’utilisation de vos applications. 


= INTERFACE 


Utilisez les 
icônes standard 


4 Si vous avez 
modifié l'icône 
d’une application 
Windows pour personnali- 
ser votre interface, 

elle sera ignorée pour 
l'affichage de l'application 
sous forme minimisée. 


Æ NOTRE CONSEIL. L'icône d’une 
application minimisée est en ef- 
fet toujours l'icône originale de 
l'application et non pas celle que 
l'on définit dans le Gestionnaire 
de programmes. Ce comporte- 
ment s'applique à toutes les ap- 
plications Windows et n'épargne 
que les fichier PIF qui, eux, 
conservent la même apparence 
dans les fenêtres de groupes et 
sous forme minimisée. Utilisez 
donc les icônes standard des ap- 
plications, afin de ne pas créer de 
confusion entre les différentes ap- 
parences de vos logiciels. 

Pour reproduire ce bug. Dans le 
Gestionnaire de programmes sé- 
lectionnez, par exemple, la Cal- 
culatrice dans le groupe Acces- 
soires. Lancez la commande 
Propriétés du menu Fichier, cli- 
quez sur le bouton [Changer 
d’icône] puis sur le bouton [Par- 
courir]. Sélectionnez dans la liste 
déroulante le fichier MORI- 
CONS.DLL puis cliquez sur 
[OK]. Choisissez l'apparence de 
l'icône qui vous convient et cli- 
quez sur les boutons [OK] deux 
fois. La calculatrice a désormais 
une nouvelle icône. Cliquez deux 


== WORD POUR WINDOWS 


Définissez un séparateur de milliers 


La fonction Calculer du menu 
Outils de Word ne fonctionne 

M pas si le format des nombres 
défini dans Windows ne comporte aucun 
séparateur de milliers. 


M NOTRE CONSEIL. Pour utiliser cette fonc- 
tion, vous devez obligatoirement définir un 
séparateur de milliers. Lors de l'installation, 
Windows fixe ce séparateur à un espace. Si 
vous avez modifié cette valeur, vérifiez qu'il 
existe au moins un caractère comme sépara- 
teur de milliers et qu'il est différent du sé- 
parateur décimal. 

Pour accéder aux réglages de ces paramètres, 
lancez le Panneau de configuration, cliquez 
deux fois sur l'icône International puis sur le 
bouton [Modifier] de la zone Format des 


Microsoft Word 


Différencier le séparateur de liste et le séparateur 


décimal avant le calcul. 


Pour utiliser les fonctions de calcul de Word, 
définissez un séparateur de milliers à l'aide de l'icône 
International du Panneau de configuration et 
différenciez, comme l'indique Word, le séparateur 

de liste et le séparateur décimal. 

nombres. Notez que l'explication fournie par 
Word est à moitié fausse (voir capture d'écran 
ci-dessus) tout comme l’aide en ligne acces- 
sible en cliquant sur le bouton [Aide]. Le lo- 
giciel vous indique en effet que vous devez 
différencier le séparateur de liste et le sépa- 
rateur décimal. Bien que cela soit exact, il ne 
s'agit pas de la cause de l'erreur, le fautif 
étant le séparateur de milliers. 


fois sur celle-ci pour lancer la cal- 
culatrice puis réduisez sa fenêtre 
(commande Réduction du menu 
Système ou bouton de réduction). 
Vous constatez que l'icône mi- 
nimisée est l'icône originale de la 
calculatrice et non pas celle que 
vous avez choisie. 


== MÉMOIRE VIRTUELLE 
Ignorez les 
messages 
d'avertissement 
Lors de la création 


ou de la modification 


d'un fichier d'échange 
permanent, si vous choisis- 


des caractéristiques « 


sez une taille de fichier 
comprise entre la taille 
maximale et celle 
recommandée par Windows, 
un message d’avertisse- 
ment erroné s'affiche. 


EH NOTRE CONSEIL. Le message 
affiché lors de cette manipula- 
tion vous avertit que vous avez 
spécifié une taille plus impor- 
tante que celle recommandée 


par Windows et que le système 
n’utilisera pas plus que la taille 
recommandée (voir capture 
ci-dessous). Cela est faux puisque 
le système exploitera en réalité 
la totalité de l’espace que vous 
avez défini. Ignorez donc ce mes- 
sage et cliquez sur le bouton 
[OK]. Vos applications pourront 
sans dommage bénéficier plei- 
nement des possibilités de mé- 
moire virtuelle. 


Mémoire virtuelle 


Windows d'utilisera pas plus de mémoire virtuelle que la taille 
indiquée dans la zone "Taille recommandée". Etes-vous certain 


de vouloir créer un fichier d'échange si grand? 


Ignorez certains messages d'erreur affichés par Windows lors de la 
modification des paramètres de la mémoire virtuelle. 
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31 PAINTBRUSH 
Copiez puis 
collez avec 
le Bloc-notes 


Il est impossible 
de coller directe- 
f, ment une portion 
d texte copiée dans Word 
dans une image Paintbrush. 
L’exécution de la com- 
mande Coller déclenche 
le collage d’un objet Word 
et non celui du texte 
préalablement copié. 


& NOTRE CONSEIL. Cela est dû 
au format de données stocké par 
Word dans le Presse-papiers. 
Pour contourner ce problème, 
lancez le Bloc-notes. Ensuite, exé- 
cutez une commande Coller. Sé- 
lectionnez de nouveau le texte 
puis lancez la commande Copier. 
Le texte est alors recopié dans 
le Presse-papiers dans un format 
de données texte. Vous pouvez 
alors basculer dans Paintbrush 
pour coller normalement le texte 
dans votre image. 


= WORD 
Vérifiez 
lattribut 

de WIN.INI 


Si vous changez 
#=# une option de 
“== configuration de 

Word stockée par le logi- 

ciel dans le fichier WIN.INI, 

vos changements ne seront 
pas pris en compte si ce 
fichier est en lecture seule 
et aucun message d’aver- 
tissement ne sera affiché. 


LEE, 
JURA 


H NOTRE CONSEIL. Word stocke 
apparemment les modifications 
dans une mémoire tampon et 
vous ne pourrez vous rendre 
compte de cette erreur qu’au re- 
démarrage de Windows. Vous 
devrez donc vérifier que l’attri- 
but Lecture seule n’est pas posi- 
tionné sur le fichier WIN.INI. A 
l'aide du Gestionnaire de fichiers, 
sélectionnez le fichier puis lan- 


PRATIQUE 
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cez la commande Propriétés du 
menu Fichier. Désactivez alors 
l'attribut lecture seule afin que 
vos changements soient enre- 
gistrés par Word. 


== VIDEO POUR WINDOWS 
Désactivez 

le double 

tampon 


Lors de la capture d’une sé- 
quence vidéo avec VidCap 
(livré avec Video for Win- 
dows), la fonction de 
double buffering de Smart- 
Drive engendre un très 
grand nombre de sauts 
d'image, ce qui altère 
considérablement la qualité 
de la séquence vidéo. 


M NOTRE CONSEIL. Le double 
buffering est utilisé par Smart- 
Drive (le cache disque logiciel de 
Windows) pour résoudre les pro- 
blèmes d’incompatibilité avec 
certains disques durs. Cette tech- 
nique ralentit cependant les 
temps d'accès au disque, d’une 


EE INTERFACE 


importance cruciale pour la cap- 
ture de séquences vidéo. Vous 
devez donc vérifier que le double 
buffering est réellement requis et 
si possible, le désactiver. Sous 
MS-Dos, lancez la commande 
smartdrv, qui déclenche l’affi- 
chage d'informations sur l’état 
du cache. Pour le disque dur que 
vous utilisez pour la capture vi- 
déo (C:, par exemple), examinez 
le contenu de la colonne zone 
tampon. Si y figure la mention 
non, vous pouvez sans dommage 
désactiver la fonction de double 
buffering, en supprimant la ligne 
qui invoque cette fonction dans 
le fichier CONFIG.SYS (de- 
vice=c:\windows\smartdrv.exe 
/double_buffer). Sinon, modifiez 
la ligne d'appel à SmartDrive dans 
le fichier AUTOEXEC.BAT en 
ajoutant l'option /L (la ligne de- 
vient, par exemple, c:\win- 
dows\smartdrv.exe /L). 

Cela force le chargement de 
SmartDrive en mémoire basse 
et accélère le cache disque en 
supprimant une étape supplé- 
mentaire de buffering entre les 
UMB (Upper memory blocks) et la 
mémoire conventionnelle. 


Ne modifiez pas les polices 


Si la section [ FontSubstitutes ] du fichier 
WIN.INI contient des informations 


| Insérer 


= WORD 2.0 
Enregistrez 
avant de 
basculer 


Si vous minimisez 
| l'application 

Fe Word pour Win- 
dows (mouture antérieure 
à la version 6), la fonction 
de sauvegarde automatique 
est désactivée. Les modifi- 
cations effectuées ne sont 
donc pas enregistrées. 


BNOTRE CONSEIL. Veillez à en- 
registrer votre travail avant de 
basculer vers une autre applica- 
tion. En effet, si vous avez effec- 
tué des changements importants 
dans votre document, vous ris- 
quez de perdre les données mo- 
difiées si une erreur survient avant 
que vous retourniez dans Word. 
Ce problème est présent dans 
toutes les versions 1.x et 2.xeta 
été corrigé dans la version 6 de 
Word pour Windows. De plus, 
ce problème est susceptible de se 
présenter dans d’autres logiciels 


bureautiques courants. 


Insérer 


ei — 


erronées, les fenêtres de dialogue de cer- 
taines applications Windows peuvent 
s'afficher de façon incorrecte. 

M NOTRE CONSEIL. Cette section contient les 
noms des équivalences de polices de carac- 
tères utilisées par le système et les applica- 
tions Windows. Lorsqu'un logiciel appelle une 
police inexistante pour afficher une infor- 
mation, Windows lui substitue une autre po- 
lice en fonction des paramètres de cette sec- 
tion, afin d'assurer un affichage correct. 

Des problèmes surviennent quand le contenu 
du fichier WIN.INI a été modifié, notamment 
si l'équivalence Helv (police très couramment 
employée) n'est plus égale à MS Sans Serif 
(valeur par défaut lors de l'installation de Win- 
dows). Par exemple, avec la ligne Helv=Arial, 
les fenêtres de dialogue d'Excel4 contiennent 
des informations tronquées (voir capture ci- 
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le nécaler les cellules vers a d F4 


Un mauvais paramétrage des polices fichier 
WIN.INI peut entraîner des problèmes d 


dans les fenêtres de dialogue (ici dans Excel 4). 


dessus). Vérifiez donc le contenu de la section 
[FontSubsitutes] du fichier WIN.INI qui devrait 
se présenter comme suit: 


[FontSubstitutes] 
Helv=-MS Sans Serif 
Tms Rmn=MS Serif 
Times-Times New Roman 
Helvetica=Arial 


=== COMMUNICATION 
Ajustez 

le paramètre 
ComxFifo 


Pour utiliser un 
logiciel de 

A communication 

de manière optimale, 

il est nécessaire de régler 

les paramètres du système, 

notamment le support 

de la mémoire tampon 

du circuit UART 16550. 

Mais pour cette fonction, 

Windows est susceptible 

d'ignorer le réglage choisi. 


B NOTRE CONSEIL. Le paramètre 
ComxFifo (défini dans la section 
[386Enh] de SYSTEM.INI) sert 
à activer ou désactiver la prise en 
compte du buffer de 16 octets 
du circuit 16550. Contrairement 
aux autres paramètres du fichier 
SYSTEM.INI, il n’est pas de type 
booléen. Vous ne pouvez pas 
utiliser indifféremment les va- 
leurs 0/1, True/False, On/Off ou 
Yes/No. Seules les valeurs 0 (pour 
désactiver la fonction) et 1 (pour 
l'activer) sont reconnues. Vous 
devrez donc modifier le contenu 
du fichier SYSTEM.INI pour res- 
pecter cette règle et valider la 
prise en compte de cette fonc- 
tion par le système. 


= FOXPRO 2.5 
Evitez les 
blocages 
intempestifs 


L'utilisation simulta- 
()) née'de FoxPro et de 

Windows Sound Sys- 
tem risque de bloquer le 
système. En exécutant une 
commande pour jouer un 
fichier WAV, un programme 
FoxPro est suspendu. 


Æ NOTRE CONSEIL Cela est dû 
au fonctionnement interne de 
FoxPro qui, par défaut, attend 
qu'une application serveur OLE 
ait terminé son opération pour 
continuer l'exécution d’un pro- 
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== ENREGISTREMENT 


Changez le lecteur au clavier 


Lorsque vous quittez Windows sans avoir 
enregistré un nouveau document dans une 
application quelconque, la fenêtre de dia- 
logue Enregistrer sous vous permet de sau- 
vegarder le fichier. Il est néanmoins impos- 
sible de sélectionner un lecteur de disque 
autre que le lecteur par défaut (C:). 


= RES Enregistrer ETE 
Répertoires: 
c:\windows 
& cA 
£ windows 
2 msapps 


Nom de fichier: 
“tt 


© system 
(2 temp 


Lecteurs 


= c: 08uq04mf [+] 


Enregistrer sous le format: 


Texte (TXT) : 


Pour sélectionner le lecteur de disque où enregistrer 
un fichier non sauvegardé lorsque vous quittez 

… Windows, utilisez les flèches du curseur au clavier, la 
souris ne permet pas de changer le lecteur par défaut. 


gramme. Lors de l'installation de 
Windows Sound System, le Quick 
Recorder a été défini comme ser- 
veur OLE pour les fichiers WAV. 
Or, contrairement à l'enregistreur 
de sons, cette application reste 
ouverte et minimisée sous forme 
d’icône après avoir joué le son. 
FoxPro croit donc que l’opéra- 


= WORDBASIC 
N'ouvrez pas les 
documents en 
lecture seule 


Si un document est 
ouvert en lecture 
seule, la fonction 


M NOTRE CONSEIL. Cette erreur ne survient 
que lorsque vous quittez Windows et que 
vous désirez enregistrer un document qui 
ne porte pas encore de nom. Vous pouvez 
constater que si vous tentez de sélectionner 
un lecteur avec la souris, Windows refusera 


le changement. Pour contourner ce problème, 


affichez la liste déroulante des lecteurs avec 
la souris puis utilisez les flèches de déplace- 
ment du curseur du clavier pour changer le 
lecteur par défaut. 

Vous pouvez également taper directement 
la lettre du lecteur de disque sur lequel vous 
voulez enregistrer votre document. Notez 
qu'il n'est pas possible de déplacer cette fe- 
nêtre de dialogue. D'une manière plus gé- 
nérale, enregistrez toujours vos documents 
avant de lancer la commande déclenchant la 
sortie de Windows. 


clencher avec une macro des opé- 
rations de fusion de documents 
ou de Copier/coller multiples. Si 
le document à activer est ouvert 
en lecture seule, une erreur sur- 
vient comme si le document n'était 
pas ouvert (voir capture ci- 
dessous), ce qui déclenche l'in- 
terruption de la macro. Pour 


tion n’est pas terminée et attend... 
Pour contourner ce problème, 
vous pouvez manuellement chan- 
ger le serveur OLE pour les fi- 
chiers WAV (et redéfinir l’enre- 
gistreur de sons). Pour cela, 
lancez le Gestionnaire de fichiers 
et exécutez la commande Asso- 
cier du menu Fichier. Dans la 
zone de dialogue Fichiers avec 
extension, entrez WAV et sélec- 
tionnez ensuite, dans la liste 
Associer à, l’enregistreur de sons 
de Windows. Plus subtilement, 
vous pouvez ajouter une clause 
NOWAIT à la commande de votre 
programme qui déclenche le son. 
Par exemple, si musique est 
le nom du champ qui contient 
le son, la commande @1,1 SAY 
musique VERB “PLAY” NOWAIT 
déclenchera sans attendre l'envoi 
au serveur OLE de la commande 
jouant le son puis la suite de 
l'exécution du programme 
(clause NOWAIT). 


Activer du langage de ma- 
crocommandes de Word 
pour Windows (WordBasic) 
ne fonctionne pas. 


M NOTRE CONSEIL La fonction 
Activer est employée en pro- 
grammation WordBasic pour sé- 
lectionner le document actif parmi 
les documents ouverts. Elle est, 
par exemple, utilisée pour dé- 


A 


= WordBASIC Err-504 


D Cette fenêtre n'existe pas 


contourner ce problème, ouvrez 
les documents en lecture/écriture, 
en désactivant l'option Lecture 
seule dans la fenêtre de dialogue 
d'ouverture du document ou en 
n'utilisant pas la fonction cor- 
respondante dans vos macros. En 
réseau, copiez vos documents de 
travail dans un répertoire où vous 
disposez de tous les droits d’ac- 
cès ou sur un disque dur local. 


Le langage de macrocommandes WordBasic ne sait pas reconnaître les 
fenêtres des documents ouverts en lecture seule. Vous devrez ouvrir vos 
fenêtres en lecture/écriture pour exploiter cette commande. 
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ES EXCEL 


V PRATIQUE 


Optimisation * 100 bugs 


Utilisez des liaisons manuelles pour échanger des données 


Si vous tentez d'ajouter 
des données à une base 
de données réalisée avec 
Excel4 et collée avec 
liaison dans Word 2.0c, 
‘une erreur irrécupérable 
survient dans Excel. 


M NOTRE CONSEIL. Cette er- 
reur survient si vos deux do- 
cuments sont ouverts simul- 
tanément (le fichier de texte 
client dans Word et la feuille 
de calcul serveur dans Excel). 
Pour contourner ce problème, 
dû au fonctionnement du DDE 
(Dynamic data exchange) 
entre Excel et Word (ce pro- 
blème ne survient pas avec 
Write, par exemple), fermez 
le document client ou modi- 
fiez les caractéristiques de la 


=== WORD 6.0 
Ignorez 

l'erreur du 
didacticiel 


Lorsque vous quittez 

le didacticiel de Word 
pour Windows 6.0, 

une erreur inconnue 
survient, qui n'est percep- 
tible que si vous exploitez 
Dr Watson, l'outil 

de diagnostic fourni 

avec Windows. 


BNOTRE CONSEIL L'application 
Dr Watson affiche en effet un 
écran signalant une erreur et ins- 
crit dans son fichier des événe- 
ments (DRWATSON.LOG) 
«Unknown fault at Kernel». 
Ignorez ce message, qui selon Mi- 
crosoft n’a aucune incidence sur 
le bon fonctionnement de Win- 
dows et qui n’est même pas si- 
gnalé si Dr Watson n'est pas 
chargé en mémoire. Il s’agit très 
probablement d’un bug tout à fait 
bénin. Si vos données sont très 
sensibles, redémarrez Windows 
par mesure de précaution. 


liaison. Dans Word, lancez 
la commande Liaisons du 
menu Edition, sélectionnez la 
liaison incriminée, cochez la 
caractéristique Liaison Ma- 
nuelle et cliquez sur [OKI]. 
Vous pourrez basculer alors 
vers Excel et continuer votre 
travail normalement. 

Pour reproduire ce bug. Lan- 
cez Excel, créez une nouvelle 
feuille de calcul et entrez 
quelques données dans trois 
cellules adjacentes en colonne 
(12, 13, 14, par exemple). Sé- 
lectionnez ces trois cellules, 
lancez la commande Base 
de données du menu Données 
puis la commande Copier 
du menu Edition. Basculez 
vers le Gestionnaire de pro- 
grammes, lancez Word, créez 


= ACCESS 
Fermez les 
fenêtres avant 
de basculer 


Avec les versions 1.0 

et 1.1 d’Access, 

le système se bloque 
lorsque vous essayez de 
basculer vers une applica- 
tion minimisée en cliquant 
deux fois sur son icône 

si la fenêtre de dialogue 
Relations (menu Edition) 
est ouverte dans Access. 


M NOTRE CONSEIL. Ce problème 
ne survient que si VOUS vous trou- 


vez dans Access (avec la fenêtre 


Dr. Watson's Clues 


To help fix the problem you just 
encountered, please describe what you 
were doing before the fault occurred. 


EXCEL 


Une erreur est survenue dans votre application. 


Si vous choisissez Ignorer, enregistrez votre travail dans 


un nouveau fichier. 


. N'utilisez pas de liaisons automatiques entre Excel et Word 


pour coller dans un document de texte de Word des cellules composant 
une base de données dans Excel, La modification de la base 


entraînera une erreur fatale. 


un nouveau document et lan- 
cez la commande Collage Spé- 
cial du menu Edition. Choi- 
sissez Coller avec liaison. 
Basculez de nouveau dans 
Excel et lancez la commande 
Grille du menu Données, afin 
de modifier la base de don- 
nées. Entrez une valeur et cli- 


de dialogue Relations ouverte) 
et que vous effectuez le bascu- 
lement vers une autre applica- 
tion minimisée à l’aide de la 
souris. Fort heureusement, si 
le système a l'air apparemment 
bloqué, vous pourrez en re- 
prendre le contrôle en appuyant 
sur la touche <Esc> ou sur 
<Ctrl+Break>. Il est alors re- 
commandé de quitter puis de re- 
démarrer Windows, puisque le 
système est devenu instable. Les 
menus d’Access sont d’ailleurs 
susceptibles de ne plus fonc- 
tionner. Vous éviterez cette er- 
reur en fermant systématique- 
ment les fenêtres de dialogue 
d’une application avant de vous 
diriger vers une autre. 


Ignorez ce 
message affiché par 
le Dr Watson 


lorsque vous quittez 
le didacticiel 
de Word pour 
Windows 6.0. 
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quez sur le bouton [Ajouter]. 
L'erreur survient alors. Le fait 
de cliquer sur le bouton [Igno- 
rer] sera sans effet tandis que 
le bouton [Fermer] déclen- 
chera l'affichage d'un nou- 
veau message d'erreur (faute 
générale de protection) et pro- 
voquera la fermeture d'Excel. 


= …À PROPOS 
Retrouvez 
la mémoire 


perdue 
milliers, défini 


2. dans la section In- 


ternational du Panneau de 
configuration, est désac- 
tivé la fonction À propos de 
la plupart des applications 
Windows affiche une quan- 
tité de mémoire disponible 
erronée. 


Si le séparateur de 


E NOTRE CONSEIL. Ce bug ne 
concerne que les applications Win- 
dows qui utilisent les fenêtres de 
dialogue d’aide standard de Win- 
dows (ce n'est pas le cas de 
Word 2.0c, par exemple). Vous 
pouvez constater ce dysfonction- 
nement dans le Gestionnaire de 
programme, Write, Paintbrush.. 
Pour rétablir une situation nor- 
male et retrouver la quantité 
réellement disponible, définissez 
dans le format des nombres un 
séparateur de milliers valide (un 
espace, par exemple). 


== PAINTBRUSH 
Cliquez dans 
l'image pour 
coller du texte 


, Si vous essayez de 
Coller du texte 
contenu dans le 
Presse-papiers dans une 
image, Paintbrush refuse 
d'exécuter la commande et 
se contente d'indiquer qu'il 
faut utiliser la commande 
Coller.. alors que c'est jus- 
tement cette commande 
qui déclenche l'erreur. 


B NOTRE CONSEIL. Ce bug, mi- 
neur, risque de rendre fou plus 
d’un utilisateur. Lorsque vous 
lancez la commande Coller, Paint- 
brush refuse de coller le texte et 
vous indique qu’il faut... lancer 
la commande Coller. Répéter la 
commande ne sert à rien et dé- 
clenche l'affichage du même mes- 
sage. Ce cercle vicieux est en fait 
dû à un message erroné, car vous 
devez en réalité cliquer à l'endroit 
désiré dans votre image. En ef- 
fet, sélectionner l'outil texte ne 
suffit pas, Paintbrush étant in- 
capable de déterminer à quel en- 
droit positionner le texte et ne 
pouvant agir comme s’il s'agissait 
d'une image (en collant le 
contenu du Presse-papiers dans 
le coin supérieur gauche). 


EE DRAW 
Réduisez le 
nombre de 
polices installées 


#. f Windows Draw, 


logiciel de dessin 
livré avec 

Excel 4 et Word2 pour 

Windows, ne permet pas 

de sélectionner une police 

parmi toutes celles dispo- 

nibles si votre système 

en contient plus de 81. 


BNOTRE CONSEIL. II s’agit d’une 
limitation incontournable car la 
version 1.0 de Microsoft Draw 
utilise des menus en cascade pour 


Y PRATIQUE 
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Paintbrush 


Seul du texte est disponible dans le Presse-papiers. 
Pour coller du texte, choisissez la commande Coller du menu Edition. 


Pour coller du texte dans une image Paintbrush, 
choisissez la commande Collier. mais cliquez tout d'abord à l'endroit 


où vous désirez insérer le texte. 


l'affichage des noms de polices. 
Sur un écran VGA standard 
(640 x 480), ces menus peuvent 
afficher 27 noms de polices par 
colonne sur trois colonnes maxi- 
mum, soit 81 polices au total. Si 
vous avez installé plus de 81 po- 
lices dans votre système, vous ne 
pourrez donc sélectionner une 
police de caractère que parmi les 
81 premières. Pour contourner 
ce problème, supprimez les po- 
lices dont vous ne vous servez 
pas ou peu souvent. Utilisez pour 
cela l'icône Polices du Panneau 
de configuration. 


=== EXCEL 4.0 


= FICHIERS 
Ouvrez les 
documents dans 
l'application 
Si vous tentez de 
lancer une applica- 
tion Windows quel- 
conque en spécifiant sur la 
ligne de commande le nom 
d'un document sans exten- 
sion, l'application ne pourra 
pas démarrer en ouvrant ce 


document, même si le for- 
mat du fichier est valide. 


Réglez les options d’impression 


Dans Excel 4.0, tous 
les réglages des options 
d'impression effectués 

en cliquant sur [Options] 
dans la fenêtre de 
dialogue de mise en page, 
sont ignorés. 


M NOTRE CONSEIL Ce bouton 
ne sert apparemment à rien. 
Pour modifier les options 
d'impression, cliquez — dans 
la fenêtre de dialogue de mise 
en page — sur le bouton 
[Configurer]. Sélectionnez 
l'imprimante à utiliser dans 
la liste puis cliquez sur le bou- 
ton [Configuration]. Si votre 
imprimante le permet, vous 
aurez accès au bouton [Op- 
tions], qui règle les para- 
mètres de votre matériel. Va- 
lidez les changements dans 
les différentes fenêtres de 
dialogue: ils seront alors pris 
en compte par Excel. 

Pour reproduire ce bug. Lancez 
Excel, créez une nouvelle 


B NOTRE CONSEIL. Lorsqu'elles 
sont lancées à l’aide d’une ligne 
de commande (avec le Gestion- 
naire de programme ou le Ges- 
tionnaire de fichiers, par la com- 
mande Exécuter du menu 
Fichier), les applications Win- 
dows cherchent à ouvrir le do- 
cument passé en paramètre en lui 
attribuant l'extension utilisée par 
défaut dans l'application. Si vous 
utilisez un fichier ne comportant 
pas d'extension (MONDOC, 
par exemple), l'application 
cherchera à ouvrir le fichier 
MONDOC.DOC (pour Word), 
MONDOC.XLS (pour Excel), 
MONDOC.WRI (pour Write) 
etc. Un message d'erreur sera 
alors affiché signalant que le fi- 
chier n'existe pas. Pour contour- 
ner ce problème, utilisez des 
noms de fichiers avec l'extension 
appropriée, ou ouvrez le docu- 
ment dans l'application, une fois 
que celle-ci a été lancée. 


Microsoft Excel - RENTABIL.XLS 63 


| Fichier Edition Sélection Format Données Options Macro Ecran 2? 


Normal LEILelz 


Fred expenses 150000 


SUHYPOTHESES 

4 Dépenses fixes 
5 Taux de contribution EME 
BA] Augmentation du chifre d'affaires: 10 000.00 F 
1 |DETERMINE 

8 g 

E Chi imante 

10 d'attaf MEL 

"1 238 69e 

A2 TABLE D'EJ\ 


400 0 à) T 
300 0 
2000! 
1000! 
| 


138 

148 

158 892F| 150 000 F| 59124F) 
150 000 F. 62 845 F 
150 000 F 66 566 F 
150 000 F 70 287 F1 


168 892 F 
178 892 F 
188 892 F| 


sBelsREels IE 


212845F] -4395300F) 
216566F] -3767400F 
220287F| -3139500F 


tie 


La fenêtre de dialogue Mise en page d'Excel 4 contient un bouton 
[Options] inutile. Pour modifier les options 
d'une imprimante, utilisez le bouton [Configurer]. 


feuille de calcul et lancez la 
commande Mise en page du 
menu Fichier. Cliquez sur le 
bouton [Options] (si ce bou- 
ton est grisé, cela signifie que 
votre imprimante ne supporte 
pas d'options de paramé- 
trage). Modifiez la valeur d'un 
paramètre quelconque puis 
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cliquez sur le bouton [OK]. 
Même action pour fermer la 
fenêtre de dialogue de mise 
en page. Lancez de nouveau 
la commande Fichier Mise en 
Page. Cliquez sur le bouton 
[Options]. Vous constatez que 
les changements effectués 
n'ont pas été enregistrés. 


ET ERGONOMIE 


V PRATIQUE 


Optimisation 


CENTRE 
D'EXPERTISE 
WINDOWS 


.Accélérez l’affichage 
sous Windows 


Tous les conseils pour optimiser le sous-système vidéo, 
tant sur le plan logiciel que matériel. 


PRE 


AU SOMMAIRE 
M Faites les bons choix de matériel 
B Réglez au mieux votre configuration 


DOSSIER RÉALISÉ 
PAR SEAÂN DaALY 


uel utilisateur n’a jamais re- 

marqué que les affichages 
sous Windows n’ont parfois rien 
d’instantané ? Pour qui a pratiqué 
l'environnement texte du Dos, 
cette lenteur est surprenante. Et 
pourtant, elle s'explique facile- 
ment: Windows est tellement exi- 
geant en matière d'affichage qu'il 
faut, pour obtenir des résultats sa- 
tisfaisants, recourir à des solutions 
d'une haute technicité. Cette com- 
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plexité apparaît clairement quand 
on énumère les différents éléments 
à prendre en compte pour choi- 
sir un sous-système vidéo. La dé- 
finition et le nombre des couleurs 
ne sont que deux éléments parmi 
d’autres. Il faut, en outre, opter 
entre cartes simples, cartes avec 
circuit accélérateur pour Win- 
dows, ou cartes à coprocesseur. 
Et ce n’est pas tout: concernant 
le type du bus sur lequel sera 
connectée la carte, l'utilisateur a 
maintenant le choix entre cinq so- 
lutions: Isa, Eisa, MCA, PCI ou 
VLB. Reste à définir le meilleur 
gestionnaire vidéo pour un mode 
d'affichage donné. Comme on le 
voit, ce sont en réalité des cen- 
taines de combinaisons entre les- 
quelles l'utilisateur doit choisir. 
Entre rapidité et qualité de l'affi- 
chage, où se trouve le meilleur 
compromis ? Pour répondre à cette 
question, le Centre d'expertise 
Windows a procédé à une série de 
tests systématiques. C’est l’en- 
semble de ces mesures dont nous 
vous livrons les résultats. Vous 
trouverez dans ce dossier, sous la 
forme de conseils pratiques, com- 
ment accroître intelligemment la 
vitesse de votre affichage. 


V PRATIQUE 


Optimisation * Affichage 


En MATÉRIEL, CONFIGURATION 


Améliorez votre confort 
d'utilisation 


Que vous disposiez ou non d’un budget pour accélérer votre affichage, nos 
conseils vous procureront de meilleures conditions de travail sous Windows. 


La plupart des PC livrés ces der- 
nières années comportaient une 
carte vidéo passive sur bus Isa. 
En fait, en ce qui concerne l’affi- 
chage, cette configuration « clas- 
sique » tire fort mal parti des avan- 
tages apportés par des processeurs 
surpuissants. Il y a plusieurs 
raisons à cela. Tout d’abord, le 
bus fonctionne à la fréquence de 
8MHz, ce qui limite étroitement 
le débit des données. Résultat, 


pendant que les images bitmap 
sont transférées, le processeur 
attend. Ensuite, les cartes ordi- 
naires, peu onéreuses, réalisent 
des performances tout à fait 
respectables sous Dos, mais déce- 
vantes sous Windows. La raison 
en est simple: c'est le processeur 
central du PC qui effectue l’en- 
semble des opérations vectorielles 
exigées par l'affichage sous 
Windows, d’où un ralentissement 


général du système. Pour mesu- 
rer les avantages respectifs des 
différentes solutions matérielles 
et des réglages de Windows, les 
matériels examinés ont été soi- 
gneusement sélectionnés. Ils ont 
été choisis de manière que les 
conclusions des tests auxquels 
ils étaient soumis aient une por- 
tée générale et soient valables 
pour n'importe quel utilisateur 
de Windows. 


LES TESTS DU CENTRE D'EXPERTISE 


Nos tests, réa- BE Les cartes 
lisés avec des idé hi lise 
logiciels de bu- vidéographiques utilisées 
| reautique cou- - Oak Technology 1570SX; 
rante, ontporté - Ati Graphics Ultra Pro Isa; 
sur plusieurs  - Ati Graphics Ultra Pro 
4 cartes vidéoins-  - VLBTiga Star Isa 
tallées dans des  - Elsa Winner 1000 Isa; 
machines do-  - Elsa Winner 1000 VLB; 
é #; tées des trois -Elsa Winner 1000 PCI; 
bus principaux utilisés par les sous-systèmes  - Diamond Viper VLB; 
vidéo: Isa, VLB et PCI. Plusieurs de ces cartes  - Diamond Viper PCI; 


sont d'ailleurs disponibles en différentes ver- 
sions adaptées à chacun de ces bus. Ces 
épreuves nous ont permis de déterminer les 


- Spea Video 7 Mercury-Lite PCI. 
B Les applications testées 


bénéfices respectifs que l'on peut attendre  .E,cel4.0 de Microsoft: 
des différents bus. - Word 2.0a de Microsoft; 
- 1-2-3 de Lotus. 


B Systèmes de test 
- Targa DX33 VLB (486 
DX/33,4Modemé- — 
moire vive); 

- Sun Valley Clas- 
sic/PCI  Baby-AT 
(486DX/33, avec 

4 et 8Mo de mé- 
moire vive); 

-Inovacom 486 PCI/Vesa 
(486DX2/66, avec4et8Mo 
de mémoire vive). 
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=== NOS SOLUTIONS 


Carte 
et bus local 


Les résultats sont clairs: une carte 
accélératrice reste l'achat le plus 
intéressant pour doper votre PC. 
Dans certains cas, la vitesse est 
multipliée par six ! Si certaines de 
vos applications nécessitent beau- 
coup de calculs vidéo (logiciels 
de Préao intégrant des clip art vec- 
toriels, par exemple), la carte ac- 
célératrice s'impose avec encore 
plus de force. En outre, cet équi- 
pement revient nettement moins 
cher qu'une carte à coprocesseur 
dont les performances ne sont pas 
nettement supérieures pour ce 
type d'applications. En revanche, 
si vous retouchez des images (ce 
qui implique beaucoup de trans- 
ferts entre la mémoire de masse, 
la mémoire vive centrale et la mé- 
moire vidéo), la sélection d'une 
carte mère dotée d’un bus local 
vous fera gagner du temps lors 
des transferts de données entre 
l'unité centrale et la mémoire vi- 
déo. Bien entendu, la meilleure 
solution consiste encore à asso- 
cier ces deux innovations: la carte 
accélératrice sur bus local est pré- 
férable dans tous les cas. 

Il existe une autre manière d’ac- 
croître la vitesse d'affichage : pro- 
céder à des réglages fins sous 
Windows (réglage de la carte pro- 
prement dite, mais aussi de l'in- 
terface) apporte des gains ap- 
préciables sous Windows. Ainsi, 
on accélère l'affichage sur tous 
les types de matériels en rédui- 
sant le plus possible le nombre 
des polices TrueType installées 


V PRATIQUE 
Optimisation * Affichage 


LES CONSEILS QUE VOUS TROUVEREZ DANS CE DOSSIER 


Votre budget 


VOUS AVEZ 
JUSQU'À 500 F 


VOUS AVEZ ENTRE 


500 F ET 1500 F 


VOUS AVEZ ENTRE 
1500 F ET 3000 F 


VOUS AVEZ 


PLUS DE 3000 F 


Notre conseil 


Employez les gestionnaires spécifiques 


Achetez une carte accélératrice haut de gamme 
sur bus Isa 


Achetez une carte accélératrice haut de gamme 


sur bus local 


Votre gain de rapidité 


de0à2% 


Achetez une carte accélératrice bas de gamme sur bus Isa de 300 à 400 % 


de 300 à 400 % 


Achetez une carte mère dotée d'un bus local de 5à10% 


de 300 à 400 % 


L’arborescence ci-dessus intéresse les très nombreux utilisateurs de Windows qui possèdent un sous-système vidéo classique, c'est-à-dire un contrôleur 
vidéo sur bus Isa sans accélérateur ni coprocesseur. Evidemment, si votre PC est pourvu d'un bus local (PCI ou VLB), vous avez tout interêt à choisir une 
carte conçue pour ce bus. Dans tous les cas de figure, les conseils portant sur les réglages logiciel sont valables. 


== NOTRE MÉTHODE 
Lutilisation 

de logiciels 
standards 


L'intérêt a porté avant tout sur 
l'affichage en 800 x 600 points 
avec 256 couleurs. Il est en effet 
le mieux adapté pour l’exploita- 
tion courante des logiciels de bu- 
reautique sous Windows et pour 
de nombreuses applications mul- 
timédias (notamment l’exploi- 


tation des CD-Rom). Volontai- 
rement, les logiciels de test spé- 
cialisés qui font directement ap- 
pel aux cartes vidéo ont été 
ignorés. Nous avions deux rai- 
sons de procéder ainsi. Tout 
d’abord, ces logiciels ne rendent 
pas compte des conditions réelles 
de l'environnement bureautique. 
Ensuite, le Bios de certaines cartes 
est ainsi conçu qu'il détecte le dé- 
clenchement et fausse le résul- 
tat des mesures. Pour être sûr 
d'obtenir des résultats significa- 


Windows Plus 


tifs, le Centre d’expertise Win- 
dows a préparé des macrocom- 
mandes intégrées dans 1-2-3 de 
Lotus, Excel 4.0 et Word 2.0a de 
Microsoft. L'exécution de cha- 
cune de ces macros, qui se tra- 
duit par un très grand nombre de 
calculs d'affichage, a été chro- 
nométrée. Puis, sur cette base, 
chaque combinaison de configu- 
rations a reçu une note. 

Lorsque l’on compare tous ces ré- 
sultats, on peut, par croisement, 
démêler l'apport des circuits 
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accélérateurs, des coprocesseurs, 
de tel ou tel type de bus ou de 
tel ou tel mode vidéo, etc. Tout 
cela nous a conduit à des conclu- 
sions claires que vous trouverez 
dans ce dossier sous la forme de 
conseils pratiques. 

Il est à noter que les tests du 
Centre d'expertise Windows ont 
porté sur l’ensemble du sous- 
système vidéo, mais que les ré- 
glages qui interviennent sur la 
vitesse globale du système n’ont 
pas été pris en compte. 


V PRATIQUE 


Optimisation * Affichage 


== EQUIPEMENT 


Faites les bons choix 
de matériel 


L'utilisateur se trouve confronté à un choix délicat entre différentes cartes et 
différents bus. Voici la solution présentant le meilleur rapport rapidité/prix. 


Bien évidemment, la qualité de 
l'affichage dépend largement de 
celle du moniteur raccordé à 
l'unité centrale. Ce dernier doit 
être, de préférence, de grande 
taille et offrir de hautes 
définitions avec un taux de 
rafraîchissement élevé en mode 
non entrelacé (voir à ce sujet 
notre banc d'essai comparatif 
dans Windows Plus n°5). Cela dit, 
la vitesse est essentiellement 
fonction de la carte graphique 
qui sert d’adaptateur entre 
l'ordinateur et le moniteur. Grâce 
à l'architecture modulaire des PC, 
cet adaptateur se présente très 
souvent sous la forme d’une carte 
d'extension à la norme Isa. On 
trouve le bus Isa dans presque 
tous les PC (exception faite de 
certains modèles d'IBM dotés 
d'un bus MCA), mais il n’en est 
pas moins dépassé en ce qui 
concerne la rapidité. C’est pour 
cette raison qu'il faut choisir une 
carte mère munie d’un bus local 
Vesa (VLB) ou PCI (Peripheral 
component interconnect). 


= BUS DE DONNÉES 
Préférez un bus 
local: 5 à 10% 
de gain 

Lors de l’achat 

d'un nouveau PC ou 
d'une carte mère, 


doit-on exiger un bus local, 
ou s'agit-il d’un luxe ? 


M NOTRE CONSEIL. Les avan- 
tages apportés par les bus locaux 
sont tels que pratiquement tous 
les constructeurs sont en train 
de les adopter. Votre prochain 
micro-ordinateur sera probable- 
ment muni d’un bus local même 
si vous ne le cherchez pas! 

Cette architecture convient par- 
ticulièrement bien pour les gra- 
phiques bitmap qui impliquent 
des transferts importants entre 
l'unité centrale et la mémoire vi- 
déo (CD-photo). Un bus plus ra- 
pide ou véhiculant davantage de 
données de front (64 ou 32 bits, 
au lieu de 16) permet de plus 


UN BUS LOCAL DE PREFERENCE 


+107% 


Jun QU JU JEUN JU Qu 
leurs, 
Isa accéléré PClaccéléré  VLB accéléré  PClaccéléré  VLB accéléré incl 


Le tandem formé par la carte accélératrice et le bus local est bien supérieur 
à celui que forme la carte vidéo ordinaire et le bus Isa. Sur notre puissante 
machine de test, le bus PCI offre en outre un léger avantage, mais les 
transferts mis en jeu par une utilisation bureautique — peu importants — 
ne lui permettent pas de donner toute sa mesure. 


LES CAPACITES DES BUS 


VITESSE 
D'HORLOGE 


La capacité d'un bus 

de données (chemin entre 

le processeur et le reste du PC) 
dépend de sa vitesse 

et sa da bande passande. 


CHEMIN DE 
DONNEES 


hauts débits. Les avantages ap- 
portés par le seul bus local sont 
moins spectaculaires que ceux 
des cartes accéleratrices. En fait, 
c’est la combinaison des deux 
technologies qui donne d’excel- 
lents résultats. A l'heure actuelle, 
la tendance est de mélanger le bus 
Isa avec un bus ULB ou PCI. 


= MÉMOIRE VIDÉO 
Augmentez 

la mémoire vive 
de votre carte 


Quel est le rapport entre 

la mémoire vive de la carte 
vidéo et la rapidité 

de l'affichage ? 


EH NOTRE CONSEIL. La mémoire 
vive n’a pas d'influence directe 
sur la vitesse, mais bien plutôt 
sur la qualité de l'affichage. Il 
existe toutefois des gestionnaires 
vidéo qui fonctionnent plus 
rapidement quand ils disposent 
de beaucoup de mémoire vive. 
En règle générale, assurez-vous 
que vous disposez de suffisam- 
ment de capacité pour afficher 


dans une définition de 800 x 600 à 


en 256 couleurs. 


LA MEMOIRE REQUISE SUIVANT LES REGLAGES 


RESOLUTION 


NOMBRE 


NOMBRE DE KO 


640 x 480 
800 x 600 
1 024 x 768 


DE COULEURS 


234,375 


NECESSAIRES 


640 x 480 
800 x 600 
1 024 x 768 
640 x 480 
800 x 600 
1 024 x 768 
640 x 480 
800 x 600 
1 024 x 768 


He M 75 


Un calcul simple permet de déterminer quelle capacité est nécessaire 
pour afficher dans une définition et avec une nombre de couleurs 
donnés. Pour calculer la mémoire vidéo requise, il faut aussi tenir compte 


de la place occupée par le driver vidéo. 


Windows Plus 158 N°8 / Mai 94 


== CARTE VIDÉO 

Carte accélératrice: 
4 à 5 fois 

plus rapide 


Quand on fait l'acquisition 
d’un ordinateur, la carte 
accélératrice est le plus 
souvent proposée 

en option. Est-elle vraiment 
nécessaire pour exploiter 
Windows dans un cadre 
bureautique ? 


B NOTRE CONSEIL. Ceux qui 
manipulent de petits documents 
— ou des documents plus im- 
portants, mais avec des applica- 
tions peu gourmandes en res- 
sources système — peuvent se 
contenter d’une carte vidéo or- 
dinaire. Actuellement, les cartes 


V PRATIQUE 
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de ce type, qui laissent le pro- 
cesseur central effectuer tous 
les calculs vidéo, sont encore les 
plus répandues, même dans les 
PC fonctionnant sous Windows. 
Pourtant, si l’on emploie un 
mode vidéo en haute définition 
ou avec beaucoup de couleurs, 
ou si l’on exploite plusieurs 
logiciels à la fois (ce qui alour- 
dit la charge du processeur 
central), une carte sans accélé- 
rateur réalise des prestations dé- 
cevantes. Les tests du Centre 
d'expertise Windows sont for- 
mels : avec une carte accéléra- 
trice, vous constaterez que votre 
affichage est quatre à cinq fois 
plus rapide dans votre mode 
vidéo habituel. Mieux, même si 
vous augmentez la définition ou 
le nombre de couleurs, vous 
bénéficierez de meilleures per- 


BUS ISA : L'INDISPENSABLE 
CARTE ACCELERATRICE 


1024x768, 800 x 600, 800 x 600, 
256 couleurs, 65 536 couleurs, 16,8 M couleurs, 
coprocesseur accéléré accéléré 


Avec une carte accélératrice, la rapidité de l'affichage augmente de 
manière surprenante. En outre, il devient possible d'exploiter 

des définitions plus élevées et un plus grand nombre de couleurs 
sans que le confort d'utilisation s'en ressente. 


Gestionnaire de Fichiers - UA"." 


FI 
Fichier Disque Arborescence Affichage Options Fenêtre ? 


Œa ic Eig EN Em Fig Er Eu  Ez 


ufwindows_plus/sys:users/sd] 


Type 


Taille Date Heure  Attr 


20:38 


7 865 17/03/1994 


Fonctions de clipping. 


Fonctions de trane 


Clipping 


Clip rectangle possible 


Fonctions de courbe, 


Decoupage en bandes : Non 
Polices superieures a 64 
Transferts bitmap Oui H 


Ko Qui 


Bitnaps superieurs a 64 Ko Oui 

DDB (Bitmaps dependant des peripheriques) Non 
DIB (Bitmaps independant des peripheriques) Oui 
DIB vers DDB Oui 

Renplissage par diffusion : Non 
Caracteristiques de MS-Windovs v2.0 : Oui 
Conserve l'etat actuel Non 

Feripherique opaque et tableau DX Qui 
Peripherique base sur palette Non 

Enregistre le bitmap localement : Oui 

ise a l'echelle Non 

Agrandit/Reduit les DDB Non 

Agrandit/Reduit les DIB Non 


Cercles Non 


Bordures larges : Non 
Bordures avec style : Non 5 


Avec PC-Tools, comme avec les utilitaires Norton, il est possible d'obtenir 
des informations précises sur les fonctions offertes par le gestionnaire 
vidéo actif. Ci-dessus, dans la visionneuse du Gestionnaire de fichiers de 
PC-Tools, le fichier texte d'un rapport. 


E=ITECHNOLOGIE 


Vesa ou PCI: quel bus 


local choisir ? 


A côté du bus Isa (Industry 
standard architecture), que 
l'on trouve dans presque 
tous les ordinateurs, on 
découvre de plus en plus un 
bus Vesa, un bus PCI ou les 
deux à la fois ! Ces nouveaux 
bus locaux auront sans 
doute raison des MCA et Eisa 
dont on pouvait penser, en 
1988, qu'ils allaient rempla- 
cer le bus Isa. Actuellement, 
il est encore difficile de sa- 
voir lequel des deux il faut 
exiger. Si le PCI semble pro- 
mis à un bel avenir en rai- 
son de ses caractéristiques 
techniques élaborées, en re- 
vanche le VLB (Vesa local 
bus) est déjà très repandu et 
son coût est moindre. 

Il y a trois ans, quelques 
constructeurs ont commencé 
à intégrer des sous-systèmes 
vidéo dans leurs cartes mères 
en les reliant au moyen de 
bus « propriétaires », c'est-à- 
dire de bus qui leur étaient 
propres et ne répondaient 
à aucun standard bien éta- 
bli. La lenteur de l'affichage 
sous Windows a fait le suc- 


formances ! La force d’une carte 
avec circuit accélérateur ou co- 
processeur graphique réside dans 
sa capacité à traiter directement 
des calculs vidéo de type vecto- 
riel, ce qui soulage d'autant le 
processeur central du micro- 
ordinateur. Il faut souligner que 
les cartes accélératrices sont 
spécialement intéressantes pour 
Windows, et que leur rapport 
qualité/prix est très attractif. 
Quant aux cartes à coprocesseur, 
plus onéreuses, elles sont da- 
vantage adaptées aux logiciels 
vectoriels sous Dos. 

Pour plus de précisions, repor- 
tez-vous au dossier «Les cartes 
vidéo pour Windows » dans le 
n°1 de Windows Plus. 
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cès de cette idée, tant et si 
bien qu'il s'est créé une as- 
sociation de constructeurs 
en vue de définir un stan- 
dard dans ce domaine, et 
c'est ainsi qu'est né le Vesa 
local bus. Le PCI, quant à lui, 
a été developpé par Intel 
comme généraliste, capable 
d'accueillir des cartes de tout 
type et de travailler avec 
différents processeurs, y 
compris des processeurs 
autres que ceux d'Intel. 
Ses avantages — configura- 
tion automatique, capacité 
64 bits, «intelligence » accrue 
— se traduisent toutefois par 
un coût plus élevé que celui 
du bus Vesa. 

Somme toute, puisque c'est 
la carte accélératrice qui in- 
flue le plus sur la rapidité 
d'affichage sous Windows, 
le choix du bus peut être 
subordonné à celui de la 


‘ carte. Une nouvelle mouture 


du VLB doit voir le jour dans 
un proche avenir, mais à 
terme, cependant, le bus PCI 
sera le choix plus intéres- 
sant, techniquement parlant. 


ES MONITEUR 

Ne modifiez pas 
le taux de 
rafraîchissement 


Peut-on accélérer l'affichage 
sous Windows en augmen- 
tant les cycles de rafraïchis- 
sement de l'écran ? 


M NOTRE CONSEIL. Les perfor- 
mances de Windows, et notam- 
ment la vitesse d'affichage, ne 
sont pas affectées par cette fré- 
quence. Ce paramètre influe seu- 
lement sur la qualité de l’affi- 
chage. Pour plus d’information, 
voir dans le n°5 de Windows Plus 
«Les écrans 17 pouces ». 


VY PRATIQUE 
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MISE EN ŒUVRE 


Comment ajouter de la mémoire vidéo 


Si votre carte vidéo ne comporte que 512 ou même 256 ko, vous 
avez intérêt à étendre cette mémoire. Vous pourrez afficher 
avec une définition plus élevée et une palette de couleurs plus 
large. La qualité des images s'en trouvera nettement amélio- 
rée, mais il est également possible que cette extension de mé- 
moire vous permette en outre d'utiliser un driver plus perfor- 
mant et donc de gagner aussi en vitesse d'affichage. 

Avant toute chose, vous devez savoir quel est exactement l'équi- 
pement de votre ordinateur. Comment faire le point sur votre 
sous-système vidéo ? Voici la liste des opérations à accomplir. 


& Sortez de Windows et appuyez sur <Ctrl+Alt+Del>. Vous 
aurez pendant quelques secondes, en haut et à gauche de 
l'écran (et le plus souvent en couleurs), un message indiquant 
quel est le Bios de votre carte graphique et le nombre de kilo- 
octets de mémoire vidéo installé. 


& Des utilitaires comme MSD (Microsoft Diagnostics), PC-Tools 
et Norton fournissent des informations précieuses sur le sys- 
tème vidéo, mais la quantité de mémoire vidéo qu'ils indiquent 
est sujette à caution (cette mémoire est en effet paginée et 
les utilitaires n’en voient qu'une partie). 


& Pour vérifier rapidement si vous disposez de 256 couleurs 
sur votre écran, regardez les indications fournies par Windows 
Installation (groupe principal de Windows). 


m Recherchez, dans la documentation de votre carte vidéo, le 
schéma qui la représente. Vous y trouverez des indications 
vous permettant de reconnaître les différents composants de 
la carte. Ouvrez ensuite le boîtier de votre PC et regardez la 
carte vidéo (c'est celle qui est reliée à votre moniteur...). Deux 
éléments se remarquent assez clairement: le chipset, c'est-à- 
dire l'ensemble des circuits utilisé par le constructeur (la puce 
principale est signée), et les circuits de mémoire vive. 


mIIse peut que le sous-système vidéo de votre PC soit implanté 
directement sur la carte mère (dans ce cas, bien évidemment, 
inutile de rechercher une carte !). Repérez le Bios vidéo et les 
emplacements de mémoire vidéo: le plus souvent, il s'agit de 
Sip (voir le lexique) en raison de leur faible encombrement. Si 
vous souhaïitez vous équiper d'une carte graphique, il est pro- 
bable que vous devrez désactiver la vidéo locale au moyen 
d'un microcommutateur installé sur la carte mère. 


m Si vous comptez incruster une image vidéo analogique pro- 
venant d'une source externe (carte d'acquisition vidéo, vi- 
déoconférence ou camescope, par exemple), assurez-vous que 
votre équipement comporte bien une prise Features. Elle est 
indispensable pour l'incrustation. 


& En cas de problème, vérifiez dans votre documentation que 
votre carte n'est pas auto-sensing, autrement dit qu'elle gère 
automatiquement sa configuration (c'est le cas de certaines 
cartes anciennes pour bus Isa, 8 bits et 16 bits). Il se peut qu'elle 


soit entrée en conflit, notamment avec une carte réseau et 
qu'elle ait basculé en mode 8bits. Si cela se vérifie, il est pos- 
sible que votre carte comporte un cavalier ou un micro-com- 
mutateur permettant de forcer le mode 16bits. 


m Avant tout changement matériel dans la configuration de 
votre PC, remettez votre gestionnaire vidéo en mode de base 
VGA à l’aide du Windows Installation. Avec le gestionnaire 
générique de Windows, toutes les cartes graphiques VGA et 
S-VGA gèrent correctement un affichage de 640 x 480 points 
en 16 couleurs. Cette précaution vous permettra de changer 
de carte, si besoin est, en étant sûr de conserver un affichage 
correct. 


2 Lorsque vous manipulez des éléments qui se trouvent à l'in- 
térieur du boîtier de votre ordinateur, il faut que ce dernier 
soit hors tension, c'est-à-dire qu'il ne soit plus connecté à la 
prise du secteur. Par ailleurs, n'oubliez jamais les précautions 
habituelles à observer pour éviter les décharges d'électricité 
statique: elles risquent d'endommager irrémédiablement les 
circuits électroniques. 


& Pour installer dans le bon sens les puces de mémoire, fiez- 
vous aux repères (petits points blancs ou autres) qui figurent 
à la fois sur les socles et sur les circuits. Attention, comme il 
n'y a pas de détrompeur, vous pourriez fort bien, par étour- 
derie, installez un circuit à l'envers. 


& Pour mettre en œuvre un nouveau driver, utilisez le pro- 
gramme Windows Installation (il décompacte automatique- 
ment les fichiers), à moins que le driver soit accompagné d'un 
utilitaire d'installation automatique (c'est le cas, par exemple, 
des nouveaux gestionnaires Trident). En cas de problème, vé- 
rifiez que la disquette du driver comporte bien un fichier 
OEMSETUP.INF. S'il s'appelle SETUP.INF, renommez-le. 


Central Point Consultant Système 
Windows _ NetWare Performances Options 2 


Fichier Matériel DOS 


Windows - Options vidéo 


À L'information sur le périphérique. 


Caractéristiques du 


Uideo Adapter Type: 
Manu acturer: 


| ESA Support Instal 
UESA Version: 1.08 
OEN Nane: 53 Incorporated 1992. 86C924-8001 
one 


TARASS | 14 US 
Secondary Adapter: 


m | & & a € 
Gesbonnsie Launch WinPost Notes : AN Pocket Mixer : Printer 1: HP 4 Gestionnaire WinCIM - 
|de programmes {Untitled}  visdetDnect de Fichiers Microsoft 
L'utilitaire Microsoft Diagnostics fournit des informations de base sur le 
sous-système vidéo, tandis que le Consultant Système de Central Point 
indique quelles sont les fonctions offertes par le gestionnaire actif. 
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== MÉMOIRE CENTRALE 
Ne touchez 

pas à la 

mémoire vive 

Le nombre de méga-octets 
installés dans l'unité cen- 


trale a-t-il une incidence 
sur la vitesse d'affichage ? 


LA MEMOIRE VIVE 
N’A PAS 
D'INFLUENCE 


800 x 600, 800 x 600, 
256 couleurs, 256 couleurs, 
Isa non accéléré Isa non accéléré 


L'augmentation de la mémoire 
vive centrale (ici, de 4 à 8 Mo) 
n'a pas d'incidence directe 

sur la vitesse d'affichage du sous- 
système vidéo. En revanche, 

il améliore la rapidité d'exécution 
de Windows. Le gain est d'autant 
plus important que les fichiers 

à manipuler sont volumineux 
(CD-photo, par exemple). 


M NOTRE CONSEIL. Les résul- 
tats des tests effectués par le 
Centre d'expertise Windows 
sont très clairs : le sous-système 
vidéo ne gagne pas en vitesse 
quand on ajoute de la mémoire 
vive à l'unité centrale. N’atten- 
dez pas une accélération nette de 
l'affichage proprement dit. 

En revanche, et ce n’est pas la 
même chose, le mode 386 étendu 
tourne plus vite si il dispose de 
plus de mémoire vive; Windows, 
en effet, opère alors nettement 
moins d'échanges avec le disque 
dur. Grâce à cela, les logiciels 
qui requièrent une mémoire im- 
portante (chargement d'images 
depuis un CD-photo, numéri- 
sation par scanner, base de don- 
nées exploitant de grands fi- 
chiers) affichent plus rapidement, 
puisque le sous-système vidéo 
n'attend plus ou moins long- 
temps le résultat des calculs in- 
dépendants de l'affichage. 


VY PRATIQUE 


Optimisation * Affichage 


== LEXIQUE 


Les termes techniques à savoir 


Bit block transfer. Copie d'une image vers une 
autre zone de l'affichage, appellée aussi par- 
fois bit blit. En cas de déplacement d'une fe- 
nêtre, par exemple, les points qui constituent 
cette dernière sont simplement déplacés dans 
la mémoire vidéo. 

Carte à coprocesseur. Carte disposant d'un 
processeur spécialisé dans les opérations gra- 
phiques. En règle générale, les cartes à co- 
processeur sont nettement plus coûteuses que 
les cartes accélératrices. 

Carte accélératrice. Carte dotée d'un circuit se 
chargeant des tâches de calcul vidéo liées à 
Windows et qui soulage par conséquent le 
processeur principal du PC. 

Carte frame-buffer. Carte classique, non ac- 
célérée, qu'on trouve dans de nombreux PC 
d'entrée de gamme. C'est le modèle le plus 
simple, mais aussi le moins performant des 
contrôleurs vidéo. 

Chipset. Ensemble de puces (Bios, processeur, 
gestion des entrées-sorties) qui constituent 
le cœur du sous-système vidéo. 

Dip (Dual inline package). Puce de mémoire 
vive qui se connecte à plat sur son socle. 
EGA (Enhanced graphics adapter). Ancien stan- 
dard d'affichage dont la définition maximale 
est de 640 x 350 en 16 couleurs. 

Eisa (Extended industry standard architecture). 
Amélioration du bus Isa proposé par un consor- 
tium de constructeurs. Le bus Eisa accepte, en 
plus des cartes à son format, les cartes Isa. 
Grabber. Gestionnaire qui permet d'échanger 
des données vidéo entre des applications Dos 
et Windows. 

Isa (Industry standard architecture). Bus stan- 
dard des compatibles PC qui, avec la nou- 
velle génération des processeurs, montre 
ses limitations (16 bits et vitesse d'horloge 
de 8MHz). 

MCA (Micro channel architecture). Améliora- 
tion du bus Isa proposée par IBM. Les cartes 
Isa ne sont pas compatibles avec le bus MCA. 
OEM (Original equipment manufacturer). Fa- 
bricant de matériels (cartes mères, cartes d'ex- 
tensions, périphériques de toute sorte) qui 
fournit les autres constructeurs. 

Palette. Ensemble de couleurs disponible sous 
Windows. Lorsque l'affichage est en mode 
256 couleurs, la palette par défaut, appelée 
«palette système», contient 20 couleurs ré- 
servées pour Windows. L'application active 
peut changer les 236 autres couleurs. 

PCI (Peripheral component interconnect). Stan- 
dard de bus local (sur 64 bits) d'Intel. 
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Pixel (Picture element). Point minimal adres- 
sable par le contrôleur vidéo. La définition 
VGA est de 640 x 480 pixels, soit 307 200 points. 
Police écran. Police bitmap conçue spécifi- 
quement pour l'affichage (et non pour l'im- 
pression). 

Primitives. Fonctions vectorielles de base im- 
plantées dans le Bios d'une carte vidéo et ren- 
dues disponibles par un driver. 

Simm (Single inline memory module). Barrette 
qui regroupe plusieurs puces de mémoire. 
Sip (Single inline package). Puce de mémoire 
vive disposée verticalement sur un de ses cô- 
tés. Les Sip présentent l'avantage d'occuper 
moins de place sur la carte que le Dip (voir ce 
mot). 

Sram (Static random access memory). Mémoire 
relativement chère et dont les temps d'accès 
sont particulièrement rapides. 

Super-VGA (Super video graphics array). Sur- 
ensemble du VGA permettant d'atteindre des 
définitions supérieures au VGA. La plupart 
des PC vendus aujourd'hui sont munis d'un 
contrôleur S-VGA. 

Tramage. Procédé permettant de simuler, sur 
l'écran, des couleurs non disponibles en jux- 
taposant des points diversement colorés. Ce 
procédé est également appelé «couleur in- 
dexée ». À titre d'exemple, l'affichage d'une 
photo True Color dans un mode vidéo 
n'offrant que 256 couleurs implique le tra- 
mage des couleurs absentes de la palette 
système. Comme le tramage nécessite 
beaucoup de calculs, plusieurs constructeurs 
ont développé des gestionnaires qui n'utili- 
sent que des couleurs unies. La qualité, 
évidemment, s'en ressent. En fonction des 
applications, la qualité du tramage peut 
beaucoup varier. 

Vesa (Video electronics standards association). 
Groupe de constructeurs dont le but est de 
définir des standards vidéo. C'est à ce groupe 
que l'on doit la compatabilité S-VGA et le 
bus local VLB. 

VGA (Video graphics array). Standard de carte 
vidéo le plus répandu à l'heure actuelle. 
VLB (Vesa local bus). Bus local conforme à la 
norme Vesa. ; 

Vram (Video random access memory). Mé- 
moire vive spécialement rapide où se trouve 
formée l’image bitmap qui est affichée sur 
l'écran. 

XGA (Extended graphics array). Standard de 
carte vidéo avancé dont la définition atteint 
1024 x 768 pixels. 


CZ LOGICIELS 


VW PRATIQUE 
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Réglez au mieux 
votre configuration 


Que votre PC soit équipé d’une carte accélératrice sur bus local ou qu'il soit 
doté d’une simple carte sur bus Isa, voici les meilleurs conseils de configuration. 


L'interface Windows permet d’af- 
ficher en différents modes vidéo, 
et notamment dans des défini- 
tions de 640 x 480, 800 x 600, 
1024 x 768 et des palettes de 16, 
256, 65 536 ou 16,8 millions de 
couleurs. Plusieurs cartes accé- 
lératrices et cartes à coprocesseur 
offrent même des définitions plus 
étendues. Le plus souvent, le 
choix d’un mode vidéo est un 
compromis entre rapidité et qua- 
lité d'affichage, d'où l'intérêt d’une 
mise à jour du matériel. Le type 
du bus est un autre élément en- 
trant en ligne de compte. Et 
d’autres questions encore se po- 
sent: quel est le rôle des polices 
TrueType dans la vitesse d’affi- 
chage ? Peut-on accélérer cette 
opération en employant des Ges- 
tionnaires spécifiques ? Le papier 
peint ralentit-il l'affichage ? Grâce 
aux tests du Centre d'expertise 
Windows, optimisez votre confi- 
guration logicielle. 


= POLICES 
Enlevez l'option 
TrueType 


Parfois, on cherche avant 
toute chose que les textes 
s'affichent rapidement. 

Si l’on ne veut pas du mode 
brouillon, que faire ? 


H NOTRE CONSEIL. Le mode 
brouillon, disponible dans plu- 
sieurs traitements de texte, ac- 
célère l'affichage ou l'impression 
(voir encadré). Malheureusement 
la police est souvent trop diffé- 
rente de celle du document défi- 
nitif pour être exploitable. 


== DOCUMENTS COMPLEXES 
Utilisez le mode brouillon 


Avec un traitement de 
texte, l'affichage se 
trouve ralenti s'il s'agit 
d’un document très volu- 
mineux, qu'il contient 
des images ou qu'il a fait 

_ l’objet d’une mise en page 
particulière. Comment 
l’accélérer ? 


M NOTRE CONSEIL. Le mode 
brouillon de la plupart des lo- 
giciels de traitement de texte 
(entre autres applications), ac- 
célère l'affichage et souvent 
l'impression. Les gains de ra- 
pidité sont généralement im- 
portants. En contrepartie, l'af- 
fichage ne représente plus 
fidèlement le document tel 
qu'il sera imprimé, ce qui peut 
être gênant si l'utilisateur em- 
ploie plusieurs polices. Par 


Si vous voulez pousser la vitesse 
d'affichage au maximum, vous 
pouvez privilégier des polices 
d'écran en ôtant les polices True- 
Type (ou PostScript, si vous les 
utilisez). Pour ce faire, ouvrez le 
Panneau de configuration, sé- 
lectionnez Polices, cliquez sur 
le bouton [TrueType] puis sur 
[Activer les polices TrueType] de 
manière que cette dernière ne soit 
plus cochée. Dans votre pro- 
chaine session Windows, seules 
seront disponibles les polices 
d'écran et celles de l'imprimante, 
et l'affichage sera accéléré. Le ma- 
niement des documents s’en 


Microsoft Word 
ot Outils Tableau Ecran 2? 


Il 


+2.2-Recréation-de-la-procédure-d'initialisation-de-Mail 
+2.3:-Copie-de-secours-du-fichier: MSMAIL.MMF:4 
22.4-Copie-de-secours-du-fichier MSMAIL.INI-4 
22.5--Rétablissement-du-fichier- MSMAIL.INI-4 

_+ 2.6:-Création-et-accès-à-d'autres-fichierstmessages 
Q 


_+2.1:Noms-de-partage-d'un-bureau-de-poste-de-groupe-de-travails 


_+_3,2-Compression-des-dossiers-partagés4 


#3.3--Gestionnaire-de-bureau-de-poste-etAdministrateur-de-bureau-de- 


postes 


) FER DEET) | 
OR )E 


+1.4--Modifications-apportées-auxfichiers-lors-de-la-création-d'un- 
BPGTA 


22,5-Le-bureau-de-poste-de-groupe-de-travail-doit-se-trouver-à-la- 

racine-du-partage-surle-serveurt 
21.6-Installation-d'un-bureau-de-poste-sur-un-autre-ordinateur4 
23.1-Changement-d'administrateur-de-bureau-de-poste{ 
23.8-Modification-du-nom-de-votre-bureau-de-poste-de-groupe-de: 

travail4 
#1,9-Déplacement-de-votre-bureau-de-poste-de-groupe-de-travail 
#1.10-Suppression-de-votre-bureau-de-poste-de-groupe-de-travailt 
“ 


100x | 


DEN NI NON TRE EURE Ë 
Le mode brouillon n'offre pas une lisibilité aussi bonne que le mode par 


défaut, mais il affiche plus vite des documents grands ou complexes. 


ailleurs, n'oubliez pas que, 
pour vous déplacer plus vite 
à l'intérieur de vos documents, 
n'utilisez pas les flèches de 
direction, mais plutôt les 


trouve, en revanche, un peu com- 
pliqué, surtout à l'impression. 
Avec plusieurs logiciels bureau- 
tiques (dont Word), seules sont 
disponibles les polices d’impres- 
sion. Pour toutes les applications, 
les polices disponibles changent 
si on choisit une autre impri- 
mante. Cela dit, plusieurs pro- 
grammes de bureautique sont ca- 
pables de traiter des documents 
créés avec des polices TrueType, 
même si ces dernières ne sont pas 
disponibles. La qualité de l’affi- 
chage s’en ressent, mais pas celle 
de l'impression. Vérifiez, en 
faisant des essais, que votre lo- 
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touches <Page précédente> 
et <Page suivante>. Vous pou- 
vez aussi cliquer avec la sou- 
ris au-dessus ou en dessous 
d'un ascenseur. 


giciel habituel est dans ce cas. 
Certains programmes (y compris 
en shareware) génèrent des po- 
lices d'écran à partir de polices 
de caractères TrueType ou Post- 
Script. C’est la meilleure solution 
en ce qui concerne la vitesse d’af- 
fichage et le Wysiwyg. 

Si vous devez absolument conser- 
ver des polices TrueType actives 
dans votre système, ne gardez que 
celles de base (Arial, Times New 
Roman et Courier New). En 
effet, lors du lancement de Win- 
dows, chaque police TrueType 
installée consomme des res- 
sources système. 


== CARTES ACCÉLÉRÉES 
Choisissez 

les gestionnaires 
spécifiques 

Lors de l'installation de 
Windows, c’est le Gestion- 
naire VGA 16 couleurs qui 
est mis en œuvre. Si on 
utilise une carte accéléra- 
trice, a-t-on besoin des 


pilotes du constructeur 
pour accélérer l’affichage ? 


M NOTRE CONSEIL. Les tests du 
Centre d'expertise montrent que, 
en règle générale, les gestion- 
naires livrés avec les cartes vi- 
déo sont plus performants que 
ceux proposés par Windows. En 
effet, les drivers génériques de Mi- 
crosoft (VGA.DRV, SVGA.DRV) 
ne tirent pas parti des capacités 
propres à la carte, surtout en ce 
qui concerne l’affichage en plus 
de 16 couleurs. Toutefois, Win- 
dows pour Workgroups propose 
un gestionnaire générique S-VGA 
800 x 600 en 256 couleurs. 

Préférez les gestionnaires des 
constructeurs : ils sont optimi- 
sés pour leur matériel. Peut-être 
souhaitez-vous comparer deux 
gestionnaires (par exemple, le 
VGA 16 couleurs de Windows 
avec un VGA 16 couleurs spéci- 
fique à un constructeur) ? Pour 
savoir quelles fonctions vidéo 
sont disponibles sur l’un et sur 
l’autre, vous pouvez utiliser PC- 


V PRATIQUE 


Optimisation * Affichage 


= DRIVERS 


Procurez-vous des gestionnaires récents 


Face à certaines «fautes 
générales de protection » 
qui surviennent de temps 
à autre, on soupçonne le 
Gestionnaire vidéo. 

Existe-t-il un moyen d’en 
avoir le cœur net ? 


M NOTRE CONSEIL. Il arrive en 
effet que le Gestionnaire vi- 
déo soit responsable de fautes 
générales de protection. L'uti- 
litaire DRWATSON.EXE, dé- 
crit dans le n°7 de Windows 
Plus, p.179, vous permettra 
de vérifier si c'est le cas. Le 
plus souvent, ce sont les nou- 
velles cartes graphiques qui 
sont en cause. Le gestionnaire 
de la carte ne peut être mis 
au point qu'au dernier mo- 
ment, et il arrive, hélàs, que 
les cartes soient fournies avec 
un pilote inachevé. Si vous 
êtes sûr que le problème pro- 
vient de votre gestionnaire 
vidéo ou si ce dernier a plus 
de deux ans, il en existe peut- 
être une version plus récente. 
Chaque mois, notre rubrique 


Tools ou les utilitaires de Nor- 
ton qui dressent automatique- 
ment la liste des fonctions assu- 
rées par les pilotes. 


GESTIONNAIRES STANDARDS : 
PERTE DE RAPIDITE 


HE 


640 x Log 16 Res Driver VGA 
(16 couleurs) 


W L [PLUS] S 
Rapidité 


800 x og : À om Driver S-VGA 
Isa accéléré (16 couleurs) 


Les cartes accélératrices doivent être utilisées avec les gestionnaires 
qui ont été conçus spécialement pour elles, même si l'affichage 
ne compte qu'un nombre restreint de couleurs. 


WinCIM - Microsoft TechNet Edition 1e! 
File Edit Services Mail Special Window Help 
Extended \ 4 | 2 _… 
4:46 

= Microsoft France+ CE Microsoft+ æ{2{l=l Display Selected Titles [={= 

E CIS:MSFRANCE |5 Current selection: 279 files} | Results: 279 records found 

Informations sur Microsoft France SELECT SEARCH CRITERIA: Win3.T WDL: DISP-TSENG 16/1024. [# 

Forum systèmes et développement Micr..||| | Keyword NDIS Driver for LM 2x: AMD AM2100 

x \ 


SNunber 


Mise à jour MS:D0S 6.2 Français 
ELA avg File Hane 


MSoît Services 


Begin a New Search 


(D! 
[1 NDIS Driver for LM 2x €. 
Win 3.1 WDL- PRINTER “Fe 9 Pin 
Win 3.1 WDL-Printer-Canon BJ 300/3. 
Win 3.1 WDL-Misc-Microsoft Mail Help 
Win 3.1 WDL: Network Card - PROTE 


NDIS Driver for LM2 0: Racal Interlan. 
NDIS Driver for LM2_0: Nokia Etherne 
1 WDL: MISC. C-D Printer Fonts 
DISPLAY-TSENG G4k 1 

LM 2x: Proteon 


Csses ] 


File Name: TSEN1D.EXE Type: Binary Sie: 416256 hieseu C int 
M 2x PueData AR 
513466 TSENID.EXE Win9.1 WDL: DISP-TSENG 16/12801024 + are 


This file contains 16 color (1280 X 1024] display drivers for es ET4000 
adapters. Also contains DISPLAY.TXT and a License Agreer 


LM 2 
PPRINTER - QMS-PS 2 
PRINTER-Okidata OL 
Printer-Diconex 150 Plus [3 


Ccsnesï | 


Y © 


avorie Pléces Services 


Gr CN Les) Gus 


Il est facile d'obtenir à domicile les plus récents gestionnaires vidéo. 
La version Windows du Compuserve Information Manager autorise 
les recherches par mots clés dans le Forum de Microsoft France. 


Drivers vous indique les prin- 
cipales mises à jour. 

Les gestionnaires sont avant 
tout liés au chipset; une carte 
de fabrication inconnue peut 
être correctement gérée par un 
gestionnaire si le Bios fait par- 
tie des grands standards. Pour 
obtenir une mise à jour, adres- 
sez-vous au constructeur de 
la carte, à votre vendeur, à Mi- 


= CARTE CLASSIQUE 


Restez 
en mode VGA 


Avec une carte classique, 
peut-on choisir une haute 
définition sans que les 
performances se dégradent ? 


B NOTRE CONSEIL. En 256 cou- 
leurs, il faut éviter autant que pos- 
sible une définition supérieure à 
640 x 480, si l’on ne veut pas que 
l'affichage ne devienne vraiment 
trop lent. Rappelons que le mode 
VGA (640 x 480 en 16 couleurs), 
proposé par défaut lors de l’ins- 
tallation de Windows, reste le 
plus performant dans tous les cas. 
Si vous devez augmenter la défi- 
nition à 800 x 600 (par exemple, 
pour afficher davantage de cel- 
lules dans une feuille de calcul), 


Windows Plus 163 N°8 / Mai 94 


crosoft, ou procédez par télé- 
chargement. Si vous avez le 
choix, optez pour un modem 
à haut débit: le téléchargement 
par minitel est bien plus lent 
et donc plus cher. Les construc- 
teurs, pour rendre leurs ges- 
tionnaires disponibles en per- 
manence, ont pour la plupart 
ouvert des BBS aux Etats-Unis 
et beaucoup en France. 


vous pouvez réduire le nombre 
de couleurs à 16, mais vous per- 
drez du même coup la capacité 
d'afficher des images naturelles. 


CARTE CLASSIQUE 
RESOLUTION MINIMALE 


H% 


-18% 


640 x 480, 800x600, 1024 x 768, 
256 couleurs, 256 couleurs, 256 couleurs, 
| Isa non Isa non 

accéléré accéléré 


Avec une carte non accélératrice en 
256 couleurs, n'augmentez pas la 

définition, sinon l'affichage peut être 
ralenti (jusqu'à 80 % en 1024 x 768)! 


Sysedit>> 


File cabinet>> 
Network>> 


è 


Recycle.bin 


Pronrams 


these new settings? 


Foxpro (max. config p> ñ 


Manlr seMab bave been dhosgel. De pure 


V PRATIQUE 


Optimisation + Affichage 


= Paint shop pro>> 


Chicago, la prochaine mouture de Windows attendue pour cette année, 
apportera des améliorations à la configuration vidéo. Elle disposera 
d'un module standard de calibrage des couleurs (développé par Kodak), 
et permettra de basculer entre plusieurs résolutions sans redémarrer 
Windows. En cas d'incident, le système retournera automatiquement 
au mode vidéo précédent. 


1 RÉGLAGES 
Le meilleur 
compromis : 
256 teintes 


Pour une utilisation 
bureautique, quel est le 
meilleur réglage, 

en termes de rapidité ? 


Current Driver 
TRITSAO.DRV 11/10/93 14-36-36 91312 
TRIDENT 640480-256c 


Selected Driver 
SUPERVGA DAV 03/10/92 12-00-00 73504 
Super VGA (800x600, 16 colors} 


DENT 1024%760.286c Loge Font 
D cuer (22X Color DAC 
TRIDENT AO» 00 


color 64 Color DAC 
TRIDENT 640480 at T6 Cole DAT” 
RIDENT 640400 
TRIDENT 600M600 32/60 col (12 Cols DAC) 


Souvent, des programmes 

d'installation sont propossés avec 
les gestionnaires, ce qui simplifie 
les changements de modes vidéo. 


Æ NOTRE CONSEIL. Pour la vi- 
tesse maximale, la définition de 
base s'impose : le mode VGA tra- 
ditionnel, c'est-à-dire 640 x 480 
en 16 couleurs. C’est d’ailleurs ce 
qui est proposé par défaut lors de 
l'installation de Windows. Une 
augmentation de la définition ou 
du nombre de couleurs (et à plus 
forte raison des deux à la fois) 
vous fera perdre de la vitesse. 
Toutefois, pour une utilisation 
courante, il paraît raisonnable, 
quitte à ralentir un peu l'affichage, 
d'opter pour 256 couleurs. C'est 
en tout cas préférable si le PC doit 
afficher du multimédia (surtout 


pour la Préao, l’affichage des 
images comme celles des CD- 
photo et celui de la vidéo numé- 
rique que l’on trouve sur un 
nombre croissant de CD-Rom). 
Des logiciels comme Premiere 
d'Adobe refusent d’ailleurs de se 
charger si le Gestionnaire vidéo 
gère moins de 256 teintes. 

Pour les travaux de Préao, ce sont 
la vitesse, la qualité et la lisibi- 
lité qui comptent avant tout. Pri- 
vilégiez par conséquent le nombre 
de couleurs et non la définition. 
Préférez le mode 640 x 480 en 
256 couleurs. La plupart des lo- 
giciels spécifiques de CD-Rom 
(par exemple, les encyclopédies 
multimédias) sont optimisés pour 
ce mode d'affichage. 


Si vous comptez visionner des 
CD-photo, augmentez la défini- 
tion: avec 800 x 600 points en 
256 couleurs, vous garderez un 
confort d'utilisation correct tout 
en affichant une plus grande par- 
tie de l’image (surtout pour les 
clichés verticaux). Attention, tou- 
tefois, les fenêtres de Vidéo pour 
Windows, déjà petites (c’est le 
prix à payer pour que l'animation 
ne soit pas saccadée) seront en- 
core plus réduites dès que vous 
quitterez la résolution 640 x 480, 
à moins que vous ne les exécu- 


tiez en mode plein écran (vous 


augmenterez ainsi le nombre de 
couleurs affichées, fonction peu 
connue du système VGA). 
Comme indiqué plus haut, les 
modes vidéo au-delà de 800 x 600 
et 256 couleurs sont désastreux 
pour la rapidité si vous disposez 
d’une carte bas de gamme. Si vous 
envisagez de faire de la Préao, 
de la PAO ou du multimédia, un 
matériel plus élaboré vous sera 
nécessaire (carte accélératrice ou 
à coprocesseur, en bus local de 
préférence). Pour plus d’infor- 
mations concernant la qualité 
d'affichage, reportez-vous au n°6 
de Windows Plus, p.166. 
Signalons que certains gestion- 
naires, optimisés pour la rapidité, 
redéfinissent la palette système. 
Parfois appelés « Power palette » 
(c'est le nom donné par le 
constructeur Diamond), ces ges- 
tionnaires réservent plus de 
20 couleurs système dans la pa- 
lette par défaut, et ils substituent 


PLUS DE 256 COULEURS : 
E CARTE ACCELERATRICE INDISPENSABLE 


Rapidité 


10241768, 10241768, 10241768 10241768,  800x600, 
nt 16 We ls 
SALE F un ce cn ain couleurs, 


Une carte accélératrice vous permet d'augmenter sans crainte la définition, 
le nombre de couleurs ou les deux ensemble. Une telle carte, même sur un 
bus Isa, accélère l'affichage même en True Color! Avec une carte classique, 
si vous souhaitez garder le même niveau de confort d'emploi, vous devez 
réduire le nombre de couleurs pour augmenter la définition (ou vice versa). 
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des nuances unies aux tons tra- 
mées (ces derniers, en effet, ra- 
lentissent beaucoup l'affichage). 
Quand une application a besoin 
de nombreuses couleurs, ce sys- 
tème présente deux inconvé- 
nients. D'une part, il arrive que 
l'application active redéfinisse 
la palette système, auquel cas le 
gain en performances est nul; 
d'autre part, si l'application ne 
change pas les couleurs de la 
palette qui servent à remplacer 
le tramage, la qualité de l'affichage 
s’en ressent. 


Fichier 
Fichier 


Si vous augmentez la définition 

de l'écran, vous constatez 

que la police système et les icônes 
sont plus petites. En 1024 x 768 
pixels, employez une police 
système plus lisible 

(voir Windows Plus n°1, p. 174). 


ES BUREAU 
Enlevez 

le papier peint 
de votre écran 


Peut-on accélérer 

la vitesse d'affichage 
en désactivant 

le papier peint ? 


M NOTRE CONSEIL. C’est une 
solution. Effectivement, le pa- 
pier peint ralentit l'affichage. 
D'une part, il occupe de la mé- 
moire vive qui, du coup, n’est 
plus disponible pour les appli- 
cations, et, d'autre part, chaque 
fois que l’on déplace une fenêtre, 
les calculs nécessaires pour re- 
constituer le fond entraînent une 
perte de temps. 

Si, malgré cela, vous tenez à 
conserver le papier peint, ré- 
duisez le plus possible les res- 
sources requises : préparez une 
image au format RLE qui n’oc- 
cupe qu'une portion limitée de 
l'écran et, pour que l'effet soit 
des plus plaisants à l'œil, faites 
en sorte que les contours de votre 
image soient de la même teinte 
que le fond de l'écran. 


d 


V PRATIQUE 


Optimisation 


CENTRE 
D'EXPERTISE 
WINDOWS 


== TRAVAIL DE GROUPE 


Mieux utiliser 


S à : 
Windows en réseau 


Stratégie d'installation, paramétrage, conseils inédits. 
Tout ce qu'il faut savoir sur Windows 3.1 et les réseaux. 


[en 

* . 
an 

Ya 


AU SOMMAIRE i la récente version 3.11 de 


Windows pour Workgroups 


BH Configurez au mieux votre système facilite grandement la connexion 
des PC dans une architecture ré- 

M Installez les VLM pour Netware sédu-poile à poste dé Cie 
et Windows serveur, ses heureux possesseurs 

se i Fe sont aujourd’hui peu nombreux. 

M Facilitez votre travail quotidien Windows 3.1 reste encore l'in- 


terface la plus répandue et, quand 
il s’agit de connecter un PC à un 
DOSSIER RÉALISÉ serveur de fichiers, de nombreux 
PAR JEAN-MARC GIMENEZ problèmes se posent. Quelle stra- 
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tégie d'installation adopter ? Com- 
ment configurer la station pour 
obtenir les meilleures perfor- 
mances ? Comment utiliser les 
services du réseau sous Win- 
dows? Confrontés à ces pro- 
blèmes, les utilisateurs, comme 
les administrateurs de réseau, dis- 
posent de peu d'informations (do- 
cumentation insuffisante, utili- 
taires et pilotes de réseau fournis 
avec les produits obsolètes). Pour 
vous aider à vous orienter dans 
cet univers complexe, le Centre 
d'expertise a réuni dans ce dos- 
sier tous les conseils pratiques 
indispensables pour installer, 
configurer et travailler conforta- 
blement en réseau sous Windows. 
Tests à l'appui, nous vous livrons 
les secrets d’une configuration 
optimale des stations de travail 
exploitant Windows 3.1 sur un 
réseau Novell Netware, logiciel 
réseau très répandu. Vous dé- 
couvrirez dans ce dossier quelles 
sont les dernières versions des 
drivers et utilitaires réseau à ex- 
ploiter et comment vous les pro- 
curer à moindres frais. Un guide 
pratique inédit dont le contenu 
n'était, jusqu'à présent, connu 
que des experts. 


V PRATIQUE 


Optimisation + Réseaux 


== WINDOWS/NETWARE 


Maïütrisez votre 


réseau 


Découvrez comment quelques paramétrages du système 
peuvent transformer votre travail quotidien. 


Conçue à l’origine pour être ex- 
ploitée sur un PC indépendant, 
l'interface graphique de Microsoft 
dispose aujourd’hui d’une pro- 
cédure d'installation réseau. Win- 
dows3.1 peut ainsi être client d’un 
serveur de réseau utilisant, par 


exemple, Lan Manager, Dec Pa- 
thworks ou Banyan Vines. Même 
si le système intègre le support né- 
cessaire pour cela, la connexion 
avec le plus répandu des 
logiciels de réseau 
local — Novell 


LES TESTS L DU CENTRE D’ EXPERTISE 


Pour élaborer les conseils présentés dans ce dossier, 
nous avons utilisé Windows 3.1 et les versions 3.11a et 
3.12 du logiciel réseau Novell Netware. 


m Matériels 


Serveur Compaq SystemPro/LT équipé d'un processeur 
Cyrix 486DX2/50, de 16 Mo de anse vive et disque dur 


IDE de 120 Mo. 


Station Mylex 486 DX2/66 avec 8Mo de mémoire vive, un 
disque dur IDE de 80 Mo et carte réseau SMC 16bits. 
Station HP Vectra 486N avec 8 Mo de mémoire, un disque 
dur IDE 84 Mo et une carte réseau HP 27247B. 


m Boîtiers de connexion réseau 


pour imprimante 


- NetPort Express XL d'Intel 


- JetDirect EX de Hewlett-Packard 
- X Connect Print Server de XCD 


- NETQue d'Emulex 


- ExtendNet MPX d'Extended Sté 


- NPS 550 d'Axis 


- LAN Press 1+1 de Castelle 
- IN LINE de Mannesmann Tally 


Netware — n'est pas toujours fa- 
cile à mettre en œuvre. Versions 
de drivers incompatibles entre elles, 
procédures d'installation ou de 
configuration à réaliser sous MS- 
Dos, réglages non documentés... 
autant de problèmes qui dépassent 
souvent les compétences de plus 
d'un utilisateur ou administrateur 
de réseau. De plus, il est difficile 
de choisir les stratégies d’implan- 
tation de Windows sur les postes 
de travail du réseau et de décider 
d'opter pour une installation ser- 
veur ou une mise en place indé- 
pendante sur chaque PC. 


ES LES SOLUTIONS 
Paramétrez 
astucieusement 
le système 


Pour réaliser une installation 
fiable, suivre les procédures de 
mise en place standard ne suffit 
pas. Vous découvrirez dans ce 
dossier qu'il est le plus souvent 
nécessaire d'ajuster les paramètres 
du système. Qu'il s'agisse de 
Windows3.1 ou de Novell Net- 
ware, les pilotes et utilitaires du 
réseau livrés avec les produits 
sont rarement actualisés. Seule 
solution pour obtenir rapidement 
la version qu'il vous faut: le té- 
léchargement à partir d’un BBS 
ou sur Compuserve. 

Et quand vous serez en posses- 
sion des dernières mises à jour 
des programmes du système, vous 
pourrez alors paramétrer au 
mieux votre ordinateur et trans- 
former le couple réseau-interface 
graphique en un ensemble 
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Imprimantes : 
utilisez une 


interface réseau 


La meilleure méthode pour 
connecter une imprimante 
consiste à utiliser un boî- 
tier de connexion réseau. 
Le Centre d'expertise a 
comparé les performances 
de huit boîtiers et constaté 
que le critère le plus im- 
portant pour obtenir la 
meilleure rapidité n'est pas 
la qualité du boîtier. mais 
celle de l'imprimante. 


QU 


cohérent, plus souple et plus 
simple à exploiter. Ce dossier 
vous expliquera pas à pas com- 
ment reparamétrer votre système 
et obtenir un meilleur environ- 
nement de travail. Enfin, qu’il 
s'agisse de règles d’or ou d’as- 
tuces pour travailler encore 
mieux, nous avons réuni plus 
de 20 conseils pratiques réelle- 
ment indispensables. 


V PRATIQUE 


Optimisation + Réseaux 


LES CONSEILS QUE VOUS TROUVEREZ DANS CE DOSSIER 


Installation : procédez 


en deux étapes 


Pour mettre en place efficacement Windows 
sur plusieurs stations de travail d'un réseau, 
effectuez tout d'abord une installation 
administrative sur le serveur (avec l'option 
/a) puis une installation de type «station de 
travail» sur chaque PC (avec l'option /n). 
Pensez à désactiver les messages du ré- 
seau (commande castoff) avant de lancer 
la procédure d'installation, afin de ne pas 
créer de conflits. 


les plus récentes 


Pilotes de réseau : téléchargez les versions 


Les pilotes et utilitaires réseau fournis avec Windows ou Netware sont gé- 
néralement obsolètes. Pour obtenir les meilleures performances et augmenter 
les possibilités de Windows sur un réseau, procurez-vous les dernières ver- 
sions en les téléchargeant à partir du BBS de Novell ou sur Compuserve. 


Optimisez votre 
configuration système 


Optez pour le modèle ODI/VLM quand vous 
paramétrez votre station de travail Win- 
dows 3.1 sur un réseau Novell Netware. 
Les listings qui sont reproduits ci-dessous 
vous donnent un exemple de chacun des 
trois principaux fichiers de configuration 
du système (CONFIG.SYS, AUTOEXEC.BAT 
et NET.CFG). 


CONFIG.SYS 


device=c:\windows\himem.sys 
device=c:\windows\emm386.exe noems 
dos=high,umb 
shell=c:\dos\command.com /e:1024 /p 
files=40 
buffers-=5 
stacks=0, 0 
lastdrive=Z 


AUTOEXEC.BAT 


@echo off 
c:\windows\smartdrv.exe 

set path=c:\windows;c:\dos 

set temp=c:\windows \temp 

set comspec=c:\dos \command.com 
cd \nwclient 

DSi 

ne2100 

ipxodi 

vlm 
win 


NET.CFG 


LINK DRIVER NE2100 
FRAME ETHERNET_802.3 


Netware Dos Requester 
USE DEFAULTS = ON 
FIRST NETWARE DRIVE = F 

SHOW DOTS = ON 


= NOTRE MÉTHODE 


Tests, réglages 
et conseils 
d'experts 


Le Centre d'expertise Windows 
a mesuré les performances et ana- 
lysé le comportement d’une sta- 
tion de travail Windows3.1 
connectée à un réseau Novell Net- 


ware 3.12, en utilisant tous les 
choix et réglages de paramétrage 
réseau qui sont accessibles à l’uti- 
lisateur. Avec les applications bu- 
reautiques les plus courantes 
(Word pour Windows 2.0c, Ex- 
cel4, FoxPro 2.5 pour Windows) 
— installées tour à tour en local 
et en réseau —, le Centre d’ex- 
pertise a mesuré le temps d’exé- 
cution de tâches comme le lan- 


cement d’une application, l'im- 
pression ou plus spécifiquement 
le déplacement dans un docu- 
ment de texte, le recalcul de ta- 
bleaux ou la recherche multicri- 
tère dans une base de données. 
Pour étudier les solutions d’im- 
pression, il a testé la rapidité de 
huit boîtiers de connexion d'im- 
primantes en réseau. Les temps 
d'impression de fichiers textes 
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depuis une station sous Windows 
ont été évalués en activant puis 
en désactivant la mémoire tam- 
pon de l'imprimante de test (une 
Mannesmann Tally MT360). En- 
fin, notre base de connaissance 
couplée à l'expertise de nos in- 
génieurs réseaux nous a permis 
de dégager les conseils les plus 
pointus pour une configuration 
optimale de Windows 3.1. 


V PRATIQUE 


Optimisation + Réseaux 


== INSTALLATION 


Configurez au mieux 
votre système 


Options d'installation, paramétrage, choix des pilotes réseau. 
Tous les conseils pour optimiser Windows sur un réseau Netware. 


= TRAVAIL ISOLÉ 
Conservez 

la configuration 
réseau 


Lorsque l’on travaille sans 
faire appel aux services 

du réseau (partage de fi- 
chiers ou d'imprimantes, 
par exemple), est-il intéres- 
sant de désinstaller les 
pilotes de ce réseau pour 
accélérer les performances 
des applications? 


AVEC OU SANS RÉSEAU : 
AUCUNE DIFFERENCE 


ODI/VLM 


Sans réseau _ IPX/NETX 


La présence d’une couche réseau 
(pilotes et DLL sous MS-Dos 

et Windows) n'affecte pas 

les performances des applications 
Windows. 


B NOTRE CONSEIL. Les résultats 
des tests réalisés par le Centre 
d'expertise avec Word pour Win- 
dows 2.0c et Excel 4 révèlent qu'il 
n'y a aucun écart de vitesse, quelle 
que soit la configuration de Win- 
dows employée, avec ou sans pi- 
lotes de réseau. Pour nos tests, 
nous avons comparé les perfor- 


mances des applications Win- 
dows courantes avec trois para- 
métrages : sans aucune couche 
réseau (ni Dos, ni Windows), avec 
les pilotes IPX/Netx et Net- 
ware.drv 2.02 et en utilisant les 
pilotes ODI/VLM et Netware.drv 
3.02. La différence constatée entre 
les trois configurations est au 
maximum de 1% (en faveur de 
la configuration IPX/Netx) et n’est 
donc pas significative. Notez que 
le PC utilisé pour nos tests était 
équipé de 8 Mo de mémoire vive. 
Il est probable que sur une confi- 
guration plus légère (4Mo et 
moins), il peut être intéressant 
de désactiver le réseau pour aug- 
menter les possibilités des ap- 
plications, sans solliciter inten- 
sément la mémoire virtuelle. 


= RÈGLE D'OR 
Sauvegardez 
toujours vos 
configurations 


La modification d'une confi- 
guration est toujours une 
opération risquée. Quelles 
précautions prendre avant 
de modifier les fichiers 

sur une station de travail 
Windows en réseau ? 


BNOTRE CONSEIL. Tout d'abord, 
ne procédez à aucune manipu- 
lation si vous n'êtes pas certain 
de comprendre la portée des mo- 
difications que vous allez effec- 
tuer. Ensuite, dans tous les cas, 
demandez à l'administrateur de 
votre réseau, qui connaît bien la 
structure et les enjeux des ré- 


glages du système, de modifier 
votre configuration. À défaut, 
réalisez ces réglages vous-même, 
mais procédez toujours à 
une sauvegarde des fichiers sys- 
tème (SYSTEM.INI, WIN.INI, 
CONFIG.SYS, AUTOEXEC.BAT, 
SHELL.CFG, NET.CFG et, éven- 
tuellement, PROTOCOL.INI) 
ainsi que des versions antérieures 
des fichiers que vous remplacez 
(comme IPXODI, NETX.COM...). 
Ainsi, il vous sera toujours pos- 
sible de revenir à la situation 
antérieure s’il s’avérait qu'un 
conflit existe entre votre maté- 
riel, votre réseau et le paramé- 
trage de Windows. 


== CONFIGURATION 
Optez pour 
les VLM 


Parmi les différents 
modèles que l'on peut utili- 
ser pour configurer une 
station de travail ayant 
accès à un réseau Novell 
Netware, quel est le plus 
efficace pour travailler avec 
Windows ? 


BNOTRE CONSEIL. Avec les ver- 
sions 3.11 ou 3.12 de Netware, 
vous pouvez utiliser les modèles 
IPX/Netx, IPXODI/Netx et, pour 
la version 3.12, ODI/VLM (Vir- 
tual Loadable Module) issu du No- 
vell Netware Client for Dos and 
Windows. Ce dernier modèle se 
révèle être le plus performant. 
Nous avons en effet mesuré un 
gain minimal de rapidité de 3,2% 
dans une configuration ODI/VLM 
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VLM : GAIN MINIMAL 
DE 3,2% 


IPX/NETX 


ODI/VLM 


Par rapport à une configuration 
IPX/Netx, l'utilisation des VLM 
augmente la rapidité des appli 
cations Windows d'au moins 3%. 


par rapport à une configuration 
IPX/Netx. Evalué dans des condi- 
tions hors trafic, ce gain sera très 
certainement plus important dans 
un environnement de trafic su- 
périeur. Ce modèle se révèlera 
particulièrement performant si 
vous avez opté pour des instal- 
lations de type «station de tra- 
vail». Dans cette configuration, 
les fichiers ouverts par les sta- 
tions génèrent un trafic réseau 
important. Le modèle ODI/VLM 
offre, en outre, des possibilités 
accrues par rapport aux autres 
options de configuration réseau, 
notamment un ensemble d’utili- 
taires sous Windows pour gérer 
directement toutes les ressources 
du réseau. La deuxième partie de 
ce dossier (Installez les VLM pour 
Netware et Windows) vous indique 
comment installer facilement et 
rapidement les VLM et les outils 
Netware pour Windows. 


V PRATIQUE 


Optimisation + Réseaux 


= PILOTES RÉSEAU 


Utilisez les versions les plus récentes 


Les pilotes réseau et utili- 
taires divers livrés avec 
Windows pour le fonction- 
nement de Novell Netware 
3.11 ou 3.12 sont très 
anciens, tout comme ceux 
fournis avec le réseau 
(même s'ils sont plus ré- 
cents que ceux de Win- 
dows). Comment se procu- 
rer les dernières versions 
et lesquelles faut-il mettre 
en œuvre en fonction du 
modèle de configuration 
réseau installé ? 


M NOTRE CONSEIL. Vous de- 
vez systématiquement utili- 
ser les versions les plus ré- 
centes des pilotes et fichiers 
système utilisés pour le ré- 
seau. La méthode la plus ef- 
ficace pour se procurer ces dri- 
vers est de les télécharger à 
l'aide d'un modem à partir du 
BBS (Bulletin Board Services) 
de Novell France (accessible 
au 1/47 75 00 66) ou sur Com- 
puserve (accédez au forum 
Novfiles). 

Les deux fichiers qu'il faut 
télécharger sont DOSUP9.EXE 
et WINUP9.EXE (fichiers com- 
primés autoextractibles) et se 
trouvent sur le BBS de Nivell, 
dans la zone 1 (Novfiles ca- 
talog). Une fois ces mises à 
jour récupérées, remplacez les 
fichiers aux endroits adéquats, 
en vous référant au tableau 
ci-contre qui vous indique 
quelles sont les versions de 
pilotes à utiliser et où les 
télécharger. 

Notez que certaines incom- 
patibilités existent et que vous 
devez vous conformer aux 
versions indiquées ci-contre 
(vous ne pouvez, par exemple, 
utiliser la version 1.17 de 
VIPX.386 avec une configu- 
ration IPX/Netx, la version 
3.10 de IPX.Com étant in- 
compatible avec cette nou- 
velle version de VIPX). 


MODELE NOM VERSION LIVRÉE 
CHOISI DU FICHIER AVEC 
WINDOWS 3.1 


MISE A JOUR DES PILOTES RESEAU POUR NOVELL NETWARE ET WINDOWS 3.1 


DERNIERE LOCALISATION 
_VERSION DU FICHIER 
À UTILISER 


IPX/NETX IPX.OBJ 3.10 (10/03/92) (aucun changement) 
NETX.EXE 3.26 3.32 (17/11/93) dosup9.exe (sous-répertoire netx) 
NETWARE.DRV 2.00 2.02 it winup9.exe (sous-répertoire netxdrvs) 
NETWARE.HLP use | 2.02 (12/02/92) winup9.exe (sous-répertoire netxdrvs) 
VIPX.386 1.10 1.10 (10/03/92) (aucun changement) 
VNETWARE.386 1.04 2.03 (19/11/93) winup9.exe 
NWPOPUP.EXE 2.0 (10/03/92) (aucun changement) 


IPXODI/NETX LSL.COM 


2.05 (10/09/93) dosup9.exe 


IPXODI.COM 


2.12 (07/10/93) dosup9.exe 


NETX.EXE 


3.32 (17/11/93) dosup9.exe (sous-répertoire netx) 


NETWARE.DRV 


2.02 (27/10/92) winup9.exe (sous-répertoire netxdrvs) 


NETWARE.HLP (aucune) 


2.02 (12/02/92) winup9.exe (sous-répertoire netxdrvs) 


1.10 


VIPX.386 


1.17 (11/10/93) winup9.exe 


VNETWARE.386 1:04 


2.03 (19/11/93) winup9.exe 


2.0 
1.21 


NWPOPUP.EXE 
LSL.COM 


ODI/VLM 


2.0 (10/03/92) (aucun changement) 


1.20 


IPXODI.COM 


2.05 (10/09/93) dosup9.exe 
2.12 (07/10/93) dosup9.exe 


VLM.EXE (aucune) 


1.10 (09/12/93) dosup9.exe (sous-répertoire vims) 


NETWARE.DRV 2.00 


3.02 (24/11/93) winup9.exe (sous-répertoire vimdrvs) 


NETWARE.HLP (aucune) 


3.02 (17/06/93) winup9.exe (sous-répertoire vImdrvs) 


VIPX.386 1.10 


1.17 (11/10/93) winup9.exe 


VNETWARE.386 1.04 


winup9.exe 


2.03 (19/11/93) 


NWPOPUP.EXE 2.0 


3.01 (28/10/93) winup9.exe 


NWGDI.DLL (aucune) 


winup9.exe (sous-répertoire vimdrvs) 


NWUSER.EXE (aucune) 


winup9.exe (sous-répertoire vimdrvs) 


Le tableau ci-dessus vous présente, par modèle de configuration réseau, les différents pilotes et fichiers 
du système que vous pourrez actualiser pour obtenir les meilleures performances sous Windows. 


Procurez-vous les 


Smartcom - BBS Novell RE 


versions les plus Fichier Editer Connexion Paramètre 


récentes des 
pilotes réseau 
et utilitaires MINUP9 EE 
Windows en 
téléchargeant les 
fichiers 
DOSUP9.EXE 
et WINUP9.EXE 
sur le BBS Start receiving nos, or press <Ctri-X> 

de Novell ou sur Fpriept 
Compuserve. 


11:41 2400/2400 COMt: [el 


E 
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s SCOPE Spécial Aide 


Suivi d'réception fichier 
winup9.exe temps d'achèvement 


37 minutes, 49 secondes 
several 


Octets restants : 


E Octets reçus : 


FA n1oc5 réessayés 


Chemin: c:\scwin\rcv 
Protocole : ZMODEM 


V PRATIQUE 


Optimisation + Réseaux 


= PARTAGE D’'IMPRIMANTES 


Optez pour une imprimante rapide 


Lors du choix d’un boîtier 
de connexion réseau pour 
une imprimante (afin de la 
relier de manière indépen- 
dante sur le réseau), 
quels sont les critères à 
prendre en compte pour 
obtenir les meilleures 
performances ? 


B NOTRE CONSEIL. Le Centre 
d'expertise Windows a passé 
au crible huit boîtiers de 
connexion et analysé la ra- 
pidité d'impression des do- 
cuments sur une imprimante 
reliée au réseau en mode ser- 
veur d'impression. Pour ces 


tests, une station de travail 


Zenith équipée de 4Mo de 
mémoire envoie les informa- 
tions vers un serveur sous No- 
vell Netware 3.12 qui les di- 
rige à son tour vers le boîtier 
d'impression. Les résultats 
font apparaître que le prin- 
cipal élément permettant 
d'augmenter la vitesse ne ré- 


1 PARAMÉTRAGE 
Effectuez une 
installation 
administrative 


La mise en place de Win- 
dows à partir des dis- 
quettes d'origine est une 
opération manuelle longue 
et fastidieuse. Comment 
peut-on accélérer l’opéra- 
tion sur plusieurs 

postes de travail ? 


M NOTRE CONSEIL. Utilisez l'op- 
tion /a de la ligne de commande 
du programme Install. Cette op- 
tion force une installation dite 
«administrative », qui décom- 
prime et copie l’ensemble des fi- 
chiers de Windows sur un ré- 
pertoire partagé sur le réseau. 
Veillez à désigner un répertoire 
pour lequel vous disposez des 
droits d'accès en lecture et en écri- 


side pas dans le boîtier mais 
dans l'imprimante. Tous les 
boîtiers testés atteignent des 
niveaux de performance à 
peu près identiques, les écarts 
que nous avons constatés 


LE BOITIER NE FAIT 
PAS LA DIFFÉRENCE 


-7,38% 


Moyenne Boîtier Boîtier 
des boîtiers le plus rapide le plus lent 


Les boîtiers de connexion 
d'imprimante en réseau 
disponibles sur le marché sont 
quasiment identiques, en termes 
de performances. Pour augmenter 
la rapidité, choisissez 

un modèle d'imprimante évolué. 


ture. Lorsque la procédure est ter- 
minée, attribuez aux fichiers et 
au répertoire un accès en lecture 
seule et donnez accès à ce réper- 
toire à l'ensemble des utilisateurs. 
Vous pourrez alors, sur chaque 
poste, exécuter le programme Ins- 
tall pour réaliser une mise en 
place complète (install) ou de 
type «station de travail » (en ta- 
pant install /n). 


== FICHIERS 
Augmentez 

le nombre 

de descripteurs 


Certaines applications Win- 
dows, notamment des 
bases de données, nécessi- 
tent une configuration par- 
ticulière pour augmenter 

le nombre de fichiers qu'il 
est possible d'ouvrir simul- 


entre la moyenne des boîtiers 
(base 10 sur notre graphique 
ci-contre) et les extrêmes (boî- 
tiers le moins et le plus ra- 
pide) ne dépassant pas 8%. 
Pour obtenir une vitesse d'im- 
pression optimale, vous 
devrez donc opter pour une 
imprimante rapide, indépen- 
damment du type de boîtier 
choisi. Notez qu'une confi- 
guration en mode impri- 
mante à distance sur un poste 
Windows pénalise fortement 
l'utilisateur de la station qui 
accueille l'imprimante. Le pro- 
gramme rprinter.exe (qui 
gère ce mode d'utilisation) 
déclenche en effet des mou- 
vements erratiques de la sou- 
ris sous Windows dès qu'un 
document s'imprime. Vous 
préférerez donc, au pire, 
l'installation du matériel 
directement sur le serveur, 
au mieux un boîtier de 
connexion indépendant ou 
une carte réseau interne. 


tanément. Quels para- 
mètres faut-il modifier ? 


Æ NOTRE CONSEIL. Pour aug- 
menter le nombre de descripteurs 
de fichiers et permettre à vos ap- 
plications d’exploiter un plus 
grand nombre de fichiers simul- 
tanément, modifiez tout d’abord 
la valeur du paramètre FILES= 
dans le fichier CONFIG.SYS. 
Vous indiquerez, par exemple, 
FILES=60 pour autoriser l’ou- 
verture de 60 fichiers. Modifiez 
ensuite le fichier NET.CFG (ou 
SHELL.CFG, selon votre confi- 
guration) et ajoutez l'entrée FILE 
HANDLES-= suivie de la valeur 
désirée. Les nouvelles valeurs se- 
ront prises en compte au redé- 
marrage de l'ordinateur. Enfin, 
pour les bases de données, acti- 
vez les possibilités transaction- 
nelles de Netware (flag T) pour 
assurer la cohérence de l’infor- 
mation en cas d'erreur matérielle. 
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= REPERTOIRES 


Ajoutez l'entrée 
showdots=on 


Dans certaines fenêtres de 
dialogue de Windows, il est 
impossible de remonter 
dans l'arborescence 

des répertoires situés sur 
le réseau car l'entrée «.. » 
n'existe pas. Comment sur- 
monter ce problème ? 


H NOTRE CONSEIL. Modifiez le 
fichier SHELL.CFG (ou NET.CFG 
pour les installations récentes) et 
ajoutez l'entrée Show Dots=on 
(dans la section Netware Dos Re- 
quester pour les VLM). De cette 
façon, le système émulera les en- 
trées «.» et «..» présentes dans 
les répertoires de type Dos et qui 
n'existent normalement pas sur 
un serveur de fichiers Netware, 
vous permettant de vous déplacer 
facilement dans les répertoires des 
lecteurs de disque réseau. 


= INSTALLATION 
Désactivez 
les messages 


Certains blocages peuvent 
se produire lors de l’instal- 
lation de Windows. Le sys- 
tème est soudainement 
suspendu et aucun mes- 
sage ne signale d’erreur. 


H NOTRE CONSEIL. Il s’agit très 
probablement d’un conflit entre 
la procédure d'installation de 
Windows et l’arrivée d’un mes- 
sage réseau sur la station de tra- 
vail. Avant de commencer la mise 
en place, vous devez donc, par 
précaution, désactiver les mes- 
sages du réseau (sous Netware, 
entrez la commande Castoff). 


= MODIFICATIONS 
Comparez 
les versions 


Après avoir modifié la confi- 
guration du réseau, cer- 
taines options du fichier 
SYSTEM.INI sont toujours 


présentes alors qu'elles ne 
devraient pas l'être. Il en 
va de même pour certains 
fichiers qui n'ont pas été 
supprimés du disque dur. 


B NOTRE CONSEIL. Ce compor- 
tement défectueux est malheu- 
reusement normal, Windows n’ef- 
fectuant pas de lui-même la mise 
à jour des résertoires. Avant 
d'opérer une modification (chan- 
gement des pilotes de réseau, 
configuration), imprimez tout 
d’abord les fichiers WIN.INI et 
SYSTEM.INI. Après les change- 
ments, comparez les deux ver- 
sions et supprimez manuellement 
les entrées qui n’ont plus lieu 
d’être. Utilisez la même procé- 
dure pour vérifier qu'aucun fi- 
chier inutile n’est présent dans le 
répertoire System de Windows, 
en imprimant le contenu du ré- 
pertoire à l’aide d’une commande 
MS-Dos (cette manipulation 
n'étant pas réalisable avec le Ges- 
tionnaire de fichiers). 


Fichier Déconnecter Serveur _ Paramètres _? 


V PRATIQUE 


Optimisation + Réseaux 


= IMPRIMANTES 
Personnalisez 
le fichier 
CONTROL.INF 


Comment limiter la liste 
des imprimantes qu'il est 
possible d’installer sous 
Windows (à l’aide de 
l'icône Imprimantes du Pan- 
neau de configuration), afin 
d'éviter qu’un utilisateur 
sélectionne par erreur 

un modèle qui n'existe pas 
sur le réseau? 


Æ NOTRE CONSEIL. Modifiez le 
fichier CONTROL.INF, qui se 
trouve dans le répertoire System 
de Windows (sur la station ou 
dans le répertoire partagé sur le 
serveur). Ce fichier contient les 
informations nécessaires pour 
l'installation des pilotes d’impri- 
mante livrés avec Windows et 
vous pouvez supprimer les lignes 
qui ne correspondent pas aux mo- 


Fichier ss: Paramètres 


atiana FTP server (UNIX (1) System V Release 4.0] ready. 


Agent Adresse IP Enteip 


[ Distant 
Répertoire 


| Zexport/home/tred 


['imprimente par défaut 
[HP Lasoset 11 sut LPTI 


re LaserJet HISi 


Sélectionnez une imprimante de le ste ci-dessus 
Pour Bus d'nfomations à propos des opiions de + 
l'Aide. 


Pour RARES la liste 

des imprimantes, modifiez le fichier 
CONTROL.INF et supprimez 

les lignes inutiles. 


dèles présents sur votre réseau. 
Réalisez tout d’abord une copie 
de sauvegarde de ce fichier puis, 
à l'aide de Write, ouvrez-le sans 
le convertir. Supprimez les lignes 
des sections [io.device] et [io.de- 
pendent] qui ne correspondent 
pas à vos modèles d'imprimante. 
Sauvegardez ensuite le fichier 
en sélectionnant le format *.TXT. 
La liste des imprimantes acces- 
sibles lors de l'appui sur le bou- 
ton [Ajouter une imprimante] 
dans le Panneau de configuration 


- 6 Ko RAM, 
- 100 % DLL, 


- Installation rapide, 
- Version française, 
- NFS pour NT. 


— Plus de 20 Applications TCP/IP DLL 


Exportations Impression 


M 128 Sessions 
M Client et Serveur NFS Windows et Windows NT 
M Client GOPHER 


B ODI 
B LPR/LPD 


sera désormais restreinte aux 
seuls matériels choisis. Le listing 
suivant vous présente le contenu 
des deux sections concernées 
pour un fichier limitant la liste 
du Panneau de configuration à 
trois modèles d'imprimante. 


[io.device] 
6:PSCRIPT.DRV,6:%< 
DEC3250.WPD, "Digital #< 
DEClaser 3250”, 
"DEVICESPECIFIC" 
6:HPPCLSA.DRV, "HP = 
LaserJet III", 
"DEVICESPECIFIC" 
6:HPPCL5A.DRV, "HP >< 
LaserJet IIISi", 
"DEVICESPECIFIC" 
[io.dependent ] 
hppcl5a.drv= #< 
6:finstall.dll, 
6:hppcl5a.hlp, 
6:hppcl5op.hlp 
pscript.drv= #< 
6:pscript.hlp, 
6:testps.txt 


Prix de lancement 
version 4.0 


1990 


jusqu'au 30 Avril 94 


B Applications : TELNET, TN 3270, TN 5250, FTP. TFTP, SMTP/Mail, Mail MIME, POP 
Ping, Statistics, Visual Script Editor, Visual Script Player … 
M Outils de développement : Windows Socket API, Berkeley 4.3 Socket API, ONC RPC/XDR, WinSNMP API. 


Pour en savoir plus: 


ÆRIANA 
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4, rue Diderot - 92150 SURESNES 
Tél.47 72 08 08 - Fax.42 04 65 99 


Com'Ness - 47 56 05 60 


Pour plus d'informations, consultez le service lecteurs n° 181 (voir page 307) 


V PRATIQUE 


Optimisation + Réseaux 


Installez les VLM pour 


Découvrez comment installer facilement le support du Netware Dos 
Requester (VLM) et des utilitaires Netware pour Windows. 


Nous vous proposons une mise en 
œuvre en quatre étapes pour réaliser 
facilement et rapidement la migration 
d’un poste client Windows utilisant le 
modèle IPX/NETX, connecté à un ser- 
veur Novell Netware 3.11 ou 3.12, vers 
le modèle ODI/VLM (Virtual Loadable 
Module). 

Les manipulations que nous vous pré- 
sentons ici présupposent que Windows 
est déjà installé et configuré pour un 
Shell netware version 3.26 ou supé- 
rieure. Il va de soi que ces modifica- 
tions ne doivent être effectuées que par 


l'administrateur du réseau, qui adap- 
tera ces conseils aux particularités de 
son site. En outre, il sera prudent de 
sauvegarder, avant toute modification, 
les fichiers du système (pilotes réseau, 
drivers Windows) afin de pouvoir reve- 
nir à la situation antérieure en cas de 
problème. De plus, il sera nécessaire 
de disposer du pilote ODI (Open Data- 
Link Interface) de la carte réseau du 
poste de travail à configurer, fichier 
exécutable permettant l’utilisation 

du modèle ODI avec Novell. 

Pour cet exemple, une carte Isa de 


Hewlett-Packard a été utilisée, son pi- 
lote (hpisaodi.com) se trouvant sur la 
disquette livrée avec la carte. Dans une 
étape préliminaire, vous téléchargerez 
les fichiers dosup9.exe et winup9.exe 
contenant les dernières versions des 
pilotes du réseau, sur le BBS de Novell 
(Tél. : (1) 47 75 00 66, area 1 — 
Novfiles catalog) ou sur Compuserve 
(accédez au forum Novfiles). Une fois 
ces fichiers récupérés et décompressés 
dans un répertoire quelconque, 

vous pouvez alors commencer la 
procédure de mise à jour. 


PREMIERE ETAPE : MODIFIEZ VOTRE CONFIGURATION SYSTEME 


Lancez tout d’abord Windows dans sa configuration actuelle, 
afin d'exploiter les facilités du Gestionnaire de fichiers, de l’uti- 
litaire Sysedit et du Bloc-notes. Réaliser un répertoire nwclient sur 
la racine de votre disque dur. Réferez-vous au tableau ci-contre 
pour copier dans ce répertoire les fichiers utilisés par le nouveau 
modèle et dans le répertoire System de Windows les fichiers 
propres à l'interface graphique. Créez ensuite un fichier NET.CFG 
dans le répertoire nwclient contenant les valeurs présentés dans 
le listing ci-contre (adaptez le nom du pilote réseau au nom de 
votre propre adaptateur). Si votre serveur Netware 3.12 exploite 


LISTE DES FICHIERS A EXTRAIRE 
DE DOSUP9.EXE ET WINUP9.EXE 


A COPIER DANS 
LE RÉPERTOIRE... 


FICHIERS 


Isl.com 
ipxodi.com 


netware.drv 


LOCALISATION 


dosup9.exe c:\nwclient 


(sous-répertoire vims) 


dosup9.exe c:\nwclient 


dosup9.exe c:\nwclient 


winup9.exe c:\windows\system 


(sous-répertoire vImdrvs) 


netware.hlp 


vipx.386 


vnetware.386 


winup9.exe 
(sous-répertoire vimdrvs) 


c:\windows\system 


winup9.exe c:\windows\system 


winup9.exe c:\windows\system 


nwpopup.exe winup9.exe c:\windows\system 


nwgdi.dil 
nwuser.exe 


winup9.exe 
(sous-répertoire vimdrvs) 


c:\windows\system 


winup9.exe c:\nwclient 


(sous-répertoire vimdrvs) 


une trame Ethernet 802.2 (tel que recommandé par Novell), rem- 
placez la valeur indiquée sur le listing par cette valeur pour 
adapter la station. Modifiez ensuite le fichier CONFIG.SYS et 
indiquez la valeur LASTDRIVE=Z (indispensable pour les VLM). 
Dans le fichier AUTOEXEC.BAT, indiquez le chargement des 
pilotes du réseau (qui doit se faire dans le répertoire nwclient afin 
que le fichier NET.CFG soit pris en compte) : dans l’ordre, lsl.com, 
pilote de la carte réseau (ici hpisaodi.com), ipxodi.com et vlm.exe, 
puis la commande win pour lancer Windows. Quittez ensuite 
Windows puis redémarrez votre ordinateur. 


; exemple de fichier NET.CFG 
; pour un adaptateur réseau HP 27247B 
LINK DRIVER HPISAODI 

FRAME ETHERNET 802.3 


Netware DOS Requester 
USE DEFAULTS = ON 
FIRST NETWORK DRIVE = F 
SHOW DOTS=ON 


FILE HANDLES=60 


Ce tableau vous présente la liste 

des fichiers à copier pour mettre à jour 
votre poste de travail Windows 3.1, 
afin d'exploiter au mieux 

le Netware Dos Requester et 

les outils Netware pour Windows. 
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V PRATIQUE 


Optimisation + Réseaux 


DEUXIEME ETAPE : INSTALLEZ L’ICONE 


NWUSER SOUS WINDOWS 


Si Windows n’a pas redémarré, observez sous MS-Dos le 
chargement de la couche réseau, afin d'isoler l'erreur (niveau 
Isl, pilote de la carte, ipxodi ou vlm). Si le problème provient 
de Windows, effectuez de nouveau une installation com- 
plète vierge en modèle IPX/NETX et recommencez la première 
étape. Lorsque Windows a démarré, ignorez — s’il apparaît 
— le message d'erreur signalant que les Netware Directory 
Services sont désactivés. Dans le groupe principal, lancez la 
commande Nouveau programme du menu Fichier, cliquez 
sur le bouton [Parcourir], sélectionnez le fichier nwuser.exe 
dans votre nouveau répertoire c:\nwclient puis validez. 
L'icone des outils Netware pour Windows est alors installée. 


Fichier Options Fenêtre 2? 


nanas 


En — 
Gestionnaire de programmes 


Groupe principal 


3 € 
| Gestionnare Panneau de  Gestionnare  Presse-papiers Wiite 
TE 


= 3 (1 


Nom à : Agenda Calculatice 


Paintbrush Terminal Bloc-notes 


Ligne de commande: 
Répertoire de travail: 


Hépertoires: 
cAnwelient 


B c\ 
> nwclient 


Liste des fichiers de type: Lecteurs: 
(Programmes IE] : OBug04mt 


Pour accéder rapidement aux outils Netware pour Windows, 
installez l'icône du programme nwuser dans le groupe principal. 


Netware et Windows 


TROISIEME ETAPE : DEFINISSEZ 


LES OPTIONS GENERALES 


Lancez les outils Netware en cliquant deux fois sur l'icône que 
vous venez de créer. Cliquez sur [Netware Connections] et 
connectez-vous au serveur de fichiers Netware, en sélection- 
nant le serveur et en cliquant sur [login]. Une fois la connexion 
effectuée, cliquez sur l'icône Netware Settings (représentant 
une clé). Vous pouvez alors définir les options générales. Cli- 
quez ensuite sur le bouton [OK] pour enregistrer les modifi- 
cations ou sur [Cancel] pour annuler. Notez que cette fenêtre 
de dialogue vous permettra de rétablir les connexions perma- 
nentes aux différents répertoires et imprimantes du réseau, si 
vous avez modifié leurs affectations ou lancé, par exemple, une 
connexion sous un autre nom d'utilisateur. 


lEPAPIE 


ssl Resources: % 
 NetWare Settings 
= NetWare Device Driver - Version 3.02 
Copyright © 1993 Novell, Inc. Al Rights Reserved 
[Message Reception] ['NetWaro Hotkey 
U'Broadcasts) C2 Enable Hotkey 


Hotkey Value 


[2 Network Warnings 


[386 Enhanced DOS Sessions 
[ Global Drives & Paths 


[ Print Manager Display Options 
50 Maximum Jobs 
ET] Update Seconds 


NetWare Connections (AI: 


T Permanent Connections [Resource Display Options 
OC] Restore During Startup Bindery vs 
C1 Disable Conflict Warnings Personal 05 Containers 


© Name Sort © Iype Sort 


Due) (Ces) (uw) 


|de progarmes 


Après vous être connecté au réseau, définissez les options générales 
en cliquant sur [Netware Settings] dans la fenêtre de dialogue. 


Vous êtes désormais connecté à votre serveur de fichiers et 
pouvez effectuer les paramétrages des ressources (répertoires 
sur les volumes du serveur et imprimantes). Définissez no- 
tamment les connexions aux files d’attentes du serveur d’im- 
pression Novell, ainsi que ses options (tabulations, bannières, 
timeout). Quittez ensuite en cliquant sur le bouton de sortie. 
Vous pourrez réactiver les outils Netware ultérieurement en 
cliquant sur leur icône ou en lançant la commande Connexions 
réseau du menu Disque dans le Gestionnaire de fichiers. Dé- 
sormais, vous pourrez initier toutes les procédures de connexion 
et de partage de ressources directement sous Windows. 


Définissez les ressources utilisées 
sur le serveur de fichiers, 


fe 


NetWare Printer Connections 


[SISIEISITelure10) 


AWINDUWS_PLUS\HPLI4 
Ports: Resources: 
ÉS LT WINDOWS PLUS\HPLIA E WINDOWS_PLUS\HPLI4 


LPT3 


[] Hoïd bp name 

Tour 

Printer Connections (A+P] | [pts D Eorm feed [cancel] 
Auto endcap 

D best ET 


C2 Enable tabs [] Enable banner 


Q Tab size 


Enable timeout| 


5 F1 rimeout 1 FE] copies 


connexions aux répertoires et files |. oo À 
d'attente du serveur d'impression. SORRS 
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V PRATIQUE 


Optimisation + Réseaux 


1 PARAMÉTRAGE 


Facilitez votre travail 
quotidien 


Voici quelques astuces et conseils indispensables qui vous permettront 
de travailler plus vite et mieux en réseau. 


CS FICHIERS 
Effectuez 
des sélections 
multiples 


Il est fastidieux 

de sélectionner les fichiers 
un à un lorsqu'on veut, 

par exemple, copier 

ou déplacer plusieurs 
fichiers d'extension 
différentes. Comment accé- 
lérer les manipulations ? 


Æ NOTRE CONSEIL. À l’aide du 
Gestionnaire de fichiers, posi- 
tionnez-vous dans le répertoire 
contenant les fichiers à copier, 
à déplacer ou à supprimer puis 
lancez la commande Sélection- 
ner du menu Fichier. Dans la 
fenêtre de dialogue qui s'affiche, 
entrez la première extension 
(BMP, par exemple) puis cliquez 
sur le bouton [Sélectionner]. 
Les fichiers d'extension BMP 
sont alors marqués. Entrez la 
deuxième extension (INI, par 
exemple) et cliquez de nouveau 
sur le bouton [Sélectionner]. Les 
fichiers INI sont alors choisis (en 
plus des fichiers BMP). Lorsque 
les sélections sont finies, cliquez 


Sélectionner 


Fichier(s}: 


La commande Sélectionner 

du Gestionnaire de fichiers permet 
de réaliser des sélections multiples 
et de manipuler plus facilement 

de grands volumes de fichiers. 


sur le bouton [Fermer]. Vous 
pouvez lancer la commande de 
votre choix, qui agira sur l’en- 
semble des fichiers sélectionnés. 


== MÉMOIRE VIRTUELLE 
Préférez 

un fichier 
d'échange local 


Windows ne permet pas 
d'installer un fichier 
d'échange permanent 

sur un disque réseau. 

En revanche, le système 
y autorise l'installation 
d'un fichier d'échange 
temporaire. 

Faut-il pour autant utiliser 
cette possibilité ? 


M NOTRE CONSEIL. A moins d'y 
être contraint et forcé (si la 
station ne possède pas de disque 
dur, par exemple), ne créez 
jamais un fichier d'échange sur 
un lecteur de disque réseau. 
Choisissez un lecteur local, cor- 
respondant à un disque physique 
et n’utilisez pas de lecteur de 
disque virtuel créé avec Ram- 
drive. Il s’ensuivra une rapidité 
accrue, les accès au fichier 
d'échange étant réalisés locale- 
ment et non pas à travers le 
réseau. De plus, cette organisa- 
tion diminuera d’autant le trafic 
global du réseau. Enfin, en op- 
tant pour un lecteur de disque 
local, vous pourrez créer un fi- 
chier d'échange permanent, qui 
accélérera vos applications d’en- 
viron 20% (voir dans le n° 1de 
Windows Plus, p.165). 


== MODE 386 ETENDU 


PLUS 


Accélérez les échanges réseau 


Après l'acquisition d'une carte réseau plus rapide 
pour accélérer les échanges avec un disque réseau, 
aucune amélioration sensible ne se produit. 

Où se situe le problème et comment le contourner ? 


M NOTRE CONSEIL. Une carte réseau performante accélère 
en effet les accès disque sur un réseau. Le manque de gain 
sensible est probablement dû au paramétrage de Windows, 
qui n'est pas averti du surplus de puissance disponible. 
Pour contourner ce problème, réglez la taille de mémoire 
tampon que le système utilise pour les échanges avec le ré- 
seau, en modifiant la valeur du paramètre NetHeapSize= 
dans la section [386Enh] du fichier SYSTEM.INI. 
Ouvrez ce dernier à l'aide du Bloc-notes et indiquez sur 
cette ligne (ajoutez-la si elle n'existe pas) une valeur en ko 
supérieure à la valeur de 12 ko par défaut. Choisissez un mul- 
tiple de 4ko (16, 20, 32, 128...). Notez que cela diminuera 
. d'autant la mémoire disponible pour vos applications. Une 
. valeur trop importante (supérieure à 1 Mo) risque de nuire 


aux performances générales de votre système. 


= CONFIGURATION 
Réalisez 

des connexions 
permanentes 


D'une session à une autre, 
comment peut-on conserver 
les paramétrages des 
ressources du serveur 
Netware (map de disques 
réseau, captures de files 
d'attente d'imprimantes) ? 


BH NOTRE CONSEIL. Activez l'op- 
tion Restore During Startup (dans 
la zone Permanent Connections 
de la fenêtre Netware Settings), 
afin que les connexions perma- 
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nentes soient rétablies lors du dé- 
marrage de Windows. Ensuite, 
lorsque vous définissez une 
connexion à une ressource du 
serveur (Drive Connection ou 
Printer Connection), cliquez sur 
le bouton [Permanent]. Windows 
inscrit alors la description de la 
connexion à la ressource dans la 
section Network du fichier SYS- 
TEM.INI. Toutes les définitions 
de ressources que vous effectue- 
rez par la suite avec cette méthode 
seront donc conservées et réta- 
blies à chaque nouvelle session 
de Windows. Enfin, pour sup- 
primer une connexion perma- 
nente, il vous suffira de cliquer 
de nouveau sur [Permanent]. 


CS INTERFACE 
Rétablissez 
les fonctions 
standards 


Certaines fenêtres 

de dialogue ont changé 
depuis que le support 

du réseau Netware a été 
installé. Comment rétablir 
les fenêtres standards 

de Windows ? 


MB NOTRE CONSEIL. Bien que cela 
ne soit guère recommandé, vous 
pouvez rétablir les fenêtres de 
dialogue standard de Windows 
en ajoutant dans la section Net- 
work du fichier WIN.INI la ligne 
defaultdialogs=1. Le changement 
ne concerne que certaines fe- 
nêtres, accessibles dans le Ges- 
tionnaire de fichiers ou dans le 
Gestionnaire d'impression. Bien 
que cette possibilité existe, il sera 
préférable de conserver les op- 
tions liées au réseau afin de ne 
pas créer de conflits. 


= DROITS D'ACCÈS 
Ignorez 

les messages 
erronés 


Avec les versions 2.00 

et 2.02 de netware.drv, 
lorsque vous tentez de 
renommer un fichier qui se 
trouve dans un répertoire 
où vous ne disposez pas du 
droit d’accès en écriture, 
un message indique que 

le fichier est introuvable. 


HE NOTRE CONSEIL. Le message 
affiché (voir capture ci-dessous) 
est erroné. Le système aurait dû 


A 


V PRATIQUE 


Optimisation + Réseaux 


== INITIALISATION 


Connectez-vous sous Windows 


Les procédures de 
connexions à un serveur 
Netware (3.x ou 4.x) sont 
généralement effectuées 
sous MS-Dos avant le lan- 
cement de Windows. Est-il 
possible de se connecter 
sous l'interface graphique 
et de bénéficier ainsi de 
son environnement ? 


M NOTRE CONSEIL. Si vous 
avez installé le Netware Dos 
Requester (VLM) et les outils 
Netware pour Windows (net- 
ware.drv version 3.02 et 
nwgdi.dil), vous pouvez éli- 
miner toute procédure de 
connexion du fichier AU- 
TOEXEC.BAT (ne supprimez 
pas le chargement des pilotes 
réseau). Lors du lancement 
de Windows, si vous avez ac- 
tivé l'option de restauration 
des connexions permanentes, 
une fenêtre de dialogue ap- 
paraîtra vous demandant de 
vous connecter au serveur. 
Sinon, lancez la commande 
Connexions réseau du menu 
Disque du Gestionnaire de fi- 


en effet vous indiquer que vous 
n'avez pas les droits suffisants 
pour réaliser cette opération. 
Ignorez donc ce message et as- 
surez-vous, lorsque vous dési- 
rez manipuler les fichiers, que 
vous disposez sur le répertoire 
des droits d'accès nécessaires 
pour accomplir les déplace- 
ments, suppressions et change- 
ments des propriétés des fichiers 
du répertoire. 


Erreur de changement de nom 


Impossible de renommer L'LOGIN{RPRINTER.HLP: 
Impossible de trouver le fichier. 
Assurez-vous que le nom et le chemin d'accès sont corrects. 


Ignorez ce message erroné qui s'affiche lorsque vous tentez 
de renommer un fichier et que vous ne disposez pas des droits d'accès 
requis sur le répertoire pour accomplir cette opération. 


Connections: 
[K WINDOWS_PLUS 


NetWate Connections [AÏt+C)| ele 1 


Login To NetWare 


To continue you need to login to 


WINDOWS_PLUS 


© Guest 
© Registered User 


User Name: 


Password: 


Avec les outils Netware pour Windows, vous pouvez facilement gérer 


vos connexions à un serveur Novell. Pour cela, utilisez le bouton [Login] 
ou le glisser/déplacer entre la zone Ressources et la zone Connections. 


chiers. Cliquez sur l'icône Net- 
ware Connections (représen- 
tant un ordinateur). Sélec- 
tionnez la ressource serveur 
à laquelle vous désirez vous 
connecter et, à l'aide de la 
souris, déplacez l'icône sé- 
lectionné vers la zone des 
connexions (ou cliquez sur 
le bouton [Login]). Une fe- 
nêtre de dialogue vous per- 
met alors de saisir Vos nom 


= OUTILS NETWARE 


Activez le 
raccourci clavier 


Comment accéder plus 
facilement à la fenêtre 

de dialogue des outils 
Netware, autrement qu'en 
sélectionnant la commande 
Connexions réseau (menu 
Disque du Gestionnaire 
de fichiers) ou en cliquant 
sur l’icône correspondant 
dans le Gestionnaire 

de programmes ? 


Æ NOTRE CONSEIL. Les outils 
Netware permettent d’établir les 
connexions aux ressources d'un 
réseau Novell Netware, si vous 
avez installé le Netware Client 
for Dos and Windows avec le mo- 
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d'utilisateur et mot de passe. 
Notez que les connexions per- 
manentes ne sont pas réta- 
blies lorsque vous vous 
connectez pendant une ses- 
sion Windows. Vous devrez 
utiliser la commande Restore 
Now accessible par un bou- 
ton de commande dans la fe- 


. nêtre Netware Settings (pour 


y accéder, cliquez sur le bou- 
ton représentant une clé). 


dèle ODI/VLM (voir dans ce dos- 
sier Installez les VLM pour Netware 
et Windows). Vous pouvez accé- 
der plus rapidement à la fenêtre 
de dialogue générale en activant 
l'option Netware Hotkey (cette 
option est désactivée par défaut). 
Lancez les outils Netware puis 
cliquez sur le bouton [Netware 
Settings] (représentant une clé). 
Cochez la case [Enable Hotkey]. 
Conservez la valeur par défaut 
(F6) si cette touche n'entre pas 
en conflit avec les raccourcis cla- 
vier de votre application. Sinon, 
cliquez dans la case [HotKey Va- 
lue] puis appuyez sur la touche 
de raccourci que vous voulez dé- 
finir. Cliquez ensuite sur [OK]. 
La fenêtre des outils Netware sera 
alors accessible en appuyant sur 
la touche de raccourci à partir 
de n'importe quelle application. 


V PRATIQUE 


Optimisation + Réseaux 


== OUTILS NETWARE 
Définissez des boutons personnalisés 


Comment utiliser les 
boutons de commandes 
marqués 1 et 2 dans 

la fenêtre de dialogue 
des outils Netware ? 


H NOTRE CONSEIL. Vous pou- 
vez utiliser ces deux boutons 
pour désigner deux applica- 
tions qui seront lancées ra- 
pidement à partir de cette fe- 
nêtre de dialogue. Cliquez sur 
le bouton choisi et indiquez 
la ligne de commande d'ac- 
cès à l'application (par 
exemple, c:\windows\win- 
file.exe pour définir le Ges- 
tionnaire de fichiers). L'ap- 


plication est alors lancée et 


attachée à ce bouton de com- 
mande (son icône apparaît à 
la place de l'icône standard). 
Si vous désirez ultérieure- 


= INSTALLATION 
Personnalisez 
les procédures 
automatiques 


Y a-t-il un moyen d’automa- 
tiser les procédures 
d'installation des postes 
de travail en spécifiant 

à l’avance quelques 
options de paramétrage ? 


M NOTRE CONSEIL. Vous pou- 
vez utiliser l'option /h du pro- 
gramme Install, afin de forcer l'uti- 
lisation par le programme 
d'installation de Windows d’un 
fichier d'options personnelles, 
liées à un certain type de confi- 
guration. Après avoir réalisé une 
installation administrative sur le 
serveur (par install/a), il vous suf- 
fit de créer un ou plusieurs fi- 
chier(s) d'extension SHH (voir 
plus loin) et de lancer l’installa- 
tion sur la station par la com- 
mande install/h:nomfich /n pour 
une installation de type «poste 
de travail » ou install /h:nomfich 
pour une installation complète. 


NetWare Drive Conne: 


MWINDOWS_PLUS\SYSALOGIN \ 


Drives: 


Resources: 


MWINDOWS_PLUS\SYS \ 


ZA Trogmonm» 


eo 


[© WINDOWS_PLUSASYS 


Drive Connections (AÏt+D) | 


Drive Info. 


Pour définir les boutons«utilisateur» cliquez sur le bouton choisi 
et entrez la ligne de commande ou — si ce DORE RUE CA HE 
maintenez la touche <Alt> enfoncée avant de cliquer. 


ment modifier l'affectation 
de ce bouton, maintenez la 
touche <AÏt> enfoncée avant 
de cliquer sur le bouton 
[Modifier]. Vous pourrez aussi 
manuellement changer le 


nomfich représente le nom du 
fichier de réglage (chemin com- 
plet), et devra être accessible sur 
un répertoire du serveur (choi- 
sissez, par exemple, le même ré- 
pertoire que celui de Windows 
sur le serveur). Pour créer ce fi- 
chier SHH, utilisez le modèle se- 
tup.shh se trouvant sur la dis- 
quette n° 1 de Windows ou dans 
le répertoire du serveur après une 
installation administrative. Il 
contient toutes les informations 
et explications nécessaires pour 
la conception de fichiers person- 
nalisés. Cette fonction sera par- 
ticulièrement utile aux adminis- 
trateurs de réseau possédant un 
parc hétérogène composé, par 
exemple, de machines dotées de 
cartes vidéo aux standards VGA 
et Super-VGA. L'administrateur 
réalisera deux fichiers (vga.shh et 
supervga.shh) et — selon le mo- 
dèle de l'ordinateur où il effectue 
son installation — lancera la com- 
mande install /h:vga /n ou install 
/n:supervga/n. Il pourra, en outre, 
définir les imprimantes, options 
et composants du système à ins- 
taller de manière automatique. 


contenu du fichier DE 
qui se trouve dans le réper- 
toire de Windows, dans le- 
quel est conservé la définition 
de ces boutons personnalisés 
(entre autres paramètres). 


EI MESSAGES 
Réinstallez 
nwpopup.exe 


Les messages du réseau 


n'apparaissent plus. Com- 
ment revenir à la normale ? 


B NOTRE CONSEIL. Vérifiez tout 
d’abord que la réception des mes- 
sages est activée. Lancez le Pan- 


neau de configuration, cliquez 
sur l'icône réseau et validez l’op- 
tion correspondante (Broadcast 
dans la zone Message reception 
ou équivalent). Si les messages 
ne vous parviennent toujours pas, 
cela signifie qu’une application 
Windows a modifié le contenu 
du fichier WIN.INI et désactivé 
le chargement de l’utilitaire gé- 
rant la réception des messages. A 
l’aide du Bloc-notes, ouvrez le 
fichier WIN.INI et ajoutez sur la 
ligne load= dans la section Win- 
dows l'appel au programme nw- 
popup.exe. Quittez puis relancez 
Windows. Les messages devraient 
alors vous parvenir normalement. 


E=1DISQUE RÉSEAU 
Ouvrez plusieurs 
fenêtres 


Comment améliorer 
l'affichage des lecteurs de 
disque (local et réseau) 
dans le Gestionnaire de 
fichiers pour faciliter les 
copies et déplacements ? 


H NOTRE CONSEIL. Ouvrez une 
fenêtre par lecteur logique, en cli- 
quant deux fois sur le nom de 
chaque lecteur. Dimensionnez en- 
suite les fenêtres à votre conve- 
nance ou utilisez les commandes 
du menu Fenêtre pour réorgani- 
ser en cascade ou en mosaique. 
N'oubliez pas de valider la com- 
mande Enregistrer la configura- 
tion en quittant du menu Options. 


Gestionnaire de fichiers 


Fichier _Disque Arbre _Affichage Options Fenêtre _? 


Os 
[= re Es Er EE 


SU2S 10/02/1992 120000 


3633 10/03/1992 12:00:00 


16663 10/03/1332 120000 |] 


7180 10/03/1992 12:00:00 
49479 10/03/1992 12:00:00 
8 10/03/1992 120000 


125487 23114 | 
69439 23/11/19 


3460 10/03/1992 12:00:00 


43319 10/03/1992 12:00:00 
2723 10/03/1992 12:00:00 
2534 10/03/1992 12:00:00 
1105 10/03/1992 1200-00 


cnewwin Ms 
[8 contact die 
horserie.nls 
(8 presse.xs 


364544 31/01/1933 18418 


Pour faciliter copies et déplacements de fichiers, ouvrez une fenêtre 
par lecteur en cliquant deux fois sur le nom des disques logiques (C, L, U). 
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CENTRE 
D'EXPERTISE 
WINDOWS 


Et ÉCHANGES 


es communications 
ous Windows 


De l’art et de la manière de bien exploiter les outils que 
interface met à votre disposition pour mieux communiquer. 


Les technologies utilisées 

sont diverses et complexes 
pour transporter les fichiers 
d'un poste à l’autre. 


Configuration du modem/tex 


cations se déroulent dans les 
meilleures conditions, et décrit, 
étape par étape, le transfert des 
données. Vous aurez ainsi une vi- 
sion complète des mécanismes 
en jeu. Vous découvrirez égale- 


Les applications pratiques Ps Configuration du modem — 
des communications Eat Gba ment tout ce qu'il est possible 
. A] Bits d'arrêt: © là la connexion. [1] Détection tonalité : . : 
ne qn 2 RNA EE PSN de faire depuis votre clavier: 
, © 9600 O Bas Prétixe A *] 
des connexions, etc. 1 © ame ÊE. Date échanger des données, envoyer 
ne init : : 21: : 
ju et recevoir des télécopies, explo- 


Découvrez toutes les possi- 
bilités de connexion pour 
échanger des données, 
prendre le contrôle d’un PC 
à distance, envoyer des fax. 


Parcourez la chaîne des 
communications, de votre 
PC à la ligne téléphonique. 


DOSSIER RÉALISÉ 
PAR NATHALIE MOREL 


PcANYWHERE 


ichier Configurer Leurs Commandes EXT 


Appeler un PC Elève 


Appeler un service Mstant 


Etre un PC Elève 
= — 


D ialogue de poste à poste, 
échanges de fichiers, 


consultation de bases de données, 
travail à distance... la gestion des 
communications sous Windows 
est très riche de possibilités. L’in- 
terface graphique de Microsoft 
intègre la gestion du port série 
et offre le Terminal, une appli- 
cation élémentaire pour le trans- 
fert des données. Il suffit en fait 
d'un modem, d’un logiciel de 
communication et d’une ligne té- 
léphonique pour rompre l’isole- 


[En-tête du fax 


ment de votre micro-ordinateur 
etentrer en contact avec d’autres 
PC ou des serveurs qui peuvent 
fort bien se trouver à l’autre bout 
de la planète. 

Si tout est possible, il ne faut pas 
sous-estimer les imperfections 
des transmissions par lignes té- 
léphoniques ni les limites propres 
à l'interface Windows, notam- 
ment en ce qui concerne le débit 
des données. Notre dossier 
contient tout ce que vous devez 
savoir pour que vos communi- 
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rer le monde des BBS, contrôler 
d’autres PC à distance. Le tout est 
étayé de conseils immédiatement 
utilisables. En gagnant du temps 
lors des connexions, vous épar- 
gnerez aussi de l'argent sur vos 
factures de téléphone... 

Si votre modem ne vous a servi 
jusqu’à présent qu’à consulter les 
services du minitel, peut-être ce 
dossier vous donnera-t-il l'envie 
d’être un peu plus curieux et d’al- 
ler voir du côté des BBS, ces ré- 
seaux télématiques qui s'étendent 
maintenant d’un bout à l'autre du 
monde. Ils offrent des prestations 
dans tous les domaines: télé- 
chargement et informatique, bien 
sûr, mais aussi sciences, culture, 
communications, loisirs. C’est, 
en fait, tout un monde que vous 
découvrirez en pianotant sur le 
clavier de votre ordinateur. 


=. 


VW PRATIQUE 
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= VISITE GUIDÉE 


Découvrez les services 
de communication 


La simplicité d'utilisation de Windows facilite la manipulation des logiciels 
spécialisés et les différentes opérations de connexion. Exemples. 


Windows apporte aux commu- 
nications sa simplicité d’utilisa- 
tion (gestion de la souris, multi- 
fenêtrage, aide en ligne, etc.) mais 
également la possibilité d’ex- 
ploiter des liens DDE et de gérer 
le presse-papiers. Le support du 
MDI (interface multidocument) 
vous permet de procéder à des 
transferts de fichiers en tâche de 
fond, tout en continuant à tra- 


CONNEXION A UN BBS 


vailler sur votre traitement de 
texte ou votre tableur. Malheu- 
reusement, Windows limite les 
transferts de données à la vitesse 
de 19200 bauds (soit environ 
2000 caractères par seconde), 
contrairement au port série des 
PC qui accepte jusqu’à 115 200 
bauds, soit six fois plus. 

Par ailleurs, l'interface graphique 
de Microsoft n’assure pas le 


Inlonnatsone sur service 
Description : 


| Information aur un service TETE stant 


Nom de la configuration matérielle: 
| _— 


a e 
ce 


XMODEM 


Pour que la communicatiopn avec le BBS se déroule sans problème, 
il faut choisir un protocole de transfert reconnu par celui-ci. 


Le modem associé à un lo- 
giciel de communication, élé- 
ments indispensables, per- 
mettent de se connecter aux 
BBS (Bulletin board service) 
de manière très aisée. Win- 
dows dispose à cet effet 
d'une application de com- 
munication appelée Termi- 
nal, qui se trouve dans 
le groupe des Accessoires. 
A travers les multiples BBS 
publics ou commerciaux 
répartis à travers le monde 


entier, vous pouvez échan- 
ger des messages avec un ou 
plusieurs correspondants, 
vous procurer les pro- 
grammes du domaine public 
et consulter des bases de 
données. Il existe deux types 
de BBS: les serveurs d'accès 
gratuit, pour lesquels vous 
ne payez que le prix de la 
communication télépho- 
nique, et les serveurs payants 
(abonnement ou tarification 
particulière). 


contrôle des informations trans- 
mises, élément fondamental de 
leur fiabilité, surtout que le sup- 
port de transfert est dans la plu- 
part des cas le RTC (réseau télé- 
phonique commuté) qui est sujet 
à de nombreuses perturbations. 
La solution consiste à faire ap- 
pel à des logiciels spécialisés, ca- 
pables d’outrepasser ces limites, 
en pilotant directement le maté- 


riel. Ces transferts sont possibles 
soit par câble null modem, si les 
machines sont à proximité, soit 
par l'intermédiaire d'un modem 
s'il s’agit de distances plus im- 
portantes. Une fois ce problème 
matériel résolu, vous pouvez avoir 
accès à tous les services de com- 
munication, par exemple, le trans- 
fert de données, l'accès aux BBS, 
au minitel, la gestion de fax, etc. 


TRANSFERT DE FICHIERS 


Gestionnaire de programmes 


Fichier Options Fenêtre 2 
FT == 


PcANYWHERE 
IZMODEM 


|épertoire de réception par défaut 


ÎT 1/10 5econde Lu ] | 


— FF 1m [amie] | | 
| nbessles ir | 


| CM on 


| D LFISans 


Certains protocoles tels que Ascii et ZModem doivent être configurés 
très précisément pour que les deux modems puissent dialoguer. 


Vous pouvez procéder au 
transfert des fichiers conte- 
nant des informations di- 
verses (données, textes, gra- 
phiques, etc.) entre deux PC. 
Ce transfert s'effectue par 
câble null modem (reliant 
deux ordinateurs à proxi- 
mité) ou par l'intermédiaire 
d'un modem externe ou 
interne via le réseau télé- 
phonique (RTC, liaison spé- 
cialisée ou RNIS). Le recours 
à un logiciel de communica- 
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tion spécialisé est indispen- 
sable pour réaliser ces trans- 
ferts puisqu'il apporte de 
multiples avantages (sécu- 
rité, rapidité, richesse fonc- 
tionnelle, etc.). A l'inverse, 
le Terminal de Windows se 
révèle trop limité pour une 
mise en œuvre quotidienne. 
Vous devez également utili- 
ser un protocole de transfert 
identique à celui du PC afin 
que la liaison s'établisse sans 
difficulté. 


V PRATIQUE 


Support technique + Communication 


PRISE DE CONTROLE A DISTANCE 


FT 


Gestionnaire 


de programmes 


Fichier Options Fenêtre 2? 


DANYWHERE 


Applications | 


PSP Excel 40 


& 


Painibrush 


e 


2 Lisle des Elèves nes 
Cabcustice  Wod20c 123 Version : 
ei | lElève pcANYWHERE via Réseau 
=| Connexion rapide: Appeler un Elève 
ES | 
Cned | 
Annuler | 
T° Pas de mdem (Connexion directe} Vitesse. [9600 z 
| (© Avec modem: : 1 
Hayes Compatible El] Contrôle de flux |RTS/CTS ame] ui 
T° Ajuster vitesse / modem 
Numéro de téléphone - 
Vour devez utilise la ste des Elèves pour effectuer une des fonctions 
ci-dessous: 
. Entrer un mot de passe et exécuter un script à la connexion 
- Enregitrement automatique de la session 


Pour réaliser cette opération 
un peu particulière qu'est la 
prise de contrôle à distance, 
il faut obligatoirement avoir 
recours à un logiciel de com- 
munication qui autorise ce 
type de connexion. Ce pro- 
gramme doit être identique 
sur les deux PC. La connexion 
met en œuvre un PC maître 
(celui qui dirige la transmis- 
sion) et un PC élève (qui met 
à disposition son micro-ordi- 


nateur et ses ressources). Une 
fois la connexion établie, le 
PC maître peut effectuer tout 
type d'opération sur le PC 
élève (transfert, formation ou 
supervision. Bien entendu, la 
sécurité de ces opérations est 
assurée par mot de passe, 
pour limiter l'accès à ce genre 
de manipulation, et par dé- 
tection et correction d'erreurs 
de transmission au niveau 
du modem. 


Les deux PC doivent obligatoirement être équipés du même logiciel 
de communication et utiliser le même protocole 
pour que la prise de contrôle à distance puisse se réaliser. 


CONNEXION AU MINITEL 


= KxCom Windows [Korex 
Œichiers Hépenoires Edition Comm. Clavier Macro 


Com inds 
11 Minitel 
fines Fan aie Panneau de 


75/1200 Paire 


<E) 


PIFedit 
ions 


nm 


Nouv. } | _inio. 


0! ire | Annuler 
ui Correct, Su 
jrandir 


les configuration d'impression 


Lissemoi 


Gestionnaire Presse-papiers Commandes 


Mot de passe 


= 0 À 
Fichier Edition Capture Com. Fontes 


Éter 


M5-00$ 


En France, les services vidéo- 
tex sont nombreux et l'an- 
nuaire électronique constitue 
le premier d'entre eux. Sont 
accessibles les services pro- 
fessionnels et grands public 
concernant les activités liées 
aux transports de toute na- 
ture (horaires, réservations.…..), 
les activités boursières et ban- 
caires, la vente par corres- 
pondance, le commerce et la 
distribution, etc. 


Cette émulation vidéotex ap- 
plique la norme V23 du CCITT 
(Comité consultatif télégra- 
phique et téléphonique) et sa 
vitesse de transmission en 
émission est de 1 200 bits par 
seconde et, en réception, de 
75 bits par seconde. Elle s'ob- 
tient aujourd'hui avec n'im- 
porte quel modem qui res- 
pecte ladite norme. Environ 
quinze mille services sont au- 
jourd'hui accessibles en France. 


L'activation de l'émulation minitel s'effectue à partir du logiciel 
de communication par un simple clic de souris. Les touches du clavier 
standard du minitel sont remplacées par des boutons. 


ENVOI ET RECEPTION DE FAX 


Destinataire 


Nom : |SOCIETE DATINE 


Numéro : |30.27.28.15 


Préfixe : |0, 


Statut de la transmission du FAX 


[ Date d'envoi 


Page : 


10 7 03 / 94 
RE) 
Exécution: Données envoyées au fax... Fichi 
ich 
Page en cours : 100% complété Fe he 
Poste appelé : 33 1 44 26 30 14 R atta 


Windows Plus 


Afin de transformer un PC en 
télécopieur deux éléments 
sont nécessaires : un modem- 
fax et un logiciel de commu- 
nication spécifique. Ces dis- 
positifs permettent d'envoyer 
par télécopie n'importe quel 
document depuis une appli- 
cation Windows, en tâche de 
fond par le biais d'un pilote 
d'impression fax qui s'utilise 
comme un driver d'impri- 
mante. Ainsi, vous pouvez 
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expédier vers tout télécopieur 
du groupe ll! (norme du CCITT 
qui exprime le temps moyen 
nécessaire pour transmettre 
une page au format A4 rem- 
plie à 5 %) un document pro- 
venant d'un traitement de 
texte, d'un tableur ou d'une 
autre application Windows. 
Vous pouvez également re- 
cevoir des télécopies en tâche 
de fond et les visualiser plus 
tard à votre convenance. 


Les coordonnées du destinataire de la télécopie peuvent être 
enregistrées dans un annuaire et réutilisées. La transmission du fax 
est visualisée à l'écran puis enregistrée dans le journal des envois. 


=. 
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== CE QU'IL FAUT SAVOIR 


Comment le PC gère 
ses relations extérieures 


Port série, modem, normes, applications : les éléments indispensables pour 
intégrer votre poste de travail à la grande famille des communications. 


Il n’est plus possible de considé- 
rer les micro-ordinateurs comme 
de simples postes indépendants 
les uns des autres. Sans quitter 
Windows et simplement par le 
biais du modem et de la sortie sé- 
rie, vous pouvez accéder aux ser- 
vices minitel et aux banques de 
données, échanger des fichiers 
avec d’autres PC, envoyer des 
télécopies directement depuis 
votre micro, travailler sur un PC 
distant, et ce à partir d’un logi- 
ciel de communication extrême- 
ment convivial. De plus vous bé- 
néficiez des facilités et des 
possibilités de Windows comme 
la gestion du presse-papiers, les 
liens DDE, le MDI, etc. 


LE PORT SÉRIE 
Pa La plupart des ma- 
chines sont livrées 


avec deux ports séries: COMI 
et COM2. Ils permettent de 
connecter à l'ordinateur soit une 
imprimante à interface série, soit 
une souris, soit un autre ordina- 
teur (à l’aide d’un câble null mo- 
dem ou par l'intermédiaire d’une 
ligne téléphonique). Cette liai- 
son, appelée également RS-232 
(norme édictée par l’Electronics 
industries association — EIA) 
se caractérise par un mode de 
communication qualifié d’asyn- 
chrone, puisque chaque carac- 
tère est émis séparément des 
autres, sans relation de temps 
de l’un à l’autre. Dans une telle 
communication, les caractères, 
généralement codés sur 7 bits, 
sont expédiés sur la ligne télé- 
phonique précédés et suivis de 
quelques bits supplémentaires in- 
dispensables — bits de début, 


de stop et de parité (voir info- 
graphie page ci-après). Les ports 
de communication nécessitent 
une configuration spécifique à la 
transmission. En effet, de nom- 
breuses variantes sont possibles 
et un transfert correct ne peut 
être obtenu que si l'expéditeur 
et le destinataire appliquent les 
mêmes paramètres. 


LES MODEMS 
9 Sans modem, pas de 
connexion possible 


entre votre PC et la ligne télé- 
phonique. Ce dispositif doit son 
nom (modulateur-démodulateur) 
à sa fonction de conversion des 


== TERMINOLOGIE 


signaux numériques issus de l’or- 
dinateur en signaux analogiques 
adaptés au transport par réseau 
téléphonique, en faisant varier 
(ou en modulant) la fréquence 
des ondes. A l’autre extrémité 
de la ligne téléphonique, un autre 
modem assure l'opération in- 
verse : il démodule le signal ana- 
logique en signal numérique. 
Les modems sont investis d’une 
mission très importante, les lignes 
téléphoniques traditionnelles 
n'étant pas conçues pour trans- 
mettre des données informa- 
tiques. Elles sont adaptées à un 
mode de transfert infiniment plus 
lent, celui de la voix humaine. Il 


Le lexique des communications 


faut une seconde pour énoncer 
le mot «all6 ! » et c’est à peu près 
le temps nécessaire à un modem 
aujourd’hui pour transmettre un 
texte d’une page. Son rôle est pri- 
mordial, puisque, pour envoyer 
le texte sur une ligne télépho- 
nique, il doit lui faire subir des 
opérations particulièrement com- 
plexes et rapides. La raison en est 
simple: les lignes téléphoniques 
sont conçues pour les signaux 
électriques analogiques trans- 
portant la parole et ses variations 
de hauteur et d'intensité, alors 
que le PC ne peut envoyer et re- 
cevoir que des données numé- 
riques sous forme de 0 et de 1. 


Baud: un débit mesuré en bauds indique le 
nombre de niveaux transmissibles en une 
seconde. Si la durée est de 20 ms soit 0,025, 
le débit sera 1/0,02=50 bauds. 

Bits par seconde: indique le nombre de bits 
de données transmis chaque seconde sur un 
canal de communication. 

CCITT : Comité consultatif télégraphique et 
téléphonique constitué en 1956. Cet orga- 
nisme établit les normes en matière de télé- 
communication. 

Contrôle de flux: procédure utilisée pour 
suspendre momentanément la transmission 
lorsqu'une des machines connectées ne par- 
vient pas à enregistrer les données que lui 
envoie l’autre. 

CRC (Code de redondance cyclique): technique 
de contrôle la plus employée. A chaque pa- 
quet de caractères transmis, est ajouté un code 
de vérification calculé à partir de la somme 
des codes de caractères. 
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Emulation: définit le type de terminal dont 
le logiciel de communication doit reproduire 
le comportement, tant au niveau de l'affi- 
chage que des actions au clavier. 

Hayes: nom d'un constructeur de modems. 
Hayes a défini un jeu de commandes per- 
mettant de piloter ces dispositifs. Le langage 
de commandes Hayes est aujourd'hui un 
standard de fait sur le marché. 

Parité: le bit de parité est associé à un carac- 
tère afin de contrôler que ce dernier a été trans- 
mis correctement. 

Protocole: ensemble de règles définissant 
les procédures de liaison. Il est le garant 
de la qualité du dialogue entre l'emetteur 
et le récepteur. 

RNIS : réseau numérique à intégration de ser- 
vices. Appelé Numéris par France Télécom. 
UART (Universal asynchronous receiver/trans- 
mitter) : c'est le contrôleur d'entrée-sortie qui 
gère les ports série du PC. 
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LE MODEM DANS LA CHAINE DE COMMUNICATION 


Le modem convertit les caractères Ascii en signaux analogiques qui sont ensuite transmis par le réseau téléphonique. 


Une autre fonction présente seu- 
lement sur certains modems en 
raison du surcoût qu'elle entraîne, 
est d'optimiser les techniques de 
transfert et d'améliorer les per- 
formances. Pour cela, ces mo- 
dems appliquent une procédure 
de compression de données grâce 
à un composant qui analyse les 
informations à transmettre à l’aide 
d’un algorithme normalisé, les 
comprime en émission et les dé- 
comprime en réception. 

De la même façon qu'il existe des 
procédures de compression de 
données, certains modems bé- 
néficient d’un système de cor- 
rection d'erreurs (normes MNP4 
et V42) qui contrôle la bonne 
transmission entre les modems. 


LES NORMES 

La plupart des modems 

disposent aujourd’hui 
d’un jeu de commandes pour une 
configuration à la demande et la 
gestion de certains paramètres de 
la communication de données: 
numérotation, prise de ligne, pas- 
sage en mode réponse, etc. 
La phase d'établissement de la 


liaison, ou handshaking, permet 
aux deux modems en présence 
de se reconnaître, d'établir la 
connexion, de gérer la transmis- 
sion et de procéder à la décon- 
nexion en fin de communication. 
Le langage spécifique le plus ré- 
pandu, hors le mode vidéotex, 
bien qu'il ne soit pas encore en- 
tièrement normalisé, est le pro- 
tocole Hayes appelé aussi com- 
mandes Hayes ou Commandes 
AT. Ce jeu de commandes com- 
prend celles de base et des ex- 
tensions. Les premières placent 
le modem en position de décro- 
chage et de numérotation. Les 
extensions ont trait à la sélection 
de la vitesse, à la mise en œuvre 
d'un type particulier de com- 
pression de données ou de dé- 
tection et de correction d'erreurs. 
Les protocoles de compression 
ont deux objectifs : optimiser les 
techniques de transfert et amé- 
liorer les performances de trans- 
mission, en réduisant le nombre 
d'éléments binaires transmis tout 
en préservant l'intégrité du mes- 
sage. Ces protocoles spécifiques 
réduisent donc les dépenses de 


LES VITESSES DES MODEMS ASYNCHRONES 


NORME BITS PAR SECONDE 


V21 
v22 


SUPPORT 


RTC 


RTC et liaison spécialisée 


V22 BIS 


V23 envoi à 1 200 et retour à 75 


RTC et liaison spécialisée 


Emulation vidéotex 


V32 


RTC et liaison spécialisée 


V32 BIS 


RTC 


Chaque norme ne peut supporter qu'une vitesse déterminée 


et sur un support précis. 


télécommunication. Les modems 
équipés d’une procédure de com- 
pression de données sont pour- 
vus d’un composant qui analyse 
les informations à transférer et, 
grâce à un algorithme normalisé, 
les comprime en émission et les 
décomprime en réception. Les 
protocoles actuellement les plus 
répandus pour les modems asyn- 
chrones sont MNP5 et V42 bis. 
Le premier transforme les chaînes 
de codes 8 bits les plus courantes 
en chaînes de #bits, ce qui peut 
entraîner en téléchargement un 
gain de vitesse allant jusqu’à 
200%. Quant à la norme V42 bis, 
elle est environ deux fois plus ra- 
pide que MNP5 et reconnaît 
automatiquement des données 
non comprimées. 

Un risque important lors du trans- 
fert de données est la perte d’in- 
tégrité de celles-ci, le message 
reçu n'étant plus rigoureusement 
conforme à celui qui a été émis. 
Ces erreurs de transmission peu- 
vent se produire en cas de ligne 
parasitée ou d'insertion de toute 
autre variable dans le flot de don- 
nées (voix, etc.). Afin de déceler 
d'éventuelles erreurs intervenues 
au cours de la transmission, une 
détection d'erreur est mise en 
œuvre dont la plus simple est le 
contrôle de parité (voir Comment 
ça marche, page ci-après). Pour al- 
ler vers une détection à 100%, 
d’autres codes ont été imaginés. 
Ils doivent idéalement rester le 
plus simple possible et exiger le 
minimum de circuits supplé- 
mentaires. Les plus courants sont 
les codes de redondance cyclique 
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(CRC) dont la théorie fait appel 
à une représentation du message 
par un polynôme et qui respecte 
la norme V42 du CCITT. 


LES APPLICATIONS 

Dernier élément mis en 

œuvre dans une com- 
munication asynchrone, le logi- 
ciel. Sa fonction essentielle est de 
superviser le flot des données qui 
entrent et sortent du PC. Il doit 
veiller à grouper ces données par 
paquets correctement formatés. 
Pour communiquer entre eux, les 
modems doivent appliquer le 
même protocole, autrement dit 
s'entendre sur la manière dont est 
codé le message. Des normes ont 
été établies par le CCITT de ma- 
nière à suivre l'évolution des tech- 
niques de transmission (modula- 
tion du signal sur la ligne 
téléphonique mais aussi tech- 
niques de compression de don- 
nées, de détection et de correction 
d’erreurs). Les cinq formats les 
plus utilisés sont Kermit, XMo- 
dem, YModem, YModem G et 
ZModem (voir en rubrique Pra- 
tique « Mieux communiquer sous 
Windows », dans le n°5 de Win- 
dows Plus, p. 149). Ces normes ga- 
rantissent l'intégrité des informa- 
tions transmises. Elles présentent, 
par exemple, la structure des pa- 
quets destinés à convoyer des ca- 
ractères (bits de début et de fin, 
de données et de parité), sans la- 
quelle le système récepteur n’au- 
rait aucun moyen de savoir quand 
une chaîne de bits cesse de re- 
présenter un caractère et COm- 
mence à en représenter un autre. 


V PRATIQUE 


Support technique * Communication 


E=J APPLICATIONS PRATIQUES 


Simplifiez et automatisez 


vos échanges 


Windows et les logiciels de communication vous offrent beaucoup d'astuces, 


qui vous feront gagner de la place, du temps et de l’argent. 


== CONNEXION 
Enregistrez 
le film de votre 
communication 


M Les logiciels de communication 
donnent accès à une option qui 
permet d'enregistrer toutes les 
étapes d’une communication sans 
s'attarder sur chaque image 
d'écran. Lorsque la communica- 
tion est terminée, on peut exami- 
ner tranquillement cet enregis- 
trement. Pour les transactions 
longues, durant lesquelles vous 
devez relever certaines informa- 
tions inscrites à l'écran (par 
exemple, une position de compte 
bancaire avec les dernières opé- 
rations effectuées), cette opéra- 
tion est très avantageuse. En effet, 
plus la consultation se prolonge, 
plus la facture s'alourdit. 

Il est également possible 

de capturer l'écran qui 

vous intéresse grâce à 
l'option Prendre photo ou bien 
de vous contenter de copier une 
zone du terminal et de la coller 
directement dans une autre ap- 
plication via le Presse-papiers. 


1 PARTAGE DE DONNÉES 
Transférez 
vos fichiers 


M Vous pouvez vous connecter 
à un micro-ordinateur distant 
via le réseau téléphonique com- 
muté (RTC) ou une liaison spé- 
cialisée, pour envoyer ou rece- 
voir des fichiers. 

Le transfert de données s’effec- 
tue sous le contrôle d’un proto- 


KxCom Windows [Kortex] 


GUESS Répertoires Edition 
Voir Photo. 

Voir Photo Texte. 

Voir Film... 


Voir Film Texte... 


Comm. Clavier 


Macro 


Import Répertoire... 
Export Répertoire... 


App. —> Macro 
Quitter KxCom Windows ALT + F4 


À. 


L'option Capture propose les choix Voir film et Voir film texte pour réaliser 
soit une capture en mode graphique, soit en Ascii. Les informations sont 
enregistrées dans un fichier film qui pourra être visualisé hors connexion. 


cole de communication (par 
exemple, XModem, YModem, 
etc.), qui garantit une transmis- 
sion sans erreur entre deux 
systèmes informatiques. Le pro- 
tocole exploité doit être obliga- 
toirement le même pour les deux 
correspondants. Destiné à sécu- 
riser les données transférées, il 
prend en charge leur rythme 
d'émission en se basant sur l’ap- 
pareil le plus lent, et permet la 
récupération des pertes éven- 
tuelles entre leur envoi et leur 
réception. 

La gestion de la com- 

munication est assurée 

par l’un ou l’autre des 
correspondants. L'un d'eux peut 
simplement se mettre en attente 
de connexion. Cela vous auto- 
rise à échanger des fichiers avec 
un utilisateur, même si ce der- 
nier est néophyte et ne connaît 
que le minimum des manipula- 
tions à effectuer. 


= BUREAUTIQUE 
Transformez 
votre micro 
en fax 


B Pour un gain de place, de coût 
et de temps, rien ne vaut un mo- 
dem-fax et son logiciel adéquat. 
4 Le couple logiciel de 
A communication fax et 
modem-fax permet 
d'envoyer, en tâche de fond, 
n'importe quel document depuis 
une application Windows grâce 
à un driver d'impression fax qui 
s'utilise comme un pilote d’im- 
primante. De plus, il est possible 
grâce à ces logiciels spécifiques 
d'élaborer une page de garde per- 
sonnalisée qui, éventuellement, 
sera complétée automatiquement 
(date et heure) et envoyée avec 
le fichier Windows sélectionné. 
Vous pouvez également recevoir 
des télécopies en tâche de fond, 
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les visualiser quand bon vous 
semble, puis réaliser de multiples 
opérations (impression, conver- 
sion dans un autre format de fi- 
chier, copie d’une zone précise 
dans le Presse-papiers, etc.). 
Comme avec tout fax standard, 
de multiples fonctions sont as- 
surées telles que l'établissement 
du journal des émissions et des 
réceptions, l'envoi différé à 
l'heure et la date données, l’en- 
voi groupé à plusieurs corres- 
pondants, la tenue d’un annuaire 
des destinataires, etc. 


= MACROCOMMANDES 
Automatisez 
toutes vos 
connexions 


M Lorsque vous vous connectez 
régulièrement à un service Té- 
létel, vous répétez toujours les 
mêmes manipulations. Si vous 
souhaitez éviter ces fastidieuses 
opérations, vous pouvez les au- 
tomatiser en les enregistrant sous 
forme d’une macrocommande. 
Cette opération (voir 
«Automatisez VOs ap- 
plications » dans le n°5 de Win- 
dows Plus, p.133) sera réalisée 
une seule fois: par exemple, à 
chaque demande de connexion 
au service Télétel, le logiciel de 
communication répétera systé- 
matiquement tous vos choix lors 
de la phase d'enregistrement. 
Vous arriverez alors directement 
sur la page minitel qui vous 
intéresse. De plus, cette procé- 
dure s'applique également à un 
transfert de fichier. 


VY PRATIQUE 


Support technique * Communication 


== COMMENT ÇA MARCHE 


Une grande cohabitation 
technologique 


De l'information numérique au signal analogique, Windows facilite 
le dialogue entre les PC. 


Les outils nécessaires aux com- 
munications sous Windows ré- 
pondent à des normes précises, 
et leurs limites sont intrinsèques. 
Leur cohabitation n’est pas facile 
à mettre en œuvre, et pour qu'une 
communication soit réussie et 
l'intégrité des données transmise 
respectée, de nombreux points 
ne doivent pas être ignorés. 


LES LIGNES 

TÉLÉPHONIQUES 

ET NUMÉRIS 
Le téléphone est un organe ana- 
logique conçu à une époque où 
l'électronique numérique était in- 
connue pour transmettre le son 
et les variations de la voix hu- 
maine. Ces sons sont envoyés 
électroniquement par un signal 
analogique dans un courant dont 
la fréquence et l'intensité varient 
continuellement. Les lignes télé- 
phoniques du réseau commuté 
sont incapables de changer de 
note plus de 600 fois par seconde, 
d’où un débit maximal de 600 bits 
par seconde. Si l’on tient compte 
du délai supplémentaire que 
consacre un logiciel de commu- 
nication à la détection et à la cor- 
rection d'erreurs, les 600 bits par 
seconde se réduisent très vite à 
quelques mots, et ce dans des 
conditions idéales. Naturelle- 
ment, ces conditions ne sont ja- 
mais réunies et le débit s'en trouve 
à nouveau réduit. Pour pallier 
cette limite de vitesse de trans- 
mission, chaque seconde étant 
précieuse d'autant plus que l'on 
communique sur de longues dis- 
tances, France Télécom a pro- 
gressivement mis en place une 
nouvelle infrastructure réservée 


à la signalisation en mode mes- 
sage associée aux qualités de la 
transmission numérique. Ce ré- 
seau parallèle est le RNIS (Réseau 
numérique à intégration de ser- 
vices) et permet à la voix et aux 
données de voyager ensemble. 
Numéris (nom commercial de ce 
réseau) propose l'accès à de nom- 
breux services à l’aide d’une prise 
universelle, du type de celle uti- 
lisée pour le raccordement du 
combiné à votre poste télépho- 
nique moderne (RJ11). 


VITESSE 

DE 

El] TRANSMISSION 

La cadence de transfert d’un mo- 
dem, comme d’un télex, s'exprime 
en général en bauds, unité de me- 
sure qu'il ne faut surtout pas 
confondre avec le bit par seconde. 
En effet, un débit mesuré avec 
cette dernière unité indique le 
nombre de bits, c’est-à-dire le 
nombre de niveaux 0 ou 1, trans- 
mis pendant un temps déterminé. 
Un débit évalué en bauds indique, 
pour sa part, le nombre de ni- 
veaux transmissibles en une se- 
conde; il est l'inverse de la du- 
rée du plus court signal transmis. 
Si la durée est de 20 ms, soit 0,025, 
le débit sera alors: 1/0,02= 
50 bauds (ce qui est le rythme ca- 
ractéristique du télex). 


| DÉTECTION 
D'ERREURS 

xx} DE TRANSFERT 

Afin de déceler d'éventuelles er- 
reurs au cours de la transmission, 
diverses méthodes de détection 
sont utilisées dont la plus simple 
est le contrôle de parité. La véri- 


fication de la parité paire comp- 
tabilise le nombre de 1 dans un 
octet et ajoute, en fin d’octet, un 
bit calculé en fonction de ce 
nombre. Si celui-ci est impair, le 
processus de vérification ajoute 1. 
Chaque octet devrait donc être 
reçu avec un nombre pair de 1. 
Une erreur est détectée à la ré- 
ception si ce nombre est impair 
etun processus de correction d’er- 
reur est alors déclenché sous la 
forme d’une demande de ré- 
émission du mot incorrect. Si ce 
nombre est pair, le bit de parité 
est supprimé et la transmission 
suit SOn COUTS. 

La parité impaire fonctionne de 
la même manière. La seule diffé- 
rence concerne l'ajout du bit de 
parité grâce auquel on obtient un 
nombre impair de 1. Cette pro- 
tection par contrôle de parité est 
assez fragile et ne garantit pas to- 
talement la détection d'erreur, car 
le passage à 1 ou à 0 d’un couple 
de bits ne peut être détecté (les 
deux erreurs s’annulent). 

Les modems équipés de proto- 
coles de correction d'erreurs res- 
pectent la norme MNP4 (déve- 
loppée par Microcom aux 
Etats-Unis, réalisée sous licence 
et constituant un standard de 
facto) ou V42 (édictée par le 
CCITT). Ces protocoles ont un 
impact sur des paquets de lon- 
gueur variable et s'adaptent en 
fonction de la qualité de la ligne 
téléphonique. Ils utilisent pour 
cela un « contrôle de trame ». La 
trame est représentée par une 
suite de caractères dont le début 
et la fin sont identifiables par un 
drapeau reproduisant une sé- 
quence particulière: le contrôle 
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est inséré juste avant le drapeau 
de fin. Si ce contrôle de trame cal- 
culé à base de polynômes s'avère 
erroné par le récepteur, il de- 
mande la retransmission de la 
trame concernée à l'émetteur. 


TECHNIQUES 
Lex DE COMPRESSION 
DE DONNEES 

La compression de données peut 
s'effectuer soit au niveau du lo- 
giciel, soit au niveau du matériel. 
La compression de données ma- 
térielle réduit la redondance d’un 
message dans le but de diminuer 
le nombre d'éléments binaires à 
transmettre, tout en préservant 
l'intégrité du message. Elle n’est 
pas effectuée par une modulation 
particulière du modem, mais au 
moyen de protocoles spécifiques 
implantés dans le modem 
(normes NMP5 et V42 bis). Dif- 
férents types de redondance de 
données informatiques appa- 
raissent dans les formats de trans- 
mission. Plus les données sont 
redondantes, plus il est facile de 
les comprimer. Certains algo- 
rithmes de compression sont 
donc plus efficaces que d’autres 
suivant le type de transmission 
considéré. Par exemple, dans un 
fichier texte, les espaces, les «e », 
«t» et «a» sont les caractères qui 
apparaissent le plus fréquem- 
ment. Le but de la compression 
de données est de réduire le temps 
de connexion et d'obtenir une 
haute fiabilité de la transmission, 
l'objectif de coût se situant entre 
la réduction des dépenses de télé- 
communication et le surcoût du 
modem, justifié par la complexité 
de son logiciel. 


V PRATIQUE 


Support technique + Communication 


L'ECHANGE DE DONNEES ENTRE DEUX MODEMS 


Lorsque deux PC s'échangent des données, l'information l'information décodée vers l'application réceptrice. 


numérique transite de l'application au modem, qui 

la transforme en signaux analogiques transmis sur 

la ligne téléphonique. À l’autre bout de la chaîne, un 
second modem effectue l'opération inverse et remonte 


Le logiciel de commu- 
nication indique au 
modem que le PC est en ligne, 
prêt à transmettre des don- 


Le modem est au centre de ce dialogue constant entre 
logiciel et matériel. Voici quelles sont les étapes 
suivies lors de l'établissement et du déroulement d’une 


communication sous Windows. 


Les deux modems échangent des informations 
sur la manière dont les données seront envoyées 
(handshaking). Is doivent se mettre d'accord sur la 
vitesse de transfert, le nombre de bits qui 


nées. En même temps, l'ordi- 
nateur vérifie que le modem 
est prêt à recevoir données 


forment un paquet de caractères, le nombre 
de bits de début et de fin d'un paquet et 
l’utilisation ou non d'un bit de parité. 


ou instructions. 


Par l'intermédiaire du langage de commandes 
Hayes, le logiciel envoie une commande au 
modem sur la ligne Emission de données. Le signal 
demande au modem de se brancher sur la ligne 
téléphonique. Ensuite, le programme 
envoie d'autres commandes afin que le 
modem compose le numéro de téléphone, 

à l'aide d'impulsions ou de fréquences 
vocales. Le modem accuse réception de 
ces ordres en répondant sur la ligne 

Réception de données. 


Quand le modem, à l'autre extrémité de la ligne, 
décroche, le modem local lui envoie une tonalité 
spéciale pour lui indiquer que c'est un modem qui 
appelle. Le modem distant répond par une tonalité 
plus aiguë (il est possible d'entendre ces deux tona- 
lités si le modem local est équipé d’un haut-parleur). 


Lorsque les communica- 
tions sont établies, le 
modem envoi au PC un 
signal Détection de por- 
teuse pour informer le 
logiciel de communication qu'il reçoit une porteuse (il 
s'agit d'une tonalité fixe d'une certaine fréquence). 


Lorsque le logiciel de communication doit pro- 
céder à l'envoi de données, il lance d'abord un 
signal sur la ligne Demande pour émettre afin de 
savoir si le modem récepteur est prêt à fonctionner. 


À moins qu'il ne soit trop occupé 
pour recevoir de nouvelles données, 
le modem renvoie au PC le signal prêt à 
émettre, auquel l'ordinateur répond en 
envoyant les informations à transmettre. 
Si le modem ne peut le faire au rythme 
où l'ordinateur les lui fournit, il inter- 
rompt le signal Prêt à émettre; l'ordina- 
teur attend alors le retour de ce signal 
pour reprendre l'envoi. 


A l’autre bout de la ligne, le modem distant 
reçoit les données comme une série de sons de 
différentes fréquences. Il les démodule en un signal 
numérique qu'il expédie à l'ordinateur récepteur. En 
fait, les deux modems peuvent transmettre en même 


temps, puisqu'ils sont capables de distinguer, sur la 
ligne téléphonique, les signaux reçus de ceux émis. 


Lorsque vous donnez l'ordre au logiciel de ter- 
miner la session de communication, il envoie au 
modem une autre commande Hayes. Si la ligne est 
interrompue par le système distant, le modem stoppe 
le signal Détection de porteuse pour en informer le 
programme de communication. 
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V PRATIQUE 


Trucs et astuces 


Windows Plus vous propose, chaque mois, de découvrir les 
secrets d’un domaine d'utilisation de Windows. Ce mois-ci, 
nous vous invitons à mieux connaître l’Enregistreur, 
qui facilite l'automatisation des tâches. Le mois prochain, 

nous découvrirons le Gestionnaire d'impression. 


E=J MACROS 


.LEnregistreur 
"de Windows 


Un accessoire indispensable pour automatiser 
l’utilisation de l'interface graphique. 


Le champ d'exécution 
d'une macro peut 
s'étendre à n'importe 
quelle application 
Windows. 


Les touches 
<Ctri+Maj+Alt> 
augmentent 
considérablement le 
nombre de touches de 
raccourci possibles. 


La souris est prise en 
compte ou simplement 
ignorée dans l’enregis- 
trement d'une macro. 


AU SOMMAIRE 
# B Création, simplifications, 


Nom de la macro: 


Enregistrement de la souris: 


Boite_A_Propos | 


Touche de raccourci Exécution 


CHERE | 
C9 Cut 
EI Mai 
© at 


De: 


[] Boucle continue 


Description 


Fait apparaître la boite d'information “B propos" de |" 


en cours d'exécution 


gestion, applications. 


Enregistrement de la micro 


N'importe quelle application [4] 
Vitesse: [Rapide _______]# 


D? Activation des touches de raccourci 


fsnowrpesus JE 


F1 | 


application [+] 


FE 
EI 


L est un acces- 
soire de Windows qui vous 
libère de l'exécution de certaines 
tâches répétitives. Le concept en 
est très simple: mémoriser une 
série d'actions à partir du clavier 
ou à l’aide de la souris et les ré- 
péter autant de fois que néces- 
saire. L'ensemble des commandes 
ainsi constitué est nommé ma- 
crocommande ou, plus simple- 
ment, macro. Attention, cepen- 
dant, de ne pas les confondre avec 
celles que vous élaborez dans vos 
applications bureautiques. Crées 
par l’Enregistreur, les macro- 
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commandes contiennent uni- 
quement des séquences de 
touches, des informations sur le 
déplacement de la souris et les 
clics issus de ses boutons, gauche 
ou droit. Il n'existe pas de lan- 
gage de programmation dans l'En- 
registreur et vous ne pouvez in- 
troduire, dans vos macros, ni tests 
conditionnels ni boucles, pas plus 
que vous ne pouvez créer de fe- 
nêtre de dialogue pour rendre 
une macro interactive. Le code 
de celles enregistrées est interne 
à Windows et ne peut être mo- 
difié. Si une erreur s’est glissée 
dans votre macro, vous devez la 
réenregistrer entièrement. Tou- 
tefois, l’Enregistreur est l'outil 
idéal pour constituer des petits 
ensemble de commandes et les 
exécuter rapidement grâce à des 
touches de raccourci. De plus, 
vous pouvez créer des macros to- 
talement indépendantes utili- 
sables dans n'importe quelle ap- 
plication Windows. Par ailleurs, 
vous apprendrez dans ce dossier 
comment utiliser au mieux les 
options de l’Enregistreur. Vous 
découvrirez un panorama des ma- 
cros que l’Enregistreur vous per- 
met de concevoir. 


CREATION 


=== UTILISATION 
Fabriquez 
votre première 
macro 


L'Enregistreur de Windows 
ne semble pas simple 
d'emploi. Comment 
l'utiliser ? 


BH NOTRE CONSEIL. Ouvrez l’ap- 
plication de votre choix. Bascu- 
lez sur le Gestionnaire de pro- 
grammes (<Alt+Tab>) et lancez 
l'Enregistreur dont l'icône se si- 
tue dans le groupe Accessoires. 
Utilisez la commande Enregis- 
trer du menu Macro. Saisissez 
le nom de la macro dans la zone 
correspondante (par exemple, 
Test). Sélectionnez une touche 
de raccourcis en cochant la case 
[Ctrl] et [AltJet en tapant la lettre 
T dans la zone prévue à cet effet 
(Touche de raccourcis). Cliquez 
sur Démarrer, et effectuez vos 
manipulations. Pour terminer, 
faites <Ctrl+Pause>, choisissez 
l'option Sauvegarder la macro, et 
cliquez enfin sur [OK]. 


== EXÉCUTION 
Limitez l'usage 
d’une macro 

à une application 


Une macro n’a pas forcé- 
ment vocation à être utili- 
sée dans tous les 
contextes, comment 

la dédier à une application 
particulière ? 


M NOTRE CONSEIL. Dans la fe- 
nêtre de dialogue Enregistrement 
de la macro, choisissez l'option 
De... La même application dans 
la zone Exécution. Si vous ten- 
tez d'effectuer la macro à partir 
d’une autre application, l’'Enre- 
gistreur affiche une fenêtre de 
dialogue vous informant de l’im- 
possibilité de lancer cette macro: 
« La fenêtre d'exécution n'existe 
plus ». Inversement, si vous choi- 
sissez l'option De n'importe 


V PRATIQUE 


Trucs et astuces * Système 


L'enregistreur se lance à partir 
du groupe Accessoires du 
Gestionnaire de programmes 
de Windows. 

La zone de travail présente 
les macros du fichier actif 
(.REC). 

Les trois menus — Fichier, 
Macro, Options — servent 
respectivement à: 

- gérer les fichiers .REC dans 
lesquels sont enregistrés les 
macros (Créer, Ouvrir, Enre- 
gistrer, Fusionner...); 

- gérer les macros du fichier 
actif (Créer, Supprimer, Exé- 
cuter ou Modifier); 

- régler certains paramètres 
d'enregistrement ou d'exé- 
cution de l'Enregistreur. 

La fenêtre de dialogue la plus 
importante est celle de la com- 
mande Macro/Enregistrer, qui 
permet de lancer un enregis- 
trement, donc de créer une 


quelle application, cette macro 
pourra servir pour d’autres ap- 
plications. Mais prudence : toutes 
ne réagissent pas de la même 
façon aux touches et aux clics 
de souris. 


1 CONTRÔLE 
Interdisez 
l'interruption 
de la macro 


Pour une démonstration, si 
l’on doit bloquer la combi- 
naison <Ctrl+Pause>, 
comment faut-il procéder ? 


Æ NOTRE CONSEIL. La combi- 
naison de touches <Ctrl+Pause> 
permet d'interrompre l'exécution 
d'une macro. Si vous le désirez, 
vous pouvez neutraliser cette pos- 
sibilité en désactivant l’option 
Masquer Crtl-ATTN du menu Op- 
tions. Attention: l’Enregistreur 
garde alors définitivement le 
contrôle du programme. Si votre 


== LES FONCTIONS DE BASE 


LEnregistreur : la simplicité même! 


Enregistreur - (Sans titre] 


[Fichier Macro Options 


Nom de la macro: 


Enregistrement de la macro 


| [Première macro 


| [Touche de raccourci 


F Exécution 


Æ || 0e 


Vitesse: 
[] Boucle continue 
E] Activation des touches de raccourci 


La même application 
Rapide 


Enregistrement de la souris : [Clics + déplacements 


[E] Retatit à: 


Description 


Avant chaque enregistrement d'une macro, des paramètres sont à définir 
de manière obligatoire (déplacements de la souris, touches de raccourci, 


description de la fonction de la macro). 


première macro et surtout 
d'en définir les options d'enre- 
gistrement (prise en compte 
de la souris...) et d'exécution 
(accessibilité, rapidité, mode 
continu, etc.). En donnant — 


macro est de type «Boucle conti- 
nue», votre seul recours sera alors 
<Ctrl+Alt+Suppr>. 


CS CODE 
Contrôlez le 
contenu de la 
macro enregistrée 


Une fois la macro créée 
avec l’Enregistreur, 
peut-on éditer les actions 
effectuées ? 


Æ NOTRE CONSEIL. Lancez l’en- 
registreur et ouvrez le fichier dans 
lequel se trouve la macro que 
vous souhaitez éditer. Pointez la 
macro et choisissez l'option Pro- 
priétés du menu Macro, tout en 
conservant la touche <Maj> en- 
foncée. Une liste déroulante avec 
la description de chaque action 
(souris et clavier) apparaît... à 
titre purement informatif, 
puisque vous ne pouvez y accé- 
der qu’en «lecture seule ». 
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et c'est obligatoire — un rac- 
courci clavier à votre macro, 
vous la rendez exécutable à 
partir de Windows, à condi- 
tion que le fichier .REC cor- 
respondant soit ouvert. 


= RÉDUCTION 


Mettez 
l'Enregistreur 

en icône 

Lors de l'enregistrement, 
la présentation 

de l’Enregistreur 
nécessite une réduction. 
Peut-on obtenir systémati- 


quement cette diminution 
de taille ? 


EH NOTRE CONSEIL. Il est tout à 
fait possible d'obtenir de façon 
systématique cette réduction. 
Pour ce faire, utilisez la com- 
mande Réduite à l’utilisation 
du menu Options. 

Si une coche est présente à 
gauche de la ligne de commande, 
l'Enregistreur sera réduit sous 
forme d’icône pendant les enre- 
gistrements. 

Si vous souhaitez, en revanche, 
que la fenêtre de l’enregistreur 
reste à l'écran, désactivez cette 
option. 


JOAUPBIO = 


| Lotus 

NI 
LE TRAVAIL EN GROUPE, 

TOUT LE MONDE EN PARLE. 


SEUL LOTUS EN FAIT 
UNE RÉALITÉ. 


L'environnement bureautique de Windows 


Oubliez que Lucie est une jolie commerciale, aussi charmante qu'efficace. Et regardez le cas Lucie d'un 
œil technique. Vous y verrez deux prouesses. M Première prouesse : des logiciels travaillent ensemble. 
Lotus SmartSuite a été le premier a réaliser ce tour de force. Dans notre exemple, Lucie jongle avec 
3 des logiciels de Lotus SmartSuite : le tableur Lotus 1-2-3, le traitement de texte Lotus AmiPro, le 
logiciel de présentation Lotus Freelance Graphics, qui échangent souplement leurs données. L'agenda- 
planning Lotus Organizer et la base de données Lotus Approach, sont également à la disposition de 
Lucie, dans Lotus SmartSuite. I Deuxième prouesse qui surpasse encore la première: les hommes, eux 
aussi, travaillent ensemble. Il a suffit d'adjoindre à Lotus SmartSuite, Lotus Notes - le standard 
mondial du travail en groupe - pour révéler et multiplier toutes les facultés de travail en groupe de 
Lotus SmartSuite, afin qu'elles s'expriment pleinement. Ainsi les compétences individuelles deviennent 
efficacité collective. Pour le plus grand profit de Lucie et de son entreprise. Alors, pourquoi pas la vôtre ? 
M Pour bénéficier vous-même du travail en groupe et pour intégrer Lotus SmartSuite et Lotus Notes à 
votre système de bureautique communicante, les Lotus Business Partners sont vos meilleurs alliés. 


(Liste sur simple appel au 30 12 55 55). 


OTUS 


Lotus Development - BP 219 - 78051 St Quentin-en-Yvelines Cedex - Tél. : (1) 30 12 55 55 - Fax : (1) 30 12 55 54 


Toutes les marques citées sont des marques déposées par leur propriétaire. 


Pour plus d'informations, consultez le service lecteurs n° 184 (voir page 307) 


=== MODIFICATION 
Changez les 
caractéristiques 
d’une macro 


Si le contenu d'une macro 
n’est pas modifiable, peut- 
on toutefois changer cer- 
taines de ses propriétés ? 


Æ NOTRE CONSEIL. Une fois la 
macro créée, vous ne pouvez pas 
en transformer l’exécution: le 
«code » généré par l'Enregistreur 
n'est pas modifiable. En revanche, 
vous pouvez, grâce à la com- 
mande Propriétés du menu Ma- 
cro, changer son nom, ses 
touches de raccourci, sa des- 
cription, son mode d'exécution 
(accessibilité, vitesse, boucle 
continue et activation des 
touches de raccourci). 


UTILISATION 
Exécutez 
votre macro 


Une fois la macro enregis- 
trée, comment l'utiliser ? 


B NOTRE CONSEIL. Ouvrez l’'En- 
registreur s’il est présent sous 
forme d'icône, sinon, ouvrez le 
fichier macro de votre choix 
(REC). Basculez ensuite sur l'ap- 
plication à partir de laquelle cette 
macro a été créée. Utilisez le 
raccourci que vous avez assigné 
à la macro lors de sa création: 
la manipulation s'exécute sous 
vos yeux. 


C=DIFFÉRÉ 
Enregistrez 
en plusieurs fois 


Au milieu d’un enregistre- 
ment, on s'aperçoit parfois, 
qu'une caractéristique de 
l’environnement doit chan- 
ger, sans être enregistrée. 
Est-il trop tard ? 


BNOTRE CONSEIL. Pendant l’en- 
registrement, vous pouvez in- 
terrompre momentanément la 
macro. Appuyer sur les touches 


V PRATIQUE 


Trucs et astuces + Système 


<Ctrl+Pause> (comme si vous 
vouliez arrêter l'enregistrement), 
et choisissez l'option Suspendre 
l'enregistrement. Effectuez alors 
vos modifications : elles ne se- 
ront pas « filmées »… Reprenez 
la séance d'enregistrement en bas- 
culant sur l'Enregistreur puis en 
sélectionnant l'option Recom- 
mencer l'enregistrement. La ma- 
cro reprendra là où elle avait été 
interrompue. 


SIMPLIFICATIONS 


1 DESCRIPTION 
Documentez 
vos macros 


Il est parfois difficile 

de se souvenir de l'effet 
d’une macro. Comment 

résoudre ce problème ? 


M NOTRE CONSEIL. Lors de la 
création de la macro, entrez la 
description de la macro dans la 
zone Description de la fenêtre 
de dialogue Enregistrement de 
la macro. Notez, par exemple, 
l'effet produit par la macro, l’ap- 
plication à partir de laquelle elle 
est exécutable, et les options 
d'environnement nécessaires 
(applications actives, taille des 
fenêtres.). Vous pouvez égale- 
ment modifier la description 
d’une macro en utilisant la com- 
mande Macro Propriétés de l’En- 
registreur. 


EI RÉPÉTITION 
Faites tourner 
votre macro 
sans arrêt 


Comment éviter de deman- 
der plusieurs fois l’exécu- 
tion d'une macro que l’on 
souhaite voir se répéter ? 


M NOTRE CONSEIL. Choisissez 
l'option Boucle continue dans 
la zone Exécution de la fenêtre 
de dialogue Enregistrement de 
la macro, en cochant la case cor- 
respondante. La macro s’'exécu- 


avant d'enregistrer la macro. 


de la macro. 


lancer l'Enregistreur. 


la macro. 


— Enregistreur-TOTO.REC 


== LES FONCTIONS DE BASE 
Préparez votre environnement 
Il'est très important de préparer au mieux l'environnement 


1. Notez soigneusement la liste des applications qui doivent 
être ouvertes ou tout au moins accessibles lors de l'exécution 


2. Utilisez de préférence les raccourcis clavier et non la souris 
lors des enregistrements: c'est beaucoup plus sûr. 

3. Préférez, pour lancer une application pendant une exécu- 
tion de macro, cette technique entre toutes : basculer sous le 
Gestionnaire de programme, Fichier/Exécuter.….. 

4. Effectuez quelques enregistrements «à blanc» avant de 


5. Notez les informations relatives à l'environnement dans la 
zone Description de la fenêtre de dialogue Enregistrement de 


| Fichier Macro Options 


Minitel 


(ctrisaittA 
(ctrismaÿsaitsF 
| ctrismajrait+H 


Calcul TTC 
Voir les ,BMP 


Nom de macro: 


Formater une disquette 
Horloge en plein écran 


Propriétés de la macro 


[Voir les BMP 


[ Louche de raccourci 


Exécution 


C7 Mai 
EU 


B [|| De: [La même application # 
Cut Vitesse: [Vitesse enregistrée # 


LE Boucle continue 
LEZ Activation des touches de raccourci 


Description 


Coordonnées de la souris relatives 
Enregistré sur écran (compatible) 800 par 600. 


Fenêtre 


et être précédée d'une recherche de tous les BMP sur le disque 
La macro débute dans sur le premier fichier BMP trouvé, dans 

la fenêtre Résultat de la rec! 
faire en restant quelques secondes sur le Plein écran de 


Doit impérativement commencer du Gestionnaire de Fichiers + 
PaintBrush. Enregistrée le 22/12/94 


herche. L'enregistrement doit se 


tera alors jusqu'à ce que vous l'in- 
terrompiez avec <Ctrl+Pause>. 
Si cette case n’est pas cochée, la 
macro ne s'exécutera qu’une fois. 


= ENVIRONNEMENT 
Organisez un 
enregistrement 


Lorsqu'une macro est 
exécutée, elle ne l’est pas 
forcément dans le même 
environnement que celui 
qui a procédé à sa création. 
Quelles précautions faut-il 
donc prendre ? 


Æ NOTRE CONSEIL. Notez bien, 
lors de l’enregistrement d’une 
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Chaque macro doit être enregistrée après une préparation minutieuse, 
pour qu'elle soit fiable et facile à mettre en œuvre. 


macro, la liste des applications 
actives, la taille et la position de 
chaque fenêtre. Si un élément a 
changé au moment de l’exécu- 
tion, l'effet produit peut géné- 
rer de nombreuses surprises. Pre- 
nez garde notamment aux macros 
gérant plusieurs applications, 
et à celles qui s’appuient sur les 
déplacements de souris. Vous 
pouvez noter les informations 
liées à l’environnement dans la 
zone Description lors de l’enre- 
gistrement de la macro. Dans les 
exemples ci-après, toutes les opé- 
rations utilisant la commande 
Basculer vers... suivie d’une lettre, 
sous-entendent qu'il n’y a qu'une 
application active commençant 
par cette lettre. 


Toutes les marques citées sont des marques déposées par leur propriétaire. 4 Communication 


OPERATOR AVEC LOTUS NOTES ET LOTUS CC:MAIL 


VOUS N'ETES JAMAIS 
TROP LOIN POUR TRAVAILLER 
EN GROUPE 


En France, pour que les professionnels qui se déplacent soient toujours 


- reliés à leur groupe de travail, les entreprises ont choisi OPERATOR 


, —_— 
Los Le Pour que tous leurs collaborateurs communiquent, les entreprises 
LE Lotus 


(MAIL intègrent à leur réseau la messagerie Lotus cc:Mail et Lotus Notes, le 
° 


standard mondial du travail en groupe, qui transforment la compétence 


sa zen 2 


individuelle en efficacité collective I Pour unir leurs facultés uniques, Lotus et OPERATOR font appel aux 


GateWay qui étendent les réseaux d'entreprise au-delà des postes fixes, aux professionnels qui bougent I Pour 


recevoir une information complète sur OPERATOR et Lotus, vous pouvez vous adresser aux Lotus Business 


OtUS 


Partners. Ou bien téléphoner à OPERATOR (44 06 44 06), Lotus (30 12 55 55). 


Pour les professionnels qui bougent 


Pour plus d'informations, consultez le service lecteurs n° 185 (voir page 307) 


== SOURIS 
Utilisez la souris 
pendant les 
enregistrements 


Comment peut-on concilier 
l'emploi de la souris 

et du clavier pendant 

un enregistrement ? 


& NOTRE CONSEIL. D'une fa- 
çon générale, évitez d'utiliser la 
souris pendant les enregistre- 
ments afin de ne pas avoir de sur- 
prises lors de l'exécution. Utili- 
sez de préférence les raccourcis 
clavier, que vous trouverez dans 
l'Aide. Si vous devez employer la 
souris, travaillez en fenêtrage 
plein écran pour éviter les éven- 
tuels conflits entre fenêtres, et 
choisissez l'Option Relatif à Fe- 
nêtre en ce qui concerne l’Enre- 
gistrement de la souris. 


= IMBRICATION 
Enchaïînez 
vos macros 


Parfois une manipulation 
exécutée lors d’un enregis- 
trement existe déjà 

sous forme de macro, 
peut-on la réutiliser ? 


Æ NOTRE CONSEIL. Lors de la 
création de la macro, vous devez 
cocher la case [Activation des 
touches de raccourci]. Vous 
pourrez alors utiliser les combi- 
naisons de touches assignées aux 
macros lors de l’enregistrement. 
De cette façon, vous avez la pos- 
sibilité d’imbriquer jusqu’à cinq 
niveaux de macros. 


= TOUCHES 
Lancez 

vos macros avec 
des raccourcis 


Comment éviter que 

les combinaisons de 
touches utilisées pour 
l'Enregistreur soient 

en conflit avec celles de 
l'application active ? 


Y PRATIQUE 


Trucs et astuces * Système 


Æ NOTRE CONSEIL. Lors de la 
création d’une macro, choisissez 
le raccourci en sélectionnant une 
touche dans la liste déroulante 
de la zone Touche de raccourci 
et en cochant les cases [Ctrl], 
[Maj] et [Alt]. Cochez au moins 
deux de ces cases, de façon à écar- 
ter tout conflit avec les raccour- 
cis propres à l'application. N’uti- 
lisez en aucun cas [Alt] tout seul: 
cette touche permet souvent l’ac- 
cès aux menus. 


= DÉFAUT 


Modifiez 
les paramètres 
de démarrage 


Plutôt que de perdre du 
temps à changer les 
options d'exécution des 
macros à chaque enregis- 
trement, comment modifier 
la configuration par défaut 
de l’Enregistreur ? 


M NOTRE CONSEIL. Dans le 
menu Options, sélectionnez la 
commande Préférences. Vous ac- 
cédez alors à la fenêtre de dia- 
logue Préférences par défaut dans 
laquelle vous pouvez modifier 
les paramètres d’accessibilité de 
la macro (De...), de vitesse d’exé- 
cution, ou de comportement de 
la souris. Tout ce que vous chan- 
gerez à cet endroit vous sera alors 
proposé à nouveau en standard 
par la suite. 


== NEUTRALISATION 
Désactivez 
temporairement 
les macros 


Parfois, il est souhaitable 
d'arrêter l’action de l’Enre- 
gistreur, ne serait-ce que 
pour utiliser, par exemple, 
les raccourcis de l’applica- 
tion en cours. 

Comment faire ? 


M NOTRE CONSEIL. Dans le 
menu Options de l’Enregistreur, 
choisissez la commande Touche 


de raccourcis. Lorsque cette op- 
tion n’est pas active (pas de 
coche), les macros du fichier 
chargé ne sont plus accessibles. 
N'oubliez pas de réactiver l'op- 
tion par la suite. 


GESTION 


ES FUSION 
Récupérez 

les macros d’un 
autre fichier 


Comment transférer 
facilement des macros 
d’un fichier à l’autre ? 


BH NOTRE CONSEIL. Quand vous 
organisez vos bibliothèques de 
macros, Vous pouvez récupérer 
des macros d’un autre fichier en 
choisissant la commande Fi- 
chier/Fusionner. Sélectionnez 
alors le fichier .REC avec lequel 
vous souhaitez fusionner le fi- 
chier actif. Toutes les macros 
du fichier choisi apparaissent 
alors dans la fenêtre active. Le fi- 
chier source sélectionné n’en a 
pas pour autant disparu. 


= GROUPE 
Consacrez une 
fenêtre pour vos 
macros préférées 


Plutôt que de lancer l’Enre- 
gistreur et d'utiliser la com- 
mande Fichier/Ouvrir, 
peut-on accéder à une 
bibliothèque de macro plus 
facilement ? 


B NOTRE CONSEIL. Dans le Ges- 
tionnaire de programmes, choi- 
sissez la commande Fichier/Nou- 
veau/Groupe de Programmes. 
Donnez lui un nom parlant, par 
exemple: Mes macros. Allez en- 
suite dans le menu Fichier et choi- 
sissez la commandeNouveau/Pro- 
gramme. Tapez dans la ligne de 
commande RECORDER.EXE (le 
nom du fichier d'exécution de 
l'Enregistreur), suivi d’un espace 
et du nom de la bibliothèque de 
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macros de votre choix (par 
exemple, MAMACRO.REC). En- 
trez le nom de l'icône dans la zone 
Nom (par exemple, Ma Biblio- 
thèque standard). L'utilisation 
des macros ne nécessitant pas une 
ouverture de l’Enregistreur en 
plein écran, cochez la case [Ré- 
duire à utilisation]. Renouvelez 
l'opération pour toutes vos bi- 
bliothèques: il vous suffira de cli- 
quer deux fois sur une icône de 
ce groupe pour en charger une. 


== AUTOEXEC 
Exécutez 
automatiquement 
une macro 


Lors de l’ouverture d’une 
bibliothèque, peut-on 
provoquer l'exécution 
d'une macro ? 


Æ NOTRE CONSEIL. Dans la fe- 
nêtre de dialogue Propriétés de 
l'icône, ajoutez un paramètre à 
la ligne de commande. Si une ma- 
cro de la bibliothèque MAMA- 
CRO.REC s'exécute à partir du 
raccourci <Ctrl+Alt+F10>, par 
exemple, entrez dans la ligne de 
commande : 

RECORDER.EXE -H%1F10 MA- 
MACRO.REC. 

Lorsque vous effectuerez un 
double clic sur cette icône, la ma- 
cro correspondante sera auto- 
matiquement lancée. Si vous vou- 
lez neutraliser cette exécution 
automatique, cliquez deux fois 
sur l’icône en maintenant la 
touche <Maj> enfoncée. 


= SUPPRESSION 
Détruisez une 
macro inutile 


Lorsqu'une macro se révèle 
inefficace ou inemployée, 
peut-on la supprimer ? 


M NOTRE CONSEIL. Utilisez la 
commande Macro Supprimer de 
l'Enregistreur. Windows vous de- 
mande alors de confirmer. 
Attention: cette manipulation 
n'est pas récupérable. 


ENTREZ DANS LA 


| da 


Pour plus d'informations, consultez le service lecteurs n° 186 (voir page 307) 
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L'ESSENTIEL DE LOTUS y 
SUR CD-ROM 


bn.” 


Sur un seul CD-ROM les toutes dernières versions com- 
plètes des logiciels Lotus les plus célèbres : le traitement de 
texte Lotus AmiPro, le tableur Lotus 1-2-3 v4, la base de 
données Lotus Approach, le logiciel de présentation Lotus 
Freelance Graphics, l'agenda-planning Lotus Organizer, la 
messagerie Lotus cc:Mail, les 2000 cliparts de Lotus 
SmartPics, les 200 contrats et lettres types pour Lotus 
AmiPro, le dictionnaire Lotus Citations, l'économiseur 
d'écran Lotus ScreenSaver. Avec leurs documentations 
complètes Lotus SmartT'ext accessibles à l'écran. 


..e ET DEUX OFFRES SPECIALES 


POUR EN PROFITER. 


CADEAU AUX 1000 PREMIERES COMMANDES : 


3000 


LECTEUR DE CO.ROM DOUBLE VITESSE MULTI-SESSION 


* Double vitesse taux dé 


* Temps d'aceès de 350 ms 
translert de 300 ko/s 


* Totalement compatible MPC 
niveau 2 


+ Interface CD-ROM inchusé 
+ Fonctionne avec tous les 
ordinateurs compatibles PC 


5€ EE mn & 


! Compatible hot CD 
multi-sess! 


+ Compatible CD-ROM XA 


* Chargeur motorisé 


CREATIVE €] 


LOTUS SMARTSUITE CD 
ET SON LECTEUR CREATIVE 


En même temps que votre Lotus SmartSuite CD, recevez son complément de 
base : le remarquable lecteur de CD-ROM Creative Omni CD, double vitesse, 
multisessions, immédiatement intégrable à votre PC I Livré avec sa carte 
d'interface, pour un fonctionnement autonome ainsi qu'avec le logiciel de 
retouche d'images Aldus Photostyler SE, il vous permettra d'accéder également 
aux données textes/images de tous les CD-ROM professionnels ou ludiques. 


Len _ SIEMENS 
CREATIV ee NIXDORF 


11 998.17 


AREWARES SUR CD-ROM 


LOTUS SMARTSUITE CD ET SON SYSTEME 
MULTIMEDIA CREATIVE 


Equipez-vous d'un superbe système bureautique multimédia complet (son, 
données, images...) I Le PC Siemens/Nixdorf 486 SX 25, équipé par Creative 
Labs. Ce PC réunit : M PCD-4SX 25 local bus M Processeur Intel 486 SX 25 
M Disque dur 170 Mo M 4 Mo de Mémoire RAM Bi Ecran SVGA couleur 14" 
(1024x768) M Contrôleur graphique Ergo VGA II sur bus local M Mémoire 
Vidéo 1 Mo M Cache mémoire 8 Ko M Cache second niveau 128 Ko M Souris, 
MS-DOS 6.2, MS Windows 3.1 M Seul le PC est garanti 1 an sur site + 2 ans 
retour atelier I Son équipement multimédia Creative Labs intégré : Lecteur 
CD-ROM double vitesse. Carte audio stéréo Sound Blaster 16, 2 hauts- 
parleurs stéréo, microphone et 4 titres CD (jeux et éducatifs) M Et en plus, 
Lotus SmartSuite CD M Cet ensemble, au rapport qualité/performance/prix 
remarquable, vous fait accéder au nouvel univers multimédia. 


Lotus 


Bureau Système France 


Ces offres spéciales au tarif mise à jour concurentielle de Lotus, sont réservées aux clients utilisant déjà un tableur ou un traitement de texte quelle que soit sa marque. 
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Nom et numéro de série du tableur ou du traitement de texte qui 
1 
j'utilise à ce jour : 


Possibilité de crédit après accord de notre service financier 


Y PRATIQUE 


Trucs et astuces + Système 


= LES FONCTIONS DE BASE 


Adoptez une bonne organisation 


Dans un fichier .REC, le nombre 
des macros n'est pas limité. 
Toutefois, pour des raisons 
d'organisation évidentes, vous 
créerez un fichier .REC par 
famille de macros (appli- 
cation ou fonctionnalité, par 
exemple). 

Les outils de suppression et de 
fusion de macros vous seront 
alors indispensables. 

Vous pourrez utiliser égale- 
ment les nombreuses fonc- 
tionnalités du Gestionnaire de 
programmes pour rendre vos 
bibliothèques de macros plus 
accessibles: création d'un 
groupe de macros (icônes de 
l'Enregistreur chargeant direc- 
tement un fichier .REC), groupe 
de démarrage pour disposer 


Et PILOTAGE 
Créez la macro 
des macros 


Les macros enregistrées ne 
s’exécutent que si le fichier 
correspondant est chargé. 
Peut-on automatiser l’ouver- 
ture d’un fichier macro ? 


B NOTRE CONSEIL. Non ! On ne 
peut pas le faire. C'est un bug as- 
sez remarquable de l’Enregis- 
treur. Sauvegardez et fermez 
toutes vos applications actives. 
Créez dans votre bibliothèque 
MAMACRO.REC une macro 
nommée Charger macros de 
Write (Macro/Enregistrer) et en- 
registrez la séquence suivante : : 
- <Ctrl+Echap> : basculer vers. 
- <G>: activer le Gestionnaire de 
programmes 

-<Alt+F> : dérouler le menu Fichier 
-<X>: commande Exécuter 

- RECORDER.EXE MACWRITE.REC : 
lancer l'Enregistreur en chargeant 
le fichier. 

L'enregistrement s'interrompt 
alors: l'Enregistreur ne peut pas 
être actif deux fois. 

Enregistrez le fichier MAMA- 
CRO.REC. Activez à nouveau 


[==] 


Fichier Options Fenêtre 2 


Groupe PALERME Démarrage 
principal 


Windows vous permet de créer vos propres groupes de programmes 
pour aboutir à un ordonnancement parfait de vos fichiers REC. 


d'une macro au lancement de 
Windows, exécution automa- 


l’Enregistreur, ouvrez MAMA- 
CRO.REC et exécutez Chargez 
macros de Write : le Gestionnaire 
de programmes se bloque alors 
complètement, suivi de près par 
l'Enregistreur. Et vous vous re- 
trouvez... sous Dos. 


= DÉMARRAGE 
Lancez une macro 
au démarrage 

de Windows 


Certaines macros étant uti- 
lisées systématiquement, 
peut-on les exploiter dès 
l'ouverture de Windows ? 


H NOTRE CONSEIL. Dans le 
groupe Démarrage du Gestion- 
naire de programmes, créez une 
nouvelle icône (Fichier/Nou- 
veau), dont la ligne de commande 
sera, par exemple, RECOR- 
DER.EXE MACSYST.REC, si 
MACSYST.REC est votre biblio- 
thèque de macros. Prenez soin de 
cocher la case [Réduire à utilisa- 
tion], de façon à ce que l’Enre- 
gistreur se mette en icône au Dé- 
marrage, et non en plein écran. 


oeuvres diverse [Île Applications DE Divers Es 
Stage ESG  Modelsation Access Excel PowePont Mcdik  MS-D0S 
Edior 
E & | 0 
Compta Acide _Cé \ ‘é 
= “Es CR 
& & 1 cn 
Alembi Démos Systèmes  SterWite  Glossai [Divers] Point d . 
ei 
Logicpac Opi Chselp50  Hôte 
Remote | 


Téléfomation Accessoires 


tique d'une macro en cliquant 
deux fois sur une icône... 


== BIBLIOTHÈQUE 
Créez un fichier 
de macro pour 
chaque application 


Comment peut-on 
organiser ses macro- 
commandes 

pour les retrouver 
plus facilement ? 


M NOTRE CONSEIL. Une fois 
que vous avez enregistré un cer- 
tain nombre de macros, sauve- 
gardez-les en enregistrant le 
fichier (Fichier/Enregistrer). 
Windows ajoute alors systéma- 
tiquement la terminaison .REC. 
Pour éviter de charger toutes les 
macros à chaque fois, créez des 
.REC contenant des macrocom- 
mandes directement liées à un 
thème. Par exemple, les macros 
de Write (MACWRITE.REC), les 
macros de configuration (MAC- 
CONFIG.REC), les macros sys- 
tème (MACSYST.REC), etc. 
Lorsque vous lancerez l'Enre- 
gistreur, vous pourrez choisir, 
par le biais de la commande Fi- 
chier/Ouvrir, la famille de ma- 
cros souhaitée. 
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APPLICATIONS 


1 FORMATAGE 
Initialisez une 
disquette 
automatiquement 


À partir d’une application 
quelconque, il est presque 
toujours impossible 

de formater une disquette. 
Comment y parvenir ? 


EH NOTRE CONSEIL. Créez une 
macro de formatage de disquette 
à vitesse rapide, exécutable de- 
puis n'importe quelle applica- 
tion. Insérez une disquette vierge 
et enregistrez la séquence sui- 
vante: 

-<Ctri+Echap> <G> : basculer vers 
le Gestionnaire de programmes 
- <AÏt+F> <X>: activer la com- 
mande Exécuter du menu Fichier 
- WINFILE.EXE : nom de la com- 
mande à exécuter 

- <Entrée> : lancer le Gestionnaire 
de fichiers 

- <Alt+D> <F> : lancer la commande 
de formatage 

- <Entrée> <Entrée> : confirmer 
le formatage. 


== ANTIVIRUS 
Traquez 
systématiquement 
le virus 


Comment lancer 
simplement l'Antivirus 
dès qu'une disquette 
est insérée ? 


H NOTRE CONSEIL. Mettez une 
disquette dans le lecteur A:, puis 
enregistrez la séquence suivante : 
- <Ctri+Echap> <G> : basculer vers 
le Gestionnaire de Programmes 
- <Alt+F> <X>: activer la com- 
mande Exécuter du menu Fichier 
- WINFILE.EXE : nom de la com- 
mande à exécuter 

- <Entrée> : lancer le Gestionnaire 
de fichiers 

- <Alt + L> <A>: lancer l'antivirus 
- <Tab> <Tab> <Espace> : sélec- 
tionner le lecteur A: 

- <Alt+Tab> : revenir à l’applica- 
tion. 


= DÉFILEMENT 


Accédez à vos 
dessins facilement 


Comment faire défiler rapi- 
dement à l'écran tous les 
.BMP d'un disque ? 


M NOTRE CONSEIL. Ouvrez le 
Gestionnaire de fichiers, activez 
le disque ou la disquette concerné 
et recherchez tous les BMP (Fi- 
chier/Rechercher/ *.BMP). En- 
registrer alors la séquence sui- 
vante en choisissant comme 
Propriété d'exécution De La 
même application, Vitesse enre- 
gistrée et Boucle continue: 

- <Entrée> : exécuter PaintBrush 
avec le premier fichier 

- <Alt+A> <P> : afficher l'image en 
Plein écran 

- <Echap>: revenir à PaintBrush 
- <Alt+F4> : fermer PaintBrush 
- <flèche vers le bas> : sélection- 
ner le deuxième fichier. 
Exécutée en boucle continue, 
cette macro vous présentera tous 
les .BMP en plein écran. 

Elle doit être exécutée à vitesse 
normale, sinon Windows n’a pas 
le temps d'afficher les images 
en plein écran. Il vous faudra 
donc, lors de l’enregistrement, 
exécuter le plus rapidement pos- 
sible les premières manipula- 
tions, puis rester quelques se- 
condes sur le plein écran. 


= HORLOGE 


Obtenez l'heure 
en plein écran 


Comment peut-on, à l’aide 
d’une simple combinaison 
de touches, accéder à 
l'horloge de Windows ? 


BH NOTRE CONSEIL. Si vous vou- 
lez consultez l'horloge de Win- 
dows, en mode analogique plein 
écran et sans titre, et cela de- 
puis n'importe quelle applica- 
tion, enregistrez la séquence sui- 
vante (De N'importe quelle 
application, Vitesse rapide): 
-<Ctrl+Echap> <G> : basculer vers 
le Gestionnaire de programmes 
- <Alt+F> <X>: activer la com- 


V PRATIQUE 


Trucs et astuces + Système 


= LES FONCTIONS DE BASE 


Automatisez la création de photos d'écran 


La capture d’écran est 
une manipulation fasti- 
dieuse. Comment la réali- 
ser simplement ? 


H NOTRE CONSEIL. Pour au- 
tomatiser cette manipulation, 
Enregistrez la séquence sui- 
vante: 

- <Impr écran> : envoyer une image 
de l'écran dans le Presse-papiers 
- <Ctri+Echap> <G> : basculer vers 
le Gestionnaire de programmes 
- <Alt+F> <X>: activer la com- 
mande Exécuter du menu Fichier 
- PBRUSH.EXE : nom de la com- 
mande à exécuter 

-<Entrée> : exécuter la commande 
- <Alt+Barre Espace> <A> : mettre 
PaintBrush en plein écran 

- <Alt+A> <R> : effectuer un zoom 
arrière 

- <AÏt+E> <0>: coller le contenu 
du Presse-papiers 


mande Exécuter du menu Fichier 
- CLOCK.EXE : nom de la com- 
mande à exécuter pour l'horloge 
- <Echap> : au cas où l'horloge 
aurait été utilisée sans barre de 
titre 

- <Alt+P> <L>: passer en mode 
analogique 

-<Alt+Barre Espace> <A> : mettre 
l'horloge en plein écran si néces- 
saire 

- <Alt+P> <P>: ôter la barre de 
titre de l'horloge. 

Vous obtiendrez l'heure de façon 
particulièrement conviviale ! 


== MINITEL 
Accédez à votre 
compte en banque 


Avec un émulateur de Mini- 
tel, la procédure d'accès 

à un serveur (de banque 
par exemple) est toujours 
la même. Comment 
l’automatiser ? 


BH NOTRE CONSEIL. En utilisant, 
par exemple, l'émulateur de Mi- 


Gestionnaire de programmes 


Fichier Options Fenêtre 2? 
(FU Applications 


Terminal Bloc-notes 


lo m 


| Agenda Hoïloge 


Gestionnaire 


Enregistreur 


À Enregistrement de la macro suspendul 


© Sauvegarder la macro 
O Recommencer l'enregistrement 
© Annuler l'enregistrement 


Une erreur de manipulation lors de l'enregistrement d'une macro 


est interdite, car il est impossible de revenir en arrière pour corriger. 


- <Tab+Suppr> : faire apparaître 
l'image 

- <Alt+F4>: fermer PaintBrush 
- <Entrée>: confirmer la sauve- 
garde. 2 


nitel de Microsoft Money, vous 
pouvez vous connecter directe- 
ment à votre compte en banque 
en enregistrant (exécution De La 
même application, en Vitesse 
Rapide) la macro suivante : 

- <AIt+N> <M> : accéder à la fenêtre 
Minitel 

- <Alt+M> <M>: accéder à la fe- 
nêtre de composition 

- <Alt+N> 3614 <Entrée> : compo- 
ser le numéro du serveur 
-<Entrée> : valider la connexion (por- 
teuse) 

- Code serveur <Entrée> : entrer le 
code du serveur de banque 

- N° d'accès <Entrée>: entrer le 
numéro d'accès 

- Code secret <Entrée>: entrer le 
code secret 

-etc. 

Les quatre dernières manipula- 
tions dépendent de votre serveur 
bancaire et des opérations que vous 
souhaitez effectuer après la 
connexion. Il est nécessaire d’exé- 
cuter cette macro en vitesse enre- 
gistrée, de façon à laisser le temps 
à votre modem de se connecter 
au serveur. 
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A la fin de l'exécution de 
la macrocommande, Paint- 
Brush vous demandera de 
nommer la capture d'écran 
pour l'enregistrer. 


= COMPTABILITÉ 


Calculez une 
somme TTC 


Comment accéder rapide- 
ment à la calculatrice 
depuis une application ? 


BNOTRE CONSEIL. Sélectionnez 
la somme HT, puis enregistrez: 
- <Ctri+Inser> : copier le montant 
dans le Presse-papiers 

- <Ctrl+Echap> <G>: basculer vers 
le Gestionnaire de programmes 
- <Alt+F> <X>: activer la com- 
mande Exécuter du menu Fichier 
- CALC.EXE : nom de la commande 
à exécuter 

-<Entrée> : exécuter la commande 
- <Alt+E> <0>: coller le contenu 
du Presse-papiers 

- *1.186: multiplier par 18,6% 
- <Entrée>: obtenir le résultat 
- <Alt+E> <C>: copier le résultat 
dans le Presse-papiers 

- <Alt+Tab> : basculer vers l'appli- 
cation 

- <Maj+inser> : colle le résultat en 
remplaçant le HT par le TTC. 


== MONEY 3 

Un outil, disponible dans 
le menu Outils/Assistants 
financiers/Simulateur 
d'emprunts, permet de 
comparer deux hypothèses 
d'emprunts. On peut ainsi 
rechercher le placement 

le plus intéressant. 


== VISIO 2 

Le Glisser/déplacer, fonction 
de base de Visio, peut 
également être utilisé à 
l'envers: en glissant un 
dessin du plan de travail sur 
un gabarit. Notez que cette 
manipulation n'est applicable 
qu'aux gabarits personnels. 
En effet, ceux livrés avec 
Visio sont toujours ouverts 
en lecture seule. 


== EXCEL 4 

Lorsqu'on applique un 
format automatique par 

le menu Format, on souhaite 
parfois qu'il ne modifie 
pas la police, le format 

des nombres ou encore 
leur encadrement. 

Le bouton [Options] 

offre la possibilité de 
sélectionner uniquement 
les élements concernés par 
le format automatique. 


Y PRATIQUE 


Trucs et astuces * Applications 


Les tableurs tracent 
généralement des 
graphiques avec une va- 
riable, considérée comme 
abscisse et une autre nom- 
mée ordonnée. Mais, il 
peut être utile d'examiner 
les variations d’une don- 
née quand cette dernière 
dépend de deux grandeurs 
simultanées, par exemple 
pour évaluer le chiffre 
d’affaires, en fonction du 
budget publicitaire et des 
ventes. Comment réaliser 
l'opération avec Quattro 
Pro pour Windows ? 


M NOTRE CONSEIL. À partir 
d'un tableau de chiffres, Quat- 
tro Pro permet de tracer un 
graphique en considérant les 
valeurs comme des abscisses 
et des ordonnées, et non 
comme les différentes séries 
d'une même grandeur. La 
fonction y=x"2-y"2illustrera 
ce procédé. Dans Quattro Pro, 
ouvrez une feuille vierge, sé- 
lectionnez les cellules B1 à V1 
qui contiendront les abscisses, 
et ouvrez le menu Bloc Géné- 
ration de valeurs. Choisissez 


= 1-2-3 4.0 DE LOTUS 


Importez des 
nombres négatifs 


Lors de l'insertion des 
valeurs d’un fichier dBase, 
les valeurs négatives ou 
en virgule flottante sont 
interprétées comme 

des erreurs. Comment 
résoudre le problème ? 


Æ NOTRE CONSEIL. Lors de l’ins- 
tallation de 1-2-3, il suffit 
d'apporter une modification 
au fichier de configuration 
QODBF.INI qui se trouve dans 
le répertoire \WINDOWS. 

Ouvrez ce fichier à l’aide du bloc- 
notes, et localisez la section 


== LE TRUC DU MOIS 
Réalisez des graphiques avec deux variables 


Quattro Pro pour Windows - CLASS1.WB1:Graphique2 
hique Dessin Inspecteur 
DE ESF - 


les valeurs Début=-5, pas=0,5, 
fin=5 et validez. Sélectionnez 
ensuite les cellules A2 à A22 
qui contiendront les ordon- 
nées, puis ouvrez le menu Bloc 
Génération de valeurs. Les va- 
leurs étant conservées, il vous 
suffit de valider. Dans la cel- 
lule B2 entrez la formule 
+B$112-$A212 en respectant 
l'orthographe et validez. Il 
s'agit d'une référence semi- 
relative, le symbole $ placé 


Types. Au sein de la ligne: 
Change=BOOLEAN, DOUBLE 
insérez un espace entre la virgule 
et le mot DOUBLE. Sauvegardez 
ensuite le fichier et relancez l’ap- 
plication. Notez que le problème 
ne se produit pas avec la mise à 
jour 4.01 du tableur. 


1 FREELANCE GRAPHICS 
Importez 
un tableau Excel 


Freelance 2.0 ne 
permet pas d'insérer 
dans un graphique 

des portions de feuilles 
de calcul d'Excel. 
Comment réaliser cette 
opération ? 
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L'ajout de la troisième dimension permet aux tableurs de montrer les 
variations d'une grandeur en fonction de deux paramètres. De nombreux 
outils sont disponibles pour modifier l'angle et la perspective du graphique. 


devant un numéro de ligne ou 
de colonne renvoie à cette 
même ligne ou colonne lors de 
la copie de la formule. Reco- 
piez ensuite la formule sur les 
cellules B2 à V22 et laissez cette 
plage sélectionnée. Ouvrez le 
menu Graphique/Nouveau et 
validez. Vous obtenez un 
effet d'affichage en 3D, et il 
ne vous reste plus qu'à rem- 
placer la formule de la cellule 
B2 par celle de votre choix. 


Æ NOTRE CONSEIL. Dans le ta- 


bleur, sélectionnez les données à 
importer, en incluant la première 
ligne et la première colonne 
comme les intitulés de données. 
Copiez la sélection dans le Presse- 
papiers. Revenez dans Freelance, 
et ouvrez une nouvelle présenta- 
tion. Avant de coller, déplacez le 
curseur vers la cellule située à l'in- 
tersection de la deuxième ligne et 
de la première colonne. En effet, 
Freelance considère que les inti- 
tulés des valeurs occupent deux 
lignes. Lors du collage, les valeurs 
de la première ligne de données 
sont interprétées comme les noms 
de rubriques. Pour visualiser le 
résultat du graphique, il faut co- 
cher [Prévisualiser] et maintenir 
le bouton gauche de la souris. 


=== DESIGNER 4.0 

Pour déplacer et redessiner 
un objet simultanément, 
maintenez les deux boutons 
de la souris enfoncés 
pendant le déplacement 

de l'objet. Quand il est placé, 
maintenez le bouton gauche 
et relâchez le droit 

pour terminer le dessin. 


== ILLUSTRATOR 4.01 
Pour accélérer 
l'affichage, remplacez la 
barre d'outils flottante 
par une barre située 

en un emplacement fixe. 


== WINGIF 

Vous pouvez travailler 
en mode 16 couleurs, 
sur une image enregistrée 
en 256 teintes. 

Il vous faut, pour cela, 
utiliser l'option VGA 16 
Dither du menu Edit, 

qui effectue un lissage 
de l'image en adaptant 
chaque pixel à la teinte 
qui lui est le plus proche. 


== ALDUS FREEHAND 3.1 
En gardant enfoncée 

la touche <Ctri>, 

vous pouvez temporairement 
afficher l'outil de 

pointage lorsque vous en 
utilisez un autre. L'outil 
original réapparaît dès 

que vous relâchez 

la touche <Ctri>. 


Y PRATIQUE 


Trucs et astuces + Applications 


= AMI PRO 3.0 
Appliquez 
Rechercher/ 
remplacer 


La commande Rechercher/ 
remplacer ne peut fonction- 
ner que sur un seul docu- 
ment à la fois. Or, il est 
souvent nécessaire d’effec- 
tuer une substitution de 
termes sur un ensemble de 
fichiers. Comment automa- 
tiser l’opération ? 


BNOTRE CONSEIL. Utilisez une 
des macros d’Ami Pro, fournie 
avec le logiciel, et conçue à cet 
effet. Ouvrez le menu Outils /Ma- 
cros/Exécuter, puis choisissez la 
macro FREPLACE.SMM dans la 
liste déroulante. Une fenêtre de 
dialogue vous invite alors à en- 
trer le texte à rechercher, le texte 
de remplacement, et la liste des 
fichiers concernés. Notez que, 
pour en sélectionner plusieurs, 
il suffit de maintenir la touche 
<Ctrl> appuyée, et de cliquer une 
fois sur chacun d'eux. 


 PC-TOOLS 1.0 
Identifiez vos 
outils 


Dans le Gestionnaire de 
fichiers de PC-Tools, le rôle 
des outils n'est pas toujours 
explicite. Comment obtenir 
de l’aide à ce sujet ? 


M NOTRE CONSEIL. L'interface 
de PC-Tools est entièrement pa- 
ramétrable, et cela s'applique éga- 
lement à la barre d'outils. Placez 
le pointeur de la souris sur un 
des outils, et ouvrez le menu 
Contextuel par un clic sur le bou- 
ton droit de la souris. Ouvrez le 
menu Personnaliser/Style. Dans 
la liste Style de boutons, sélec- 
tionnez Icône et texte, puis cli- 
quez sur [OK]. Cliquez enfin sur 
[Enregistrer] pour conserver la 
configuration, et faites un double 
clic sur la case [Système] de la 
fenêtre de dialogue. Chaque bou- 
ton est désormais légendé par un 
texte explicatif. 


= VISIO 
Changez 
l'espace réservé 
aux gabarits 


Lors de l'ouverture d’un 
fichier Visio, logiciel de 
dessin vectoriel, ou après 
avoir exécuté la commande 
Fenêtre Mosaïque, la por- 
tion d'écran réservée aux 
gabarits occupe systémati- 
quement le tiers gauche de 
l'écran. Comment modificer 
cette proportion ? 


M NOTRE CONSEIL. Ouvrez, avec 
le Bloc-notes, le fichier VISIO.INI 
qui se trouve dans le même ré- 
pertoire que Visio. Recherchez, 
dans la section Application, la 
ligne intitulée TileStencilWin- 
dowWidth=nnn ou ajoutez-la si 
elle est absente. La valeur pla- 
cée après le signe égal, qui est par 
défaut de 170, spécifie la largeur, 
en pixels, de la fenêtre de gaba- 
rits. Pour obtenir la même taille 
de fenêtre de gabarits et de feuille 
de travail, choisissez la valeur 
400 si vous travaillez en mode 
S-VGA 600 x 800. Ce change- 
ment ne sera pris en compte qu'au 
prochain lancement de Visio. 
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=== WORDPERFECT 5.2 
Corrigez la macro de glossaire 


La macro GLOSSAIR.WCM fournie avec WordPerfect ne 
fonctionne pas correctement. Comment la corriger ? 


M NOTRE CONSEIL. Ouvrez le fichier GLOSSSAIR.WCM qui se 
trouve dans le répertoire des macros, commande Fichier/Ou- 
vrir, puis par le menu Edition, remplacez GLOSSIAR.WCM par 
GLOSSAIR.WCM, ainsi que GLOSSARY.WCM par GLOS- 
SAIR.WCM. Enfin, sauvegardez ce fichier sous le même nom 
(GLOSSAIR.WCM) et dans le même répertoire. Exécutez main- 
tenant la macro, menu Macro/Exécuter, pour la compiler avant 
de la lancer par la barre de boutons MACROS.WWB. Otez le 
bouton et remettez-le ensuite grâce au menu Visual/Barre de 
boutons/Modifier. Pour utiliser le Glossaire, amenez le poin- 
teur de la souris sur la barre de boutons en cours (il faut que 
l'option Visual/Barre de boutons soit activée); cliquez sur le 
bouton droit de la souris pour faire apparaître la liste des barres 
de boutons disponibles; sélectionnez avec la souris MA- 
CROS.WWB. Pour créer un terme du glossaire, cliquez sur [glos- 
mod] et pour développer un terme du glossaire sur [glossair]. 


Et LOTUS ORGANIZER 1.0 
Faites-vous 
une couverture 


sur mesure 


S'il est possible 

de placer le texte de 
son choix sur la page de 
titre de l’organiseur, 
comment peut-on 

y afficher une image 

au format bitmap ? 


B NOTRE CONSEIL. La première 
étape consiste à réaliser un logo 
avec un logiciel de dessin bitmap 
(par exemple, PaintBrush). No- 
tez qu'il est fortement décon- 
seillé de le dessiner en plein 
écran, la taille recommandée 
étant de 208x 126 pixels en 
mode VGA standard. Ouvrez en- 
suite, à l’aide du Bloc-notes, le 
fichier ORGANIZE.INI, locali- 
sez la section [TITLE], et ajou- 
tez la ligne suivante: 
Logo=C:\IMAGES\DUPONT.BMP 
(vous placerez ici le chemin d’ac- 
cès à votre fichier). Si vous ajou- 
tez en dessous une ligne sup- 
plémentaire: FitToPage=1, le 
graphique sera automatiquement 
ajusté pour occuper la totalité 
de la couverture. 


WinDev 1.5 est un outil de développement 
complet, professionnel, mais simple à mettre 
en oeuvre. Aussi étonnant que cela puisse 
paraître, aucune compétence Windows n'est 
nécessaire pour produire de superbes applica- 
tions (.EXE) , fiables, rapides et diffusables 
sans redevances. 

WinDev est utilisable seul, à l'aide de son 
puissant et complet langage (de type L4G) 
intégré, ou depuis un langage "classique", tel 
que le C, C++, Pascal, Basic, Cobol, 
Fortran... La programmation est événemen- 
tielle, mais sans risque d'erreurs grâce à une 
technologie originale de programmation (évé- 
nements identifiés à l'avance, et proposés lors 
de la programmation). 

Une grande partie du code est générée 
directement par WinDev, en fonction de para- 
mètres que Vous indiquez. 

L'éditeur de fenêtres (WYSIWYG) est le 
plus puissant du marché, et vous permettra 
de créer des interfaces fabuleuses. Un concept 


T 


WinDev 1.5: plate-forme de 
développement pour Windows 


3 nouveautés 
(parmi 220!) de 
la version 1.5 
de WinDev 


1- Histogramme 


sur fond 
graphique 
2- Quelques 
exemples de 
jauges 
3- Des listes 
graphiques 
Plus de 200 
exemples sont 
livrés, pour 
une maîtrise 
rapide. 


de "feuille de styles" est proposé, ainsi qu'un 
dictionnaire des objets les plus utilisés. 

L'aspect "Base de Données Relationnelle" est 
totalement pris en compte par WinDev: moteur 
propriétaire (Hyper File, 8 millions d'enregistre- 
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| Nouveau: le mode 
Client/Serveur 


- MS SQL 
Server 


- IBM OS/2 
DM,AS/400 


Oracle 
Informix 


Sybase et SQL/DS -Tandem  - Etc. | 
SQLServer - Ingres NonStop En direct: 
IBMDB2  -Progress -Paradox - Hyper File 
Di-Novells  - SQLBase  - Access - ASCII 
D NetwareSQL - XDB 


- dBase 


ments par fichier) très puissant et très rapide, 
moteur xBase sont livrés en standard. Le fonc- 
tionnement en réseau est assuré, (Novell 
Netware, LanManager, NetBios, LanTastic,...), 
avec blocage au niveau de l'enregistrement. 

WinDev 1.5 fonctionne également selon la 
technologie "Client/Serveur", qui permet l'ac- 
cès (en lecture et écriture) aux bases de données 
extérieures (Oracle, Sybase, AS/400, Paradox, 
Access, BTrieve...) via ODBC et Q+E. 

WinDev 1.5 gère les différentes versions de 
vos fichiers de données, et en cas d'évolution 
des structures, crée les disquettes de mise à jour 
à diffuser auprès des utilisateurs (vous n'aurez 
plus de "moulinettes"' à écrire). 

Le développement de projet multi-dévelop- 
peurs est géré. Le dossier complet de program- 
mation et d'analyse est imprimable à la demande. 

Un générateur d'états complet (texte, gra- 
phique, code-barres) est livré; le mode "aperçu" 
est géré; il est possible d'insérer du code à exé- 
cuter dans les états (souplesse totale). 

La programmation est également facile dans le 
domaine industriel, avec un support intégré des 
liaisons série et du multi-tâches par timer. 


— 
ES 


es 


ft runs with 
NetWare 


- xBase 


== OLE 

Dans vos applications 
clientes, veillez à donner à 
chaque objet OLE lié 


ou incorporé un nom unique. 


Pour un objet donné, ce nom 
doit en outre être 
rigoureusement identique 

à celui utilisé lors 

de la sauvegarde de l'objet 
sur le disque. 


== INTERFACE 

Pour détruire une fenêtre 
de dialogue non modale, 
n'utilisez pas la fonction 
CDialog::Endialog(). 

Etant considéré comme 
une fenêtre secondaire, 
ce type de fenêtre 

se détruit avec la fonction 
CWnd::DestroyWindow/(). 


M Liaisons Sensibles (SensibleLines"") : Vous 
décidez vous-mêmes du comportement et de la 
forme des liaisons entre symboles. Le reste suit 

MB Symboles Sensibles (SensibleShapes’"") : vous les 
placez et les déformez exactement comme vous 
le souhaitez. Sans distorsions, sans surprises. 

B Texte Sensible (Sensible Text") : c’est le traite- 
ment de texte spécialement adapté à la création 
de schémas. Ajustement du texte et du symbole, 


Bien sûr Flow Charting 4 vous offre toutes les fonctionnalités attendues : palettes per- 
sonnalisables, attributs par défauts, alignement automatique, zoom, contrôle total des 
polices de caractères, tailles, attributs...et il récupère les schémas Flow Charting 3. 


Y PRATIQUE 


Trucs et astuces + Programmation 


ES AFFICHAGE 
Ajustez 

le système 
de mesures 


Quand on programme 

une application, 

il est commode d'adapter 
le système de mesures 
utilisé pour l'affichage 

à ses propres contraintes, 
notamment quand il s’agit 
de dessiner des courbes 
ou des figures 
géométriques. Comment 
forcer Windows à adopter 
le système d'unité 

le plus adapté ? 


Æ NOTRE CONSEIL. Par défaut, 
l'interface Windows utilise 
un système de coordonnées x y 
qui trouve son origine au coin 
supérieur gauche de l'écran. Le 
système adresse les valeurs x de 
gauche à droite et les valeurs 


y de haut en bas. Vous pouvez 
modifier aisément ces adressages 
en changeant les axes et les uni- 
tés par l'intermédiaire des fonc- 
tions SetMapMode (unités) et 
SetViewportOrg (axes). Grâce à 
la fonction GetDeviceCaps, vous 
pourrez évaluer largeur et hau- 
teur de l’écran dans le système 


d'unités sélectionné, ce qui sera 
fort utile pour éviter les débor- 
dements en dehors des limites 
physiques d’affichage. 

Le tableau ci-dessous vous pré- 
sente les constantés symboliques 
que l’on peut adopter comme 
paramètres de la fonction 
SetMapMode. 


MODES SUPPORTES PAR LA FONCTION SETMAPMODE 


VALEUR 
SYMBOLIQUE 


MMTEXT 


MM_ISOTROPIC 


# 


CARACTÉRISTIQUES 


Unité pixel, axe Y dirigé vers le bas 


mode isotrope (gestion par Windows 
du système de coordonées) 


Exploitée avec SetViewportOrg, la fonction SetMapMode 
permet de changer le système de mesure utilisé par défaut sous 
Windows. Le tableau ci-dessus vous présente 

les différentes valeurs utilisables et leurs caractéristiques. 


Flow Charting 4 


le premier logiciel “SENSIBLE” 
pour créer vos schémas sous Windows 


Pour vos organigrammes, ordinogrammes et autres schémas il fallait une nouvelle géné- 
ration de logiciel qui prenne en charge toute la partie “mécanique” de création et laisse libre 
cours à votre créativité. C'est fait ! Il s'appelle Flow Charting 4 et met en oeuvre une technolo- 


gie inédite appelée “Sensible”. En voici un aperçu : 


schémas. 


Devant tant de qualités comment pourrait-on rester insensible ! 


Pour recevoir gratuitement votre version 
de démonstration appelez Innosoft, distri- 
buteur de Flow Charting pour la France au 
(1) 40 99 28 00 ou renvoyez-nous le cou- 


pon ci-joint. 


INNOSOFT 
= 


précision totale dans le positionnement. 
M Interface sensible : à tout moment 
Flow Charting 4 sait dans quel mode vous tra- 
vaillez (symbole, texte ou liaison) et vous propo- k 
se des barres d'icônes et des boutons adaptés. 
B Attributs sensibles : grâce à la fonction 
Snapshot!" vous pouvez à tout moment sauve- 
garder les attributs par défauts de vos 
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Pour plus d'informations, consultez le service lecteurs n° 189 (voir page 307) 


Windows Plus 228 N°8 / Mai 94 


RE mi 
Free TE OISE CPEN [eee RON ST | 
A PEUR ENONCE PTE PERNIE, APPTET PET AUOT 
Gil Traitement des commandes 


En quelques clics vous visualisez rapidement les 
activités les plus complexes. 


Flow Charting 3 et 4 sont des produits et des marques de Patton & Patton 


Pour plus d'informations, consultez le service lecteurs n° 190 (voir page 307) 


Minitel Edition 


0, 933 


ers les DOM 


code 
service:GOTOM 
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Télécom e E 
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fAIDITE. jf 


ASE) 


LE MINITEL DE WINDOWS'"® 


imlel 
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DU IS : 
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SERVICES 
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Recevez gratuitement votre version complète du 
s ® 1] TM 
nouveau TimTel” pour Windows” en composant le : 


3017 TIMTEL 


Emulation du Minitel en 40 et 80 colonnes, DRCS, Photographique compa- 
tible JPEG/TVR, Noir et blanc ou couleur - Interface hyperréaliste : un Minitel 
3D dans Windows, avec représentation des touches qui s'enfoncent sous la 
pression de la souris, et boîtier d'extension regroupant les fonctions supplé- 
mentaires du terminal - Pilotage par la souris et/ou le clavier - 2 tailles d'écran 
dont un plein écran pour chacune des résolutions 640x480 et 800x600, en 16 
couleurs ou 256 couleurs. Affichage Vidéotex en nuances de gris ou en couleur 
- Reconnaissance automatique dans l'écran Vidéotex au survol de la souris des 
mots clés possibles et des touches fonctions du Minitel avec affichage des mots 
détectés. Emission automatique du mot clé et/ou de la touche fonction d'un 
clic de la souris - Numérotation avec prise en compte des codes de services 
Teletel et présentation des dix derniers services consultés - Enregistrement per- 
manent des pages vidéotex pour consultation hors connexion - Classement 


Mention spéciale aux 
Trophées France Télécom 


du logiciel de communication 
le plus innovant 


automatique des pages capturées par date/heure/numéro/code de service - 
Copie de la page affichée dans le presse papier, en mode texte ou graphique, y 
compris les images photographiques - Impression directe de la page affichée - 
Langage de scripts simple et performant de navigation dans les services - 
Synchronisation automatique des scripts avec les réponses du serveur - 
Apprentissage de script automatique lors de chaque connexion - Répertoire des 
services classé en 12 catégories : banque, voyages, annuaires, - Affectation 
possible d'un script à chaque entrée du répertoire - Accès direct à une procédu- 
re de connexion depuis le gestionnaire de programmes de Windows par créa- 
tion d'une icône spécifique - Téléchargement de logiciels - Nouveau protocole 
G2 avec reprise à froid - Passage en mode téléchargement sans intervention de 
l'utilisateur - Affichage du temps de connexion et contrôle d'une durée maxi- 
male - Support de 190 modems v23 ou TVR. 


Laissez nous simplement vos coordonnées sur le 3617 TIMTEL pour recevoir, 
chez vous, par la poste, votre disquette TimTel(3"1/2). Attention, seules les demandes 


effectuées par ce moyen seront prises en compte. 


Offre de lancement valable jusqu'au 31/05/94 + Toutes les marques citées sont des marques déposées. 
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Questions-Réponses 


Créez des 
on 
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La création d’un fond d'écran 
dans Word vous permet de 
personnaliser vos documents. 


Dialoguez avec 
la rédaction en 
écrivant au 

26, rue d'Oradour- 
sur-Glane, 75504 
Paris Cedex 15, 
ou en posant 
directement 

vos questions 
sur le minitel, 
au 3616 

code WINPLUS. 


indows Plus 
26 rue d'Oradour sur Glane 
76504 PARIS CEDEX ü 


A Bruno RIMER'\ 
BIGSCHMUH INC 


ÿ 


+ 4 1 
OBUET : DEMANDE DE DOCUMENTATION 


J'ai beaucoup apprécié le modèle 
de documents Word consacré à la 
télécopie que vous avez fourni avec 
le numéro 2 de votre revue. J'ai- 
merais savoir comment ajouter 
dans un document un fond d’écran 


en surimpression. Comment avez- 
vous procédé pour ce modèle ? 
Guy PORTE 

Marseille (13000) 


Créez tout d’abord votre 
fond d'écran avec Word Art 

ou un logiciel de dessin et 
copiez-le dans le presse-papiers. Il 
est conseillé de choisir des couleurs 
claires pour ne pas gêner la lecture 
du document. Lancez votre document 
et utilisez la commande Affiche/En- 
tête pour éditer l'en-tête. Collez votre 
dessin et fermez la fenêtre de l'en- 
tête. Activez ensuite le menu For- 
mat/Mise en page et tapez une va- 
leur négative dans la section des 
marges [Haut]. Enfin, cliquez sur le 
bouton [OK] et votre dessin sera alors 
affiché en surimpression. 


DEMARRAGE 


Changez l'écran 
d'accueil 
de Windows 


Je désire personnaliser l'écran d’ac- 
cueil de Windows mais je ne sais 
pas quel paramètre modifier dans 


les fichiers système WIN.INI et 
SYSTEM.INI. Pouvez-vous me 
renseigner ? 
Daniel ROYER 
Arras (62000) 


L'écran d'accueil qui s’affi- 
che lors du démarrage de 

Windows est contenu dans 
le fichier WIN.COM et ne peut être 
modifié qu’en intégrant une nouvelle 
image. Pour cela, sauvegardez votre 
image au format bitmap/RLE dans 
le sous-répertoire System de Win- 
dows sous le nom ACCUEIL.RLE. 
Lancez ensuite une session Dos et 
faites une copie de sauvegarde du 
fichier WIN.COM situé dans le 
répertoire Windows. Placez-vous 
dans le sous-répertoire System et 
tapez la ligne COPY /B WIN.CNF + 
VGALOGO.LGO + ACCUEIL.RLE 
.\WIN.COM. 
Le nouveau fichier WIN.COM qui 
vient d’être créé ne doit pas dépas- 
ser 64ko. Il est donc déconseillé 
d'inclure des images trop importantes. 
Le logiciel Paint Shop Pro vous 
permet de convertir vos images au 
format bitmap/RLE. En outre, vous 
n'avez aucun paramètre à modifier 
dans les fichiers WIN.INI et SYS- 
TEM.INI. 


SECURITE 


Gérez 
les sauvegardes 
de vos logiciels 


Je désire créer des sauvegardes sur 
bande pour pouvoir installer de 
nouveau mes logiciels bureau- 
tiques en cas de problèmes sur le 
disque dur. Quelles sont les pré- 
cautions à prendre ? 
Jean LEONIL 
Chatillon (92320) 


Il est tout à fait possible de 
W réaliser des sauvegardes 
de vos logiciels bureau- 


tiques, mais il faut alors effectuer 
également une sauvegarde du ré- 
pertoire Windows et de ses sous-ré- 
pertoires. En effet, les logiciels ajou- 
tent, lors de leur installation, des 
fichiers dans le répertoire Windows 
— parfois dans le sous-répertoire 
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System — et modifient en général 
le fichier WIN.INI et plus rarement 
le fichier SYSTEM.INI. Lorsque 
vous installez de nouveau Windows, 
vous perdez ces modifications et 
votre logiciel risque alors de ne plus 
fonctionner correctement. Dans le 
pire des cas, il vous sera impossible 
de le lancer et vous devrez le réins- 
taller complètement. 


SYSTEME 


Accédez au calcul 
de la mémoire 
virtuelle 


J'ai installé Windows à plusieurs 
reprises sur des ordinateurs por- 
tables et des configurations de 
bureau. À chaque fois, la taille de 
la mémoire virtuelle proposée par 
Windows est différente. J'aimerais 
savoir comment est calculée cette 
valeur et en fonction de quels 
paramètres. 
Gaël PLANTIN 
Saint-Gervais d'Auvergne 
(63390) 


La taille de la mémoire 
virtuelle est calculée par 

Windows en fonction de la 
quantité de mémoire étendue dispo- 
nible sur votre micro-ordinateur et de 
la place libre sur votre disque dur. 
Tout d’abord, Windows détermine 
une première valeur en fonction de 
la quantité de mémoire XMS dispo- 
nible (mémoire étendue gérée par le 
Gestionnaire HIMEM.SYS). Cette 
quantité est arrondie au prochain mul- 
tiple de 4 Mo puis multipliée par le 
facteur indiqué dans la ligne Page 
OverCommit= du fichier SYSTEM.INI 
(4 en général). Par exemple, si vous 
avez 4Mo de mémoire vive sur votre 
PC, vous avez environ 3 Mo de mé- 
moire XMS disponible. La valeur est 
donc de 4x 4= 16Mo. 
Une deuxième valeur est calculée en 
prenant la zone contiguë la plus grande 
possible disponible sur le disque dur 
et en divisant sa taille par 2. Celle de 
la mémoire virtuelle correspond au mi- 
nimum de ces deux valeurs. C'est pour- 
quoi il est conseillé de défragmenter 
son disque dur avant de modifier les 
paramètres de la mémoire virtuelle. 
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Value Edition 116 


LECTEUR DE CD-ROM 
PANASONIC 


Eee Double vitesse 
LE CR-562B 


Borland Office 


Edition Ubi 2 pour Windows 


sur 


sur 
CD-ROM** 


KIT CD-ROM MANAGER : 


Si vous possédez déjà une carte sonore ou 
si vous ne souhaitez que la puissance du 
lecteur double vitesse pour vos 
applications professionnelles, voici la 
solution idéale pour vous : 


e Lecteur de CD-ROM 
PANASONIC c2-5628 
Double vitesse 


© Interface lecteur 
(bus AT) 


© LA CARTE SONORE STEREO 16 BITS DE CREATIVE LABS 
La référence mondiale en matière d'enregistrement et de 
restitution 16 bits de qualité CD ! 


3 V1 4 
gev\e 


© LA PUISSANCE DU DOUBLE VITESSE 


Grâce à sa connexion directe à la carte Sound Blaster 16, 
ce lecteur de CD-ROM interne vous permet d'économiser un slot. 


LA MEILLEURE SOLUTION BUREAUTIQUE SOUS WINDOWS 
Les 3 logiciels complets de Borland® Office pour Windows sur CD-ROM* : 
- WordPerfect®6.0, le N°1 mondial du traitement de texte 


- Borland® Quattro Pro 5.0, le tableur le plus primé 
- Borland® Paradox® 4.5, la meilleure base de données. 


L'INTEGRE DE L'IMAGE SOUS WINDOWS 
Logiciel tout en français d’une valeur de 1 490 F TTC, ImagePals® est l'outil 
idéal complet pour la gestion et le traitement de vos images. 
- Gestion visuelle de vos images, de vos fichiers sonores ou vidéo 

- Retouche d'image 

- Compatibilité CD-photo 

- Capture d’écran depuis vos applications Windows 

- Conversion des formats de fichiers et des types d'image 

- Compression JPEG des images. 


Pour plus d'informations, consultez le service lecteurs n° 191 (voir page 307) 


LE JEU SUR CD LE PLUS IMPRESSIONNANT ! 


Pour un moment de détente sensationnel, ce jeu de LucasArts intègre de superbes 
séquences digitalisées tirées du film Star Wars, des images de synthèse, une bande 
sonore sublime. Du jamais vu !!! 


© WORDPERFECT® 6.0 


pour Windows 


© Borland® QUATTRO PR0°5.0 
pour Windows 


Logiciels complets sur CD-ROM 
à l'exception des documentations papier 


Distributeur : 

GUILLEMOT INTERNATIONAL 

BP2 - 56200 LA GACILLY - FRANCE Fax : 99 08 94 17 
Tél (revendeurs) 99 08 90 88 (utilisateurs) 99 08 81 71 


*Le CD-ROM Borland@Office pour Windows est fourni avec les logiciels 


complets à l'exception des documentations papier. 


** ImagePals 1.2 est fourni avec le logiciel complet et ses aides en ligne à 


l'exception de la documentation papier. 
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Je souhaite recevoir gratuitement une documentation sur KIT CD PUISSANCE 16 MANAGER 
et KIT CD-ROM MANAGER ainsi que la liste des revendeurs les plus proches. 
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